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DIARIO DO MUNICIPIO

Governo do Municipio

Prefeito: José Eustaquio Rodrigues Alves

Leis, Decretos e Portarias

DECRETO N° 4.859, DE 23 DE JUNHO DE 2020.

Dispde sobre a aplicagdo da Tabela de Ondas do Plano Minas Consciente no municipio de Patos de Minas para a adogdo de medidas de racionalizagdo para prote¢do a coletividade no
enfrentamento da emergéncia de saude publica decorrente do Coronavirus (COVID-19), e dé outras providéncias.

O Prefeito do Municipio de Patos de Minas, no uso das atribuigdes legais, especialmente o que lhe confere o inc. VII do art. 95 da Lei Orgénica do Municipio e,
Considerando que a Organizagao Mundial de Saude classificou a disseminagdo da COVID-19 como uma pandemia;
Considerando que com a vigéncia do Decreto Legislativo n° 6, de 20 de margo de 2020, o Congresso Nacional reconheceu a ocorréncia do Estado de Calamidade Publica;

Considerando que o Estado de Minas Gerais reconheceu o estado de calamidade publica decorrente da pandemia da COVID-19 no ambito de seu territorio do Estado, por meio do
Decreto Estadual n® 47.891, de 20 de margo de 2020;

Considerando que o Decreto Municipal n® 4.792, de 18 de margo de 2020, declarou situagdo de emergéncia em satide ptiblica no Municipio de Patos de Minas;

Considerando que a Lei Federal n° 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, prevé a adogdo de medidas compulsorias de enfrentamento da emergéncia de satide publica de importancia
internacional decorrente da COVID-19;

Considerando que a Portaria n® 356, de 11 de margo de 2020, do Ministério da Satide, regulamenta e operacionaliza o disposto na Lei Federal n® 13.979, de 2020, que estabelece as
medidas para enfrentamento da emergéncia;

Considerando que a Portaria Interministerial n° 5, de 17 de margo de 2020, dispde sobre a compulsoriedade das medidas de enfrentamento da emergéncia de saude previstas na Lei
Federal n° 13.979, de 2020,

Considerando que o Municipio aderiu ao Programa Minas Consciente, e “a partir desta iniciativa, o Governo do Estado de Minas Gerais busca conduzir a atuagéo no estado de forma
coordenada, trazendo mais controle e efetividade para o enfrentamento da situacdo atual;

Considerando que o COES - Centro de Operagdes de Emergéncia em Satde de Minas — COVID-19, da Macrorregido Noroeste, por meio do Comité Estadual de Minas Gerais para o
enfrentamento da pandemia do Novo Coronavirus, retrocedeu a classificagdo da Macrorregido Noroeste, na qual se inclui o municipio de Patos de Minas, passado de Onda Branca
para Onda Verde no Plano Minas Consciente, aumentando a restri¢do e permitindo o funcionamento de somente atividades econdmicas consideradas essenciais, sendo nossa cidade
referéncia para 33 municipios na assisténcia a saude, em razdo do aumento do nimero de casos da COVID-19 e da estrutura do servigo de assisténcia a satide para regido;

Considerando Oficio Circular FHEMIG/HRAD n° 4/2020, em que solicita ampliagdo do Sistema Publico de atendimento aos pacientes graves da COVID-19, com risco de colapso
do sistema;

Considerando a necessidade de adogdo de medidas de prote¢do a saiide publica, com base em evidéncias cientificas amplamente divulgadas ¢ em analise sobre as informagdes
estratégicas em satde, conforme considerandos acima (§ 1° do art. 3° da Lei Federal n° 13.979/2020);

Considerando que a regressdo de fase, passando da Onda Branca para Onda Verde, de acordo com a Tabela de Ondas do Plano Minas Consciente do Governo Estadual, para o
funcionamento apenas das atividades essenciais;

Considerando que o Plano Minas Consciente setoriza as atividades econémicas em quatro “ondas” (onda verde: servigos essenciais; onda branca: baixo risco; onda amarela: médio
risco; onda vermelha: alto risco), a serem liberadas para funcionamento de forma progressiva, conforme indicadores de capacidade assistencial e de propagagao da doenga;

Considerando que o Municipio juntamente com o Comité Municipal de Enfrentamento ao Coronavirus (COVID-19), as entidades da sociedade civil organizada e outros setores e
organismos locais estdo realizando estudos para adog¢do de medidas de prevengéo e protegdo que garantam segurancga para a populagdo quanto a regressdo da Onda Branca para Onda
Verde;

Considerando o disposto no Decreto n° 4.830, de 15 de maio de 2020, que “dispde sobre a adesdo do Municipio de Patos de Minas ao Programa (Plano) Minas Consciente”;

Considerando que o Municipio de Patos de Minas aderiu ao Plano Minas Consciente, bem como a ordem judicial proferida pela Justica da Comarca de Patos de Minas, determinando
o cumprimento integral ao Plano Minas Consciente;

DECRETA:

Art. 1° Fica estabelecida a regressdo de fase, no ambito do Municipio de Patos de Minas, passando, a partir do dia 27 de junho de 2020, inclusive, para “Onda Verde”, com
retomada apenas das atividades essenciais previstas no Anexo Unico deste Decreto.

§ 1° As atividades econdmicas de que trata o Plano Minas Consciente estdo distribuidas pelas ondas de acordo com 0 CNAE principal informado no registro empresarial.

§ 2° Os empreendimentos/empresas que tém atividades da Onda Verde (servigos essenciais) listadas como CNAE secundério poderdo retomar apenas essas atividades essenciais,
mesmo que o CNAE principal (que ndo podera ser retomado, neste caso) ainda ndo esteja em uma das ondas liberadas para funcionamento.
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Art. 2° O Plano Minas Consciente distribui as atividades econdmicas em quatro ondas:
I - Onda Verde: servigos essenciais;

1T — Onda Branca: baixo risco;

III — Onda Amarela: médio risco;

IV — Onda Vermelha: alto risco.

Art. 3° As progressdes ou regressdes das ondas deverdo ser cumpridas pelas pessoas fisicas e juridicas estritamente conforme estabelecido no Plano Minas Consciente divulgado
publicamente no site https://www.mg.gov.br/minasconsciente.

§ 1° As ondas podem, por decisdo do Comité Estadual de Enfrentamento a COVID-19, sofrer alteragdo ao longo do programa, dada a necessidade econdmica, impactos da
cadeia produtiva e, principalmente a realidade vivida na pandemia e no sistema de saude da regiéo.

§ 2° A atualizacdo das ondas serdo publicadas no site da Prefeitura Municipal de Patos de Minas (http:/patosdeminas.mg.gov.br/portal).
Art. 4° Os horarios de funcionamento das atividades essenciais permitidas dentro da Onda Verde deverdo obedecer aos decretos municipais vigentes.

Art. 5° Este Decreto entra em vigor na data de sua publicag@o.

Prefeitura Municipal de Patos de Minas, 23 de junho de 2020.

José Eustaquio Rodrigues Alves
Prefeito Municipal

Jadir Souto Ferreira
Procurador-Geral do Municipio

ANEXO UNICO
(Decreto n° 4.859/2020)

PROGRAMA (PLANQO) MINAS CONSCIENTE

Entenda o Plano:

O plano “Minas Consciente — Retomando a economia do jeito certo” pretende orientar a retomada segura das atividades econdmicas nos municipios do estado.

A proposta criada pelo Governo de Minas Gerais, por meio das secretarias de Desenvolvimento Econdomico (SEDE) e de Satde (SES-MG), sugere a retomada gradual de
comércio, servigos e outros setores, tendo em vista a necessidade de levar a sociedade, gradualmente, a normalidade, através de adog¢do de um sistema de critérios e protocolos
sanitarios, que garantam a seguranga da populagdo.

O Minas Consciente foi baseado nas informagdes fornecidas por diversas institui¢des e entidades de classe, com objetivo de auxiliar os 853 municipios do estado para que
possam agir de maneira correta e responsavel, mantendo os bons resultados apresentados por Minas Gerais na contengdo da pandemia do novo coronavirus.

Neste sentido, o plano agrega dados econdmicos, mas principalmente dados de saude publica para orientar uma tomada de decisdo responsavel, segura e consciente.
O que deve funcionar?

O plano setoriza as atividades econdmicas em quatro “ondas” (onda verde — servigos essenciais; onda branca — primeira fase; onda amarela — segunda fase; onda vermelha —
terceira fase), a serem liberadas para funcionamento de forma progressiva, conforme indicadores de capacidade assistencial e de propagagdo da doenga, avaliando o cenario de
cada regido do estado e a taxa de evolugdo da Covid-19.

Por meio do plano sera possivel acompanhar em qual onda cada segmento esta situado, os informes epidemiologicos do Coronavirus divulgados, diariamente, pela Secretaria
Estadual de Satde (SES) e a distribui¢do dos casos de Covid-19 pelo estado.

As ondas foram criadas através de dados estaduais. De forma responsavel, o gestor local podera adaptar sua tomada de decisdo a realidade econdmica local, desde que
devidamente justificado.

Ressalta-se que existe uma lista de setores econdmicos, que devido ao seu grande risco de propagacao da doenca, compde um grupo a parte, que s6 podera ter suas atividades
retomadas apos normalizagdo da situagdo pandémica no Brasil.

Como deve funcionar?

Por meio de protocolos que orientam o comportamento a ser adotado, o Governo do Estado de Minas Gerais busca sugerir a atuagdo dos municipios de forma coordenada,
trazendo mais controle ¢ efetividade para o enfrentamento da situagao atual.

Neste site vocé encontrara os PROTOCOLOS, que devem ser seguidos por todos os cidaddos, sendo organizado em orientagdes basicas (comum a todos os setores) e especificas
(quando for necessario para determinado setor).

As orientagdes basicas sdo divididas em trés dimensdes:
» Empregador: regras gerais de funcionamento para qualquer tipo de empresa;
* Trabalhador: regras gerais de postura para trabalhadores;

* Cidadao: regras gerais de postura dos cidaddos.
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As orientagdes especificas estardo disponiveis em duas dimensdes:

» Empregador: regras de funcionamento para cada segmento econémico (exemplos: protocolos para Oticas, hipermercados etc.);
* Trabalhador: regras de postura para trabalhadores daquele setor.

Quando deve funcionar?

Como dito, as ondas possuem uma logica gradual e sequencial de abertura, para que a retomada se dé de forma progressiva na sociedade, observando os impactos na rede
assistencial.

Através dos canais da Secretaria de Estado da Satde, sera possivel monitorar os indicadores sugeridos para tomada de decisdo, que levam em conta a capacidade assistencial
atual da regido e a propagacdo do virus.

Assim, a partir destes indicadores, sera possivel identificar se ¢ 0 momento de proceder a uma nova onda, manter a onda atual ou retroceder a uma situagdo anterior, caso os
dados e a tendéncia local sejam de agravo.

Para fins de gestdo piblica da satide no estado de Minas Gerais, a Secretaria Estadual de Saude divide o estado em Macrorregides.

O municipio de Patos de Minas pertence a Macrorregido Noroeste, a qual ¢ composta por 33 municipios, sendo Patos de Minas a cidade polo desta macrorregido. Isto significa
dizer que somos responsaveis pelo atendimento de uma populagdo, em torno, de 700.000 habitantes, em casos de necessidade de tratamento da COVID-19.

Atualmente a nossa macrorregido se encontra inserida na Onda Verde. Portanto, neste momento podem estar em funcionamento somente as atividades economicas inseridas na
Onda Verde, relacionadas abaixo, de acordo com o seu respectivo protocolo.

OBSERVACAO:

0S PROTOCOLOS A SEGUIR DEVERAO SER OBSERVADOS PELAS PESSOAS FiSICAS E PESSOAS JURIDICAS.

PROTOCOLO GERAL DENTRO DA ONDA VERDE

Este protocolo se destina as atividades econdmicas, como agropecudria, industrias ¢ demais estabelecimentos que ndo possuem protocolo especifico, dentro da Onda Verde,
visando orientar empregadores, trabalhadores e populagdo para praticas de protegdo adequadas ao enfrentamento da disseminagdo da COVID-19.

CUIDADOS RELACIONADOS AOS COLABORADORES/TRABALHADORES:

Pessoas do grupo de risco' devem permanecer em casa e realizar servigo em regime de home-office ou teletrabalho;

Caso residam com pessoas do grupo de risco, a critério do empregador, realizar preferencialmente servigo em regime de home-office;

Se apresentar sinais ou sintomas de resfriado ou gripe, afastar-se imediatamente das atividades presenciais pelo periodo minimo de 14 dias, ou mais, no caso persisténcia dos
sinais/sintomas, até a completa melhora.

(1) Grupos de risco: Idade igual ou superior a 60 anos; Cardiopatias graves ou descompensados (insuficiéncia cardiaca, cardiopatia isquémica); Pneumopatias graves ou
descompensados (asma moderada/grave, DPOC); Doengas renais crénicas em estigio avan¢ado (graus 3, 4 e 5); Diabetes mellitus, conforme juizo clinico; Doengas
cromossomicas com estado de fragilidade imunologica; Gestagdo e Puerpério; Pessoas com deficiéncias e cognitivas fisicas; Estados de imunocomprometimento, devido ao uso
de medicamentos ou doengas, incluindo os portadores de HIV/Aids e neoplasias; Doengas neurologicas.

MEDIDAS DE PROTECAO ESPECIFICAS:

Disponibilizar meios para higienizagdo das maos, com agua e sabao ou alcool gel a 70% com periodicidade minima de a cada 2 horas, ou a qualquer momento dependendo
da atividade realizada ou quando em contato com o cliente, incluindo antes e apos a utilizar maquinas de cartdes de crédito;

Fornecer Equipamentos de Protegdo Individual (EPIs) adequados para a atividade exercida e em quantidade suficiente. Caso a atividade ndo possua protocolo especifico
devera ser fornecido no minimo a mascara;

Sempre que possivel, providenciar barreira de protecdo fisica quando em contato com o cliente, principalmente no momento do pagamento;

Promover meios para que nao ocorra o compartilhamento de itens de uso pessoal entre os colegas de trabalho, como EPIs, fones, aparelhos de telefone, e outros, fornecendo
esses materiais para cada trabalhador;

Naio realizar reunides presenciais, priorizando reunides a distancia (videoconferéncia), caso ndo seja possivel, fornecer mascaras.

CUIDADOS GERAIS RELACIONADOS AO AMBIENTE DE TRABALHO:

Nas areas de circulagdo interna dos estabelecimentos sempre demarcar com sinalizagdo a distdncia de 2 (dois) metros que deve ser mantida entre um cliente e outro,
incluindo quando forem pegar produtos em prateleiras, ou afins e filas de qualquer natureza;

Demarcar, com sinalizagdo, a circulagdo interna, com fluxo determinado para a entrada e saida.

S6 permitir a entrada de clientes se estiverem utilizando mascaras;

Reduzir o fluxo e permanéncia de pessoas (clientes e colaboradores) dentro do estabelecimento para uma ocupacdo de 2 m? por pessoa (Exemplo: area livre de 32 m? / 4 m?
= 8 pessoas no maximo);

Limitar o nimero de funcionarios ao estritamente e necessario para o funcionamento do servigo;

Os elevadores devem operar sempre com 1/3 de sua capacidade oficial. Se necessario, deve ser designado colaborador utilizando mascara para organizagao da fila e entrada
de pessoas, mantendo a distdncia minima de 2 metros entre os usuarios;

Disponibilizar na entrada do estabelecimento lavatorio com dispensador de sabonete liquido e papel toalha ou dispensador com alcool gel a 70%, bem como nos sanitarios;
Realizar a higienizagdo frequente, pelo menos antes e apos uso, dos fones, dos aparelhos de telefone, das mesas, e outros;

Realizar a higienizagdo frequente das maganetas, torneiras, corrimdos, mesas, cadeiras, teclados, computadores, botdes de elevadores, telefones e todas as superficies
metalicas constantemente com alcool a 70%;

Reforgar os procedimentos de higiene de todos os ambientes, como depdsitos, sanitarios ¢ areas de circulagdo de clientes;



DIARIO DO MUNICIPIO ANO | — N2 167 - Edi¢do Extraordindria PATOS DE MINAS, TERCA-FEIRA, 23 DE JUNHO DE 2020 - 4

Sistematizar a limpeza local (piso, balc@o e outras superficies) com desinfetantes a base de cloro para piso e alcool a 70% para as demais superficies, no minimo, duas vezes
ao dia, ou conforme necessidade;

Intensificar a higienizagdo dos sanitarios existentes, sendo que o funcionario devera utilizar os equipamentos de proteg¢do apropriados (luva de borracha, avental, calga
comprida, sapato fechado); Realizar a limpeza e desinfecgdo das luvas utilizadas com agua e sabdo seguido de fricgdo com élcool a 70% por 20 segundos, reforgando o
correto uso das mesmas (ndo tocar com as maos enluvadas em maganetas, telefones, botdes de elevadores, etc.);

Manter o ambiente de trabalho com ventilagdo adequada, sempre que possivel, deixando portas e janelas abertas;

Evitar o uso de ar condicionado;

Caso possua bebedouro, os mesmos devem ser lacrados e néo utilizados por trabalhadores ou clientes;

Oferecer o alcool em gel 70% para os clientes higienizarem as maos, antes e apos tocar em maquinas de cartdo de crédito, caixas eletronicos de autoatendimento, entre
outros equipamentos;

Priorizar métodos eletronicos de pagamento e disponibilizar barreiras de protegdo fisica para caixas e afins;

Caso haja dormitorio oferecido pela empresa, estes devem ter sua higienizagéo intensificada e possuir estrutura fisica adequada (ventilagdo e espago de 4 metros quadrados
entre as camas);

ORIENTACOES PARA COLABORADORES/TRABALHADORES NO AMBIENTE DE TRABALHO:

Higienizar as maos com agua e sabao ou alcool gel a 70% com periodicidade minima de a cada 2 horas, ou a qualquer momento dependendo da atividade realizada ou
quando em contato com o cliente;
Utilizar os equipamentos de protegdo individual disponibilizados pelo empregador, da forma correta, sendo obrigatoria a utilizagdo de mascara em todas as atividades;
Higienizar os equipamentos com alcool a 70% ou conforme orientag¢do do fabricante;
Nao cumprimentar as pessoas, sejam colegas trabalhadores/ colaboradores ou clientes, com apertos de maos, abragos, beijos ou outro tipo de contato fisico;
Ao tossir ou espirrar, deve-se cobrir o nariz ¢ boca com lengos descartaveis e evitar tocar os olhos, nariz e boca, se ndo for possivel, cobrir a boca e 0 nariz com o antebrago,
evitando levar as maos ao rosto;
Manter distancia minima de pelo menos 2,0 metros, entre os colaboradores/trabalhadores e entre estes e os clientes. Quando isto ndo for possivel, utilizar mascara cirtrgica
e respeitar a barreira de protegao fisica para contato com o cliente;
Manter os cabelos presos ¢ ndo utilizar bijuterias, joias, anéis, relogios e outros aderegos, para assegurar a correta higienizagdo das méos;
A utilizagdo de toucas sera é obrigatoria para atividades que envolvam a preparagdo de alimentos; Néo utilizar bebedouros coletivos
Caso utilize uniforme da empresa, ndo retornar para casa diariamente vestindo o uniforme;
Higienizar com 4lcool 70% as maquinas de cartdo de crédito, computadores, teclados, e outros equipamentos que sejam tocados com frequéncia, sempre apos o uso;
Os funcionarios da limpeza devem higienizar as maganetas das portas com agua e sabdo, no minimo, trés vezes ao dia, e nos intervalos friccionar com alcool 70%;
Caso apresente febre e/ou sintomas respiratorios, tosse, congestdo nasal, dificuldade para respirar, falta de ar, dor de garganta, dores no corpo, dor de cabega, deve
comunicar ao empregador e respeitar o periodo de afastamento do trabalho, até a completa melhora dos sintomas.

Caso os trabalhadores pernoitem no local de trabalho:

Nao compartilhar roupas de cama e de banho, bem como material de higiene pessoal (escova de dentes, sabonetes, buchas de banho) e utensilios domésticos (talheres, copos
e pratos);

Manter o dormitério limpo, com desinfetantes a base de cloro para piso e alcool a 70% para as demais superficies, e ventilado (janelas abertas);

Se dividir o dormitorio com outras pessoas, manter distancia de 4 metros quadrados entre cada cama;

Este protocolo esta em constante atualiza¢iio, desta forma é necessario acompanhar o site oficial.

ORIENTACOES PARA OS CLIENTES:
Essa pdagina deve ser impressa e afixada em local visivel no estabelecimento

Fique em casa sempre que possivel;

Caso tenha sintomas de gripe ou resfriado, ndo saia de casa;

Utilize mascara, de preferéncia caseira, durante todo periodo de permanéncia fora de casa;

Prefira solicitar servigo por delivery, compra por telefone ou internet;

Se for do grupo de risco ndo saia de casa! Pega ajuda a um familiar, amigo ou vizinho sem ter contato fisico com a pessoa;

Nao utilizar bebedouros coletivos;

Nio permitir que outras pessoas toquem em seus cartdes de crédito ou débito na hora do pagamento. Evite pagar com dinheiro;

Permanega no estabelecimento o menor tempo possivel, dessa forma, planeje sua compra ou atividade antes de sair de casa;

Realize a higienizagéo das maos ao entrar e no estabelecimento, acessar balcdes de atendimento e “caixas” e ao sair do estabelecimento;

Evitar rir, conversar, manusear o telefone celular, ou tocar no rosto, nariz, olhos e boca, durante sua permanéncia no interior do estabelecimento;
Ao tossir ou espirrar cobrir o nariz ¢ boca com um lengo descartavel, descarta-lo imediatamente e realizar higienizagdo das maos. Caso ndo tenha disponivel um lengo
descartavel cobrir o nariz e boca com o brago flexionado;

Ao chegar em casa, higienizar as maos e antebragos com agua e sabao;

Ao chegar em casa, higienizar, adequadamente, todos os produtos ¢ as embalagens dos produtos comprados nos estabelecimentos comerciais.

ATIVIDADES REGIDAS POR ESTE PROTOCOLO GERAL

As atividades gerais abaixo possuem subdivisdes, que deverdo ser acessadas no site www.mg.gov.br/minasconsciente para enquadramento especifico dentro da Onda Verde:

Agropecuaria
Produgio de lavouras temporarias:

Cultivo de arroz
Cultivo de milho
Cultivo de trigo
Cultivo de outros cereais ndo especificados anteriormente
Cultivo de algodio herbaceo
Cultivo de juta
Cultivo de outras fibras de lavoura temporaria ndo especificadas anteriormente
Cultivo de cana-de-agtcar
Cultivo de fumo
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Cultivo de soja

Cultivo de amendoim

Cultivo de girassol Cultivo de mamona

Cultivo de outras oleaginosas de lavoura temporaria ndo especificadas anteriormente

Cultivo de abacaxi

Cultivo de alho

Cultivo de batata-inglesa

Cultivo de cebola

Cultivo de feijao

Cultivo de mandioca

Cultivo de meldo

Cultivo de melancia

Cultivo de tomate rasteiro

Cultivo de outras plantas de lavoura temporaria ndo especificadas anteriormente
Horticultura e floricultura:

Horticultura, exceto morango

Cultivo de morango

Cultivo de flores e plantas ornamentais
Produgao de lavouras permanentes:

Cultivo de laranja

Cultivo de uva

Cultivo de agai

Cultivo de banana

Cultivo de caju

Cultivo de citricos, exceto laranja

Cultivo de coco-da-baia

Cultivo de maga

Cultivo de mamao

Cultivo de maracuja

Cultivo de manga

Cultivo de péssego

Cultivo de frutas de lavoura permanente nao especificadas anteriormente

Cultivo de café

Cultivo de cacau

Cultivo de cha-da-india

Cultivo de erva-mate

Cultivo de pimenta-do-reino

Cultivo de plantas para condimento, exceto pimenta-do-reino

Cultivo de seringueira

Cultivo de outras plantas de lavoura permanente ndo especificadas anteriormente
Produgdo de sementes e mudas certificadas

Produgao de sementes certificadas, exceto de forrageiras para pasto

Produgdo de sementes certificadas de forrageiras para formagdo de pasto Produgdo de mudas e outras

formas de propagagio vegetal, certificadas
Pecuaria:

Criagéo de bovinos para corte

Criagdo de bovinos para leite

Criagdo de bovinos, exceto para corte e leite

Criagdo de bufalinos Cria¢do de equinos

Criagdo de asininos e muares

Criagdo de caprinos

Criagdo de ovinos, inclusive para produgao de la

Criagéo de suinos

Criagdo de frangos para corte

Produgdo de pintos de um dia

Criagdo de outros galinaceos, exceto para corte

Criagdo de aves, exceto galindceos Produgdo de ovos

Apicultura

Criagdo de animais de estimacao

Criagéo de bicho-da-seda

Criagdo de outros animais ndo especificados anteriormente
Atividades de apoio a agricultura e & pecudria:

Servigo de pulverizagao e controle de pragas agricolas

Servigo de poda de arvores para lavouras

Servigo de preparacdo de terreno, cultivo e colheita

Atividades de apoio a agricultura ndo especificadas anteriormente

Servigo de inseminagio artificial em animais

Servigo de tosquiamento de ovinos

Servigo de manejo de animais Atividades de apoio a pecuaria ndo especificadas anteriormente Atividades

de pos-colheita
Produgio florestal - florestas plantadas:

Cultivo de eucalipto

Cultivo de pinus

Cultivo de teca

Cultivo de espécies madeireiras, exceto eucalipto, acacia-negra, pinus e teca

Cultivo de mudas em viveiros florestais

Extragdo de madeira em florestas plantadas

Produgdo de carvio vegetal - florestas plantadas

Produgdo de casca de acacia-negra - florestas plantadas

Produgéo de produtos ndo-madeireiros néo especificados anteriormente em florestas plantadas
Produgao florestal - florestas nativas:

Extragdo de madeira em florestas nativas

Produgao de carvao vegetal - florestas nativas

Coleta de latex em florestas nativas
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Coleta de palmito em florestas nativas

Conservagdo de florestas nativas

Coleta de produtos ndo-madeireiros ndo especificados anteriormente em florestas nativas
Atividades de apoio a produgao florestal:

Atividades de apoio a produgao florestal

Pesca:

Pesca de peixes em 4gua salgada

Pesca de peixes em agua doce

Atividades de apoio a pesca em agua doce
Aquicultura:

Criagdo de peixes em agua salgada e salobra

Criagdo de peixes ornamentais em agua salgada e salobra

Atividades de apoio a aquicultura em agua salgada e salobra

Cultivos e semicultivos da aquicultura em agua salgada e salobra ndo especificados anteriormente
Criagdo de peixes em agua doce

Criagdo de camardes em agua doce

Criagdo de peixes ornamentais em agua doce

Criagao de jacaré

Atividades de apoio a aquicultura em agua doce

Cultivos e semicultivos da aquicultura em agua doce ndo especificados anteriormente

Alimentos
Abate e fabricagdo de produtos de carne:
Frigorifico - abate de bovinos
Frigorifico - abate de equinos
Matadouro - abate de reses sob contrato, exceto abate de suinos
Abate de aves
Abate de pequenos animais
Frigorifico - abate de suinos
Matadouro - abate de suinos sob contrato
Fabricagdo de produtos de carne
Preparagdo de subprodutos do abate
Preservagao do pescado e fabricagdo de produtos do pescado:
Preservagdo de peixes, crusticeos e moluscos
Fabricagdo de conservas de peixes, crustaceos e moluscos
Fabricagdo de conservas de frutas, legumes e outros vegetais:
Fabricagdo de conservas de frutas
Fabricagdo de conservas de palmito
Fabricagdo de conservas de legumes e outros vegetais, exceto palmito
Fabricagao de sucos concentrados de frutas, hortaligas e legumes
Fabricagéo de sucos de frutas, hortaligas e legumes, exceto concentrados
Fabricagdo de dleos e gorduras vegetais e animais:
Fabricagéo de 6leos vegetais em bruto, exceto 6leo de milho
Fabricagdo de 6leos vegetais refinados, exceto 6leo de milho
Fabricagéio de margarina e outras gorduras vegetais ¢ de 6leos ndo comestiveis de animais
Laticinios:
Preparagdo do leite
Fabricagéo de laticinios
Fabricagéo de sorvetes e outros gelados comestiveis
Moagem, fabricagdo de produtos amilaceos e de alimentos para animais:
Beneficiamento de arroz
Fabricagéo de produtos do arroz
Moagem de trigo e fabricagdo de derivados
Fabricagdo de farinha de mandioca e derivados
Fabricagdo de farinha de milho e derivados, exceto 6leos de milho
Fabricagéo de amidos e féculas de vegetais
Fabricagao de 6leo de milho em bruto
Fabricagéo de alimentos para animais
Moagem e fabricagdo de produtos de origem vegetal ndo especificados anteriormente
Fabricagio e refino de agtcar:
Fabricagdo de agucar em bruto
Fabricagdo de agticar de cana refinado
Torrefagdo ¢ moagem de café:
Beneficiamento de café
Torrefagdo e moagem de café
Fabricagao de produtos a base de café
Fabricagdo de outros produtos alimenticios:
Fabricagéo de produtos de panificagdo industrial
Fabricagéo de produtos de padaria e confeitaria com predominédncia de produgdo propria Fabricagdo de
biscoitos e bolachas
Fabricagéo de produtos derivados do cacau e de chocolates
Fabricagdo de frutas cristalizadas, balas e semelhantes
Fabricagdo de massas alimenticias
Fabricagéo de especiarias, molhos, temperos e condimentos
Fabricagéo de alimentos e pratos prontos
Fabricagéo de vinagres
Fabricagéo de pos alimenticios
Fabricagéo de fermentos e leveduras Fabricagdo de gelo comum
Fabricagdo de produtos para infusio (chd, mate, etc.)
Fabricagdo de adogantes naturais e artificiais
Fabricagdo de alimentos dietéticos e complementos alimentares
Fabricagéo de outros produtos alimenticios ndo especificados anteriormente
Fabricagio de bebidas alcodlicas:
Fabricagéo de aguardente de cana-de-agucar
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Fabricagéo de outras aguardentes e bebidas destiladas
Fabricagdo de vinho
Fabricagéo de cervejas e chopes
Fabricagdo de bebidas ndo alcodlicas:
Fabricagdo de dguas envasadas
Fabricagéo de refrigerantes
Fabricagdo de cha-mate e outros chas prontos para consumo
Fabricagéio de refrescos, xaropes e pos para refrescos, exceto refrescos de frutas Fabricagdo de outras
bebidas nio alcoolicas ndo especificadas anteriormente
Comércio varejista ndo especializado:
Comércio varejista de mercadorias em geral, com predominédncia de produtos alimenticios - hipermercados
Comércio varejista de mercadorias em geral, com predominincia de produtos alimenticios -
supermercados
Comérecio varejista de mercadorias em geral, com predominancia de produtos alimenticios -
minimercados, mercearias e armazéns
Comércio varejista de produtos alimenticios, bebidas e fumo:
Padaria e confeitaria com predominancia de revenda
Comércio varejista de laticinios e frios
Comércio varejista de doces, balas, bombons e semelhantes
Comérceio varejista de carnes - agougues
Peixaria
Comércio varejista de bebidas
Comércio varejista de hortifrutigranjeiros
Comércio varejista de mercadorias em lojas de conveniéncia
Comércio varejista de produtos alimenticios em geral ou especializado em produtos alimenticios nao
especificados anteriormente
Restaurantes e outros servigos de alimentac@o e bebidas:
Restaurantes e similares
Lanchonetes, casas de cha, de sucos e similares
Bares e outros estabelecimentos especializados em servir bebidas, sem entretenimento
Servigos de catering, bufé e outros servigos de comida preparada:
Fornecimento de alimentos preparados preponderantemente para consumo domiciliar
Fornecimento de alimentos preparados preponderantemente para empresas Cantinas - servigos de
alimentagdo privativos

Cadeia Produtiva e Atividades Acessérias Essenciais
Comércio atacadista de matérias-primas agricolas e animais vivos
Comércio atacadista de café em grao;
Comérceio atacadista de soja;
Comércio atacadista de couro, 13s, pele e outros subprodutos ndo-comestiveis de origem animal;
Comérceio atacadista de algodio;
Comércio atacadista de matérias-primas agricolas com atividade de fracionamento e acondicionamento
associada;
Comérceio atacadista de matérias-primas agricolas nao especificadas anteriormente;
Comeércio atacadista de maquinas, aparelhos e equipamentos, exceto de tecnologias de informagéo e comunicagio;
Comércio atacadista de maquinas, aparelhos e equipamentos para uso agropecudrio, partes e pegas
Comércio atacadista de maquinas, equipamentos para terraplenagem, mineragdo e construgdo, partes €
pecas
Comércio atacadista de maquinas e equipamentos para uso industrial, partes e pegas
Comércio atacadista de maquinas, aparelhos e equipamentos para uso odonto-médico-hospitalar, partes e
pecas
Comérceio atacadista de maquinas e equipamentos para uso comercial, partes e pecas
Comércio atacadista de bombas e compressores, partes e pecas
Comérceio atacadista de outras maquinas e equipamentos nao especificados anteriormente, partes e pegas
Comércio atacadista de madeira, ferragens e ferramentas, material elétrico e material de construgao;
Comérceio atacadista de madeira e produtos derivados Comércio atacadista de ferragens e ferramentas
Comércio atacadista de material elétrico
Comércio atacadista de cimento
Comérceio atacadista de tintas, vernizes e similares Comércio atacadista de marmores e granitos
Comércio atacadista de vidros, espelhos e vitrais Comércio atacadista especializado de materiais de
construg@o ndo especificados anteriormente
Comércio atacadista de materiais de construgdo em geral
Comércio atacadista especializado em outros produtos,
Comércio atacadista de alcool carburante, biodiesel, gasolina e demais derivados de petroleo, exceto
lubrificantes, ndo realizado por transportador retalhista (TRR)
Comércio atacadista de combustiveis realizado por transportador retalhista (TRR)
Comércio atacadista de combustiveis de origem vegetal, exceto alcool carburante
Comérceio atacadista de combustiveis de origem mineral em bruto
Comércio atacadista de lubrificantes
Comércio atacadista de gas liquefeito de petroleo (GLP) Comércio atacadista de defensivos agricolas,
adubos, fertilizantes e corretivos do solo
Comércio atacadista de resinas e elastomeros
Comércio atacadista de solventes
Comérceio atacadista de outros produtos quimicos e petroquimicos néo especificados anteriormente
Comérceio atacadista de produtos sideriirgicos e metaltrgicos, exceto para construgao
Comérceio atacadista de papel e papeldo em bruto Comércio atacadista de embalagens
Comércio atacadista de residuos de papel e papelao
Comérceio atacadista de residuos e sucatas ndo-metalicos, exceto de papel e papelao
Comérceio atacadista de residuos e sucatas metalicos Comércio atacadista de produtos da extragdo mineral,
exceto combustiveis
Comérceio atacadista especializado em outros produtos intermediarios ndo especificados anteriormente
Servigos de arquitetura e engenharia e atividades técnicas relacionadas,
Servigos de arquitetura



DIARIO DO MUNICIPIO ANO | — N2 167 - Edi¢do Extraordindria PATOS DE MINAS, TERCA-FEIRA, 23 DE JUNHO DE 2020 - 8

Servigos de engenharia

Servigos de cartografia, topografia e geodésia

Atividades de estudos geologicos

Servigos de desenho técnico relacionados & arquitetura e engenharia

Servigos de pericia técnica relacionados a seguranga do trabalho

Atividades técnicas relacionadas a engenharia e arquitetura ndo especificadas anteriormente
Pesquisa e desenvolvimento experimental em ciéncias sociais € humanas;

Pesquisa e desenvolvimento experimental em ciéncias sociais e humanas
Gestdo de ativos intangiveis ndo-financeiros;

Gestdo de ativos intangiveis ndo-financeiros

Construgiio Civil e Afins
Incorporagio de empreendimentos imobiliarios;
Incorporagdo de empreendimentos imobilidrios;
Construgdo de edificios;
Construgdo de edificios;
Construgdo de rodovias, ferrovias, obras urbanas, obras de arte especiais;
Construgdo de rodovias e ferrovias
Pintura para sinalizagdo em pistas rodovidrias e aeroportos
Construgao de obras-de-arte especiais
Obras de urbanizagao - ruas, pragas e calgadas
Obras de infraestrutura para energia elétrica, telecomunicagdes, agua, esgoto e transporte por dutos;
Construgdo de barragens e represas para gera¢do de energia elétrica
Construgao de estagdes e redes de distribui¢do de energia elétrica
Manutengao de redes de distribuigdo de energia elétrica
Construgdo de estagdes e redes de telecomunicagdes
Manutengéo de estagdes e redes de telecomunicagdes
Construcdo de redes de abastecimento de agua, coleta de esgoto e construgdes correlatas, exceto obras de
irrigagdo
Obras de irrigagao
Construgao de redes de transportes por dutos, exceto para agua e esgoto
Construgdo de outras obras de infraestrutura;
Construgdo de barragens e represas para geragdo de energia elétrica
Construgdo de estagdes e redes de distribui¢do de energia elétrica
Manuteng@o de redes de distribuicdo de energia elétrica
Construgdo de estagdes e redes de telecomunicagdes
Manutengao de estagdes e redes de telecomunicagdes
Construcdo de redes de abastecimento de agua, coleta de esgoto e construgdes correlatas, exceto obras de
irrigagdo
Obras de irrigagao
Construgdo de redes de transportes por dutos, exceto para agua e esgoto
Demoligao e preparagdo do terreno;
Demoligdo de edificios e outras estruturas
Preparagdo de canteiro e limpeza de terreno
Perfuragdes e sondagens
Obras de terraplenagem
Servigos de preparagdo do terreno ndo especificados anteriormente
Outros servigos especificados para construgdo, obras de fundagdes; administragdo de obras;
Obras de fundagdes
Administra¢do de obras
Montagem ¢ desmontagem de andaimes e outras estruturas temporarias
Obras de alvenaria
Servigos de operagdo e fornecimento de equipamentos para transporte e elevagdo de cargas e pessoas para
uso em obras
Perfuragdo e construgdo de pogos de agua
Servigos especializados para construgdo ndo especificados anteriormente

Fabrica, Energia, Extracio, Produgio, Sideriirgica e Afins
Extragao de carvao mineral;
Extragdo de carvao mineral
Beneficiamento de carvdo mineral
Extragdo de petrdleo e gas natural;
Total Extra¢do de petroleo e gas natural
Extragdo e beneficiamento de areias betuminosas
Extragdo de minério de ferro;
Total Extra¢do de minério de ferro
Pelotizagdo, sinterizagdo e outros beneficiamentos de minério de ferro
Extragdo de minerais metalicos ndo ferrosos;
Extra¢do de minério de aluminio
Beneficiamento de minério de aluminio
Extra¢@o de minério de manganés
Beneficiamento de minério de manganés
Extrag@o de minério de metais preciosos
Beneficiamento de minério de metais preciosos
Extra¢@o de minério de niquel
Extragao de minérios de cobre, chumbo, zinco e outros minerais metalicos ndo ferrosos ndo especificados
anteriormente
Extragdo de pedra, areia e argila;
Extragao de ardosia e beneficiamento associado
Extrag@o de granito e beneficiamento associado
Extra¢do de marmore e beneficiamento associado
Extragdo de calcario e dolomita e beneficiamento associado
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Extrag@o de gesso e caulim
Extragao de areia, cascalho ou pedregulho e beneficiamento associado
Extragdo de argila e beneficiamento associado
Extragao de saibro e beneficiamento associado
Extragdo de basalto e beneficiamento associado
Beneficiamento de gesso e caulim associado a extragao
Extragao e britamento de pedras e outros materiais para constru¢do e beneficiamento associado
Extra¢do de outros minerais ndo metalicos;
Extra¢@o de minerais para fabricag@o de adubos, fertilizantes e outros produtos quimicos
Extragdo de sal marinho
Extragdo de gemas (pedras preciosas e semipreciosas) Extragdo de grafita
Extragdo de quartzo
Extrac¢@o de outros minerais ndo metélicos ndo especificados anteriormente
Atividades de apoio a extragdo de petroleo e gas natural;
Atividades de apoio a extragdo de petroleo e gas natural
Atividades de apoio a extragdo de minerais, exceto petroleo e gas natural;
Atividades de apoio a extragdo de minério de ferro
Atividades de apoio a extra¢do de minerais metalicos ndo-ferrosos
Atividades de apoio a extragdo de minerais ndo-metéalicos
Fabricagio de produtos do fumo;
Fabricagéo de cigarros
Fabricacao de cigarrilhas e charutos
Fabricagéo de outros produtos do fumo, exceto cigarros, cigarrilhas e charutos
Preparagao e fiagdo de fibras téxteis;
Preparagdo e fiagdo de fibras de algodao
Preparagdo e fiagdo de fibras téxteis naturais, exceto algodao
Fiagdo de fibras artificiais e sintéticas
Fabricagéo de linhas para costurar e bordar
Tecelagem, exceto malha;
Tecelagem de fios de algodao
Tecelagem de fios de fibras téxteis naturais, exceto algodao
Tecelagem de fios de fibras artificiais e sintéticas
Fabricagio de tecidos de malha;
Fabricagdo de tecidos de malha
Acabamentos em fios, tecidos e artefatos téxteis;
Estamparia e texturizagdo em fios, tecidos, artefatos téxteis e pecas do vestuario
Alvejamento, tingimento e tor¢do em fios, tecidos, artefatos téxteis e pecas do vestuario
Outros servicos de acabamento em fios, tecidos, artefatos téxteis e pegas do vestuario
Fabricagdo de artefatos téxteis, exceto vestuario;
Fabricagdo de artefatos téxteis para uso doméstico
Fabricagéo de artefatos de tapegaria
Fabricagao de artefatos de cordoaria
Fabricagéo de tecidos especiais, inclusive artefatos
Fabricagdo de outros produtos téxteis ndo especificados anteriormente
Confecgao de artigos do vestuario e acessorios;
Confecgao de roupas intimas
Facgdo de roupas intimas
Confecgao de pegas do vestuario, exceto roupas intimas e as confeccionadas sob medida
Confecgdo, sob medida, de pegas do vestuario, exceto roupas intimas
Facgdo de pegas do vestuario, exceto roupas intimas
Confecgdo de roupas profissionais, exceto sob medida
Confecgdo, sob medida, de roupas profissionais
Facg¢do de roupas profissionais
Fabricagéo de acessorios do vestuario, exceto para seguranga e protegao
Fabricagdo de artigos de malharia e tricotagem;
Fabricagdo de meias
Fabricagao de artigos do vestuario, produzidos em malharias e tricotagens, exceto meias
Curtimento e outras preparagdes de couro;
Curtimento e outras preparagdes de couro
Fabricagdo de artigos para viagem e de artefatos diversos do couro;
Fabricagdo de artigos para viagem, bolsas e semelhantes de qualquer material
Fabricagao de artefatos de couro ndo especificados anteriormente
Fabricagao de calgados;
Fabricagao de calgados de couro
Acabamento de calgados de couro sob contrato
Fabricagdo de ténis de qualquer material
Fabricagéo de calgados de material sintético
Fabricagdo de calgados de materiais ndo especificados anteriormente
Fabricagdo de partes para calgados, de qualquer material;
Fabricag@o de partes para calgados, de qualquer material
Desdobramento de madeira;
Serrarias com desdobramento de madeira em bruto
Serrarias sem desdobramento de madeira em bruto Resserragem
Servigo de tratamento de madeira realizado sob contrato
Fabricagdo de produtos de madeira, corti¢a e material trangado, exceto moveis;
Fabricagéio de madeira laminada e de chapas de madeira compensada, prensada e aglomerada
Fabricagéo de casas de madeira préfabricadas
Fabricagéo de esquadrias de madeira e de pegas de madeira para instalagdes industriais e comerciais
Fabricagao de outros artigos de carpintaria para constru¢ao
Fabricagéo de artefatos de tanoaria e de embalagens de madeira
Fabricagao de artefatos diversos de madeira, exceto moveis
Fabricagéio de artefatos diversos de cortica, bambu, palha, vime e outros materiais trangados, exceto
moveis
Fabricagdo de celulose e outras pastas para a fabricagéo de papel;
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Fabricagéo de celulose e outras pastas para a fabricagdo de papel
Fabricagdo de papel, cartolina e papel-cartao;
Total
Fabricagéo de papel
Fabricagio de embalagens de papel, cartolina, papel-cartdo e papel ondulado;
Fabricagéo de embalagens de papel
Fabricagdo de embalagens de cartolina e papel-cartdo
Fabricagéo de chapas e de embalagens de papeldo ondulado
Fabricagio de produtos diversos de papel, cartolina, papel-cartdo e papel ondulado;
Fabricagdo de formularios continuos
Fabricagdo de produtos de papel, cartolina, papel-cartio e papeldo ondulado para uso comercial e de
escritorio, exceto formulario continuo
Fabricagdo de fraldas descartaveis
Fabricagdo de absorventes higiénicos
Fabricagao de produtos de papel para uso doméstico e higiénico-sanitario ndo especificados anteriormente
Fabricagdo de produtos de pastas celuldsicas, papel, cartolina, papel-cartio e papeldo ondulado ndo
especificados anteriormente
Atividades de impressio;
Impressdo de jornais
Impressao de livros, revistas e outras publicagdes periddicas
Impressdo de material de seguranga
Impressdo de material para uso publicitario
Impressdo de material para outros usos
Servigo de pré-impressdo e acabamentos graficos;
Servigos de pré-impressao
Servigos de encadernagéo e plastificagdo
Servigos de acabamentos graficos, exceto encadernagéo e plastificagéo
Reprodugdo de materiais gravados em qualquer suporte
Reprodugdo de som em qualquer suporte
Reprodugao de video em qualquer suporte
Reprodugao de software em qualquer suporte
Fabricagdo de produtos derivados do petrdleo;
Fabricagao de produtos do refino de petroleo
Rerrefino de 6leos lubrificantes
Fabricagao de outros produtos derivados do petroleo, exceto produtos do refino
Fabricagdo de biocombustiveis;
Fabricagéo de alcool
Fabricagdo de biocombustiveis, exceto alcool
Fabricagdo de produtos quimicos inorganicos;
Total Fabricaggo de cloro e alcalis
Fabricagdo de intermediarios para fertilizantes
Fabricagdo de adubos e fertilizantes organominerais
Fabricagéo de adubos e fertilizantes, exceto organominerais
Fabricagdo de gases industriais
Elaboragdo de combustiveis nucleares
Fabricagao de outros produtos quimicos inorganicos ndo especificados anteriormente
Fabricagdo de produtos quimicos orgénicos;
Fabricagéo de produtos petroquimicos basicos
Fabricagéo de intermedidrios para plastificantes, resinas e fibras
Fabricagéo de produtos quimicos organicos nao especificados anteriormente
Fabricagio de resinas e elastomeros;
Fabricagéo de resinas termoplasticas
Fabricagdo de resinas termofixas
Fabricagdo de elastomeros
Fabricagdo de fibras artificiais e sintéticas;
Total
Fabricagao de fibras artificiais e sintéticas
Fabricagio de defensivos agricolas e desinfestantes domissanitarios;
Fabricagdo de defensivos agricolas
Fabricagdo de desinfestantes domissanitarios
Fabricagdo de sabdes, detergentes, produtos de limpeza, cosméticos, produtos de perfumaria e de higiene pessoal;
Fabricagdo de sabdes e detergentes sintéticos
Fabricagao de produtos de limpeza e polimento
Fabricagao de cosméticos, produtos de perfumaria e de higiene pessoal
Fabricagdo de tintas, vernizes, esmaltes, lacas e produtos afins;
Fabricagao de tintas, vernizes, esmaltes e lacas
Fabricagéo de tintas de impressao
Fabricagdo de impermeabilizantes, solventes e produtos afins
Fabricagdo de produtos e preparados quimicos diversos;
Fabricagdo de adesivos e selantes
Fabricagéo de polvoras, explosivos e detonantes Fabricagdo de artigos pirotécnicos
Fabricagéo de aditivos de uso industrial
Fabricagdo de catalisadores
Fabricagéo de chapas, filmes, papéis e outros materiais e produtos quimicos para fotografia
Fabricagéo de outros produtos quimicos néo especificados anteriormente
Fabricagdo de produtos farmacoquimicos;
Fabricagéo de produtos farmoquimicos
Fabricagio de produtos farmacéuticos;
Fabricagdo de medicamentos alopaticos para uso humano
Fabricagéo de medicamentos homeopaticos para uso humano
Fabricagdo de medicamentos fitoterapicos para uso humano
Fabricagéo de medicamentos para uso veterinario
Fabricagdo de preparagdes farmacéuticas
Fabricagio de produtos de borracha;
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Fabricagéo de pneumaticos e de camaras de ar
Reforma de pneumaticos usados
Fabricagéo de artefatos de borracha ndo especificados anteriormente
Fabricagdo de produtos de material plastico;
Fabricagéo de laminados planos e tubulares de material plastico
Fabricagéio de embalagens de material plastico
Fabricagao de tubos e acessorios de material plastico para uso na construgao
Fabricagéo de artefatos de material plastico para uso pessoal e doméstico
Fabricagao de artefatos de material plastico para usos industriais
Fabricagéo de artefatos de material plastico para uso na construgdo, exceto tubos e acessorios
Fabricagao de artefatos de material plastico para outros usos ndo especificados anteriormente
Fabricagdo de vidro e de produtos do vidro;
Fabricagdo de vidro plano e de seguranca
Fabricagdo de embalagens de vidro
Fabricagao de artigos de vidro
Fabricagio de cimento;
Total
Fabricagdo de cimento
Fabricagdo de artefatos de concreto, cimento, fibrocimento, gesso e materiais semelhantes;
Fabricagdo de estruturas pré-moldadas de concreto armado, em série e sob encomenda
Fabricagéo de artefatos de cimento para uso na construgdo Fabricagdo de artefatos de fibrocimento para
uso na constru¢ao
Fabricagéo de casas pré-moldadas de concreto
Preparagdo de massa de concreto e argamassa para construgdo
Fabricagdo de outros artefatos e produtos de concreto, cimento, fibrocimento, gesso e materiais
semelhantes
Fabricagdo de produtos cerdmicos;
Fabricagéo de produtos ceramicos refratarios
Fabricagéo de azulejos e pisos
Fabricagéo de artefatos de cerdmica e barro cozido para uso na construgéo, exceto azulejos e pisos
Fabricagdo de material sanitario de ceramica
Fabricagéo de produtos ceramicos ndo refratarios ndo especificados anteriormente
Aparelhamento de pedras e fabricagdo de outros produtos de minerais ndo-metalicos;
Britamento de pedras, exceto associado a extragao
Aparelhamento de pedras para construgdo, exceto associado a extragao
Aparelhamento de placas e execugdo de trabalhos em marmore, granito, arddsia e outras pedras
Fabricagdo de cal e gesso
Decoragao, lapidagdo, gravacdo, vitrificagdo e outros trabalhos em ceramica, louga, vidro e cristal
Fabricagao de outros produtos de minerais ndo-metalicos néo especificados anteriormente
Produgao de ferro-gusa e de ferroligas;
Produgao de ferro-gusa
Produgao de ferroligas
Siderurgia;
Produgao de semi-acabados de ago
Produgdo de laminados planos de ago ao carbono, revestidos ou nao
Produg@o de laminados planos de agos especiais
Produgéo de tubos de ago sem costura
Produgao de laminados longos de ago, exceto tubos
Produgéo de arames de ago
Produgdo de relaminados, trefilados e perfilados de ago, exceto arames
Produgéo de tubos de ago, exceto tubos sem costura;
Produgéo de tubos de ago com costura
Produgdo de outros tubos de ferro e ago
Metalurgia dos metais néo-ferrosos;
Produgéo de aluminio e suas ligas em formas primarias Producdo de laminados de aluminio
Metalurgia dos metais preciosos
Metalurgia do cobre
Produgdo de zinco em formas primarias
Produgao de laminados de zinco
Produgdo de soldas e anodos para galvanoplastia
Metalurgia de outros metais nao-ferrosos e suas ligas ndo especificados anteriormente
Fundigao;
Fundigao de ferro e ago
Fundigio de metais ndo-ferrosos e suas ligas
Fabricagdo de estruturas metalicas e obras de caldeiraria pesada;
Fabricagdo de estruturas metalicas
Fabricagdo de esquadrias de metal
Fabricagéo de obras de caldeiraria pesada
Fabricagdo de tanques, reservatorios metalicos e caldeiras;
Fabricagdo de tanques, reservatorios metalicos e caldeiras para aquecimento central
Fabricagéo de caldeiras geradoras de vapor, exceto para aquecimento central e para veiculos
Forjaria, estamparia, metalurgia do p6 e servigos de tratamento de metais;
Produgéo de forjados de ago
Produgao de forjados de metais ndo ferrosos e suas ligas Produgdo de artefatos estampados de metal
Metalurgia do p6
Servigos de usinagem, tornearia e solda
Servigos de tratamento e revestimento em metais
Fabricagdo de artigos de cutelaria, de serralheria e ferramentas;
Fabricagdo de artigos de cutelaria
Fabricagéo de artigos de serralheria, exceto esquadrias
Fabricagdo de ferramentas
Fabricagio de equipamentos bélico pesado, armas de fogo ¢ munigdes;
Fabricagdo de equipamento bélico pesado, exceto veiculos militares de combate
Fabricagéo de armas de fogo e munigdes
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Fabricagdo de produtos de metal ndo especificado anteriormente;
Fabricagéo de embalagens metalicas
Fabricagéo de produtos de trefilados de metal padronizados
Fabricagéo de produtos de trefilados de metal, exceto padronizados
Fabricagéo de artigos de metal para uso doméstico e pessoal
Servigos de confecgdo de armagdes metalicas para a construgdo
Servigos de corte e dobra de metais
Fabricagéo de outros produtos de metal ndo especificados anteriormente
Fabricagdo de componentes eletronicos;
Fabricagéio de componentes eletronicos
Fabricagdo de equipamentos de informatica e periféricos;
Fabricagéo de equipamentos de informatica
Fabricagdo de periféricos para equipamentos de informatica
Fabricagdo de equipamentos de comunicagio;
Fabricagdo de equipamentos transmissores de comunicagao, pegas e acessorios
Fabricagdo de aparelhos telefonicos e de outros equipamentos de comunicagdo, pegas € acessorios
Fabricagdo de aparelhos de recepgao, reprodugdo, gravagdo e amplificagdo de audio e video;
Fabricagao de aparelhos de recepgdo, reprodugio, gravagao e amplificagdo de dudio e video
Fabricagdo de aparelhos e instrumentos de medida, teste e controle;
Fabricagdo de aparelhos e equipamentos de medida, teste e controle
Fabricagéo de crondmetros e relogios
Fabricagao de aparelhos eletromédicos e eletroterapéuticos e irradiagéo;
Fabricagéo de aparelhos eletromédicos e eletroterapéuticos e equipamentos de irradiagdo
Fabricagdo de equipamentos e instrumentos Opticos, fotograficos e cinematograficos;
Fabricagéo de equipamentos e instrumentos Opticos, pegas e acessorios
Fabricagéo de aparelhos fotograficos e cinematograficos, pegas e acessorios
Fabricagio de geradores, transformadores e motores elétricos;
Fabricagéo de geradores de corrente continua e alternada, pegas ¢ acessorios
Fabricagéo de transformadores, indutores, conversores, sincronizadores ¢ semelhantes, pecas e acessorios
Fabricagdo de pilhas, baterias e acumuladores elétricos;
Fabricagao de pilhas, baterias e acumuladores elétricos, exceto para veiculos automotores
Fabricagéo de baterias e acumuladores para veiculos automotores
Recondicionamento de baterias e acumuladores para veiculos automotores
Fabricagdo de equipamentos para distribui¢do e controle de energia elétrica;
Fabricagao de aparelhos e equipamentos para distribui¢@o e controle de energia elétrica
Fabricagéio de material elétrico para instalagdes em circuito de consumo
Fabricagdo de fios, cabos e condutores elétricos isolados
Fabricagdo de 1ampadas e outros equipamentos de iluminagao;
Fabricagdo de lampadas
Fabricagdo de luminarias e outros equipamentos de iluminagao
Fabricagdo de eletrodomésticos;
Fabricagdo de fogdes, refrigeradores e maquinas de lavar e secar para uso doméstico, pegas e acessorios
Fabricagéo de aparelhos elétricos de uso pessoal, pegas e acessorios
Fabricagdo de outros aparelhos eletrodomésticos ndo especificados anteriormente, pegas e acessorios
Fabricagdo de equipamentos ¢ aparelhos elétricos ndo especificados anteriormente;
Fabricagdo de eletrodos, contatos e outros artigos de carvdo e grafita para uso elétrico, eletroimas e
isoladores
Fabricagéo de equipamentos para sinaliza¢do e alarme
Fabricagéo de outros equipamentos e aparelhos elétricos ndo especificados anteriormente
Fabricagdo de motores, bombas, compressores ¢ equipamentos de transmissao;
Fabricagéo de motores e turbinas, pecas e acessorios, exceto para avides e veiculos rodoviarios
Fabricagéo de equipamentos hidraulicos e pneumaticos, pegas e acessorios, exceto valvulas
Fabricagéo de valvulas, registros e dispositivos semelhantes, pegas e acessorios
Fabricagéio de compressores para uso industrial, pegas e acessorios Fabricagdo de rolamentos para fins
industriais
Fabricagéo de equipamentos de transmissdo para fins industriais, exceto rolamentos
Fabricagdo de maquinas e equipamentos de uso geral;
Fabricagéo de fornos industriais, aparelhos e equipamentos ndo-elétricos para instalagdes térmicas, pegas e
acessorios
Fabricagéo de estufas e fornos elétricos para fins industriais, pegas e acessorios
Fabricagdo de maquinas, equipamentos e aparelhos para transporte e elevagdo de pessoas, pegas e

acessorios
Fabricagdo de maquinas, equipamentos e aparelhos para transporte ¢ elevagdo de cargas, pecas e
acessorios
Fabricagdo de maquinas e aparelhos de refrigeracdo e ventilagdo para uso industrial e comercial, pegas e
acessorios

Fabricagéo de aparelhos e equipamentos de ar condicionado para uso industrial
Fabricagdo de aparelhos e equipamentos de ar condicionado para uso ndo-industrial
Fabricagéio de maquinas e equipamentos para saneamento basico ¢ ambiental, pegas ¢ acessorios
Fabrica¢do de maquinas de escrever, calcular e outros equipamentos ndo eletronicos para escritorio, pegas
e acessorios
Fabricagdo de outras maquinas e equipamentos de uso geral ndo especificados anteriormente, pegas e
acessorios

Fabricagdo de tratores e de maquinas e equipamentos para a agricultura e pecuaria;
Fabricagéo de tratores agricolas, pegas ¢ acessorios
Fabricagéo de equipamentos para irrigagdo agricola, pecas e acessorios
Fabricagdo de maquinas e equipamentos para a agricultura e pecudria, pegas e acessorios, exceto para
irrigagao

Fabricagdo de maquinas-ferramenta;
Fabricagéo de maquinas-ferramenta, pegas e acessorios

Fabricagdo de maquinas e equipamentos de uso na extragdo mineral e na construgao
Fabricagéo de outras maquinas e equipamentos para uso na extragdo mineral, pegas e acessorios, exceto na
extracdo de petroleo
Fabricagéo de tratores, pecas e acessorios, exceto agricolas
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Fabricagdo de maquinas e equipamentos para terraplenagem, pavimentagdo e construgdo, pegas e
acessorios, exceto tratores
Fabricagdo de maquinas e equipamentos de uso industrial especifico;
Fabricagéio de maquinas para a inddstria metalurgica, pecas e acessorios, exceto maquinas-ferramenta
Fabricagdo de maquinas e equipamentos para as indistrias de alimentos, bebidas e fumo, pegas e
acessorios
Fabricagdo de maquinas e equipamentos para a industria téxtil, pegas e acessorios
Fabricagéio de maquinas e equipamentos para as indistrias do vestuario, do couro e de calgados, pegas e
acessorios
Fabricagéo de maquinas e equipamentos para as industrias de celulose, papel e papeldo e artefatos, pegas e
acessorios
Fabricagéio de maquinas e equipamentos para a industria do pléstico, pegas e acessorios
Fabricagdo de maquinas e equipamentos para uso industrial especifico ndo especificados anteriormente,
pegas e acessorios
Fabricagdo de automoveis, camionetas ¢ utilitarios;
Fabricagdo de automoveis, camionetas e utilitarios
Fabricagéo de chassis com motor para automoveis, camionetas e utilitarios
Fabricagdo de motores para automoveis, camionetas e utilitarios
Fabricagdo de caminhdes e 6nibus;
Fabricagdo de caminhdes e Onibus
Fabricagdo de cabines, carrocerias e reboques para veiculos automotores;
Fabricac@o de cabines, carrocerias e reboques para caminhdes
Fabricagéo de carrocerias para dnibus
Fabricagdo de cabines, carrocerias e reboques para outros veiculos automotores, exceto caminhdes e
6nibus
Fabricagdo de pegas e acessorios para veiculos automotores;
Fabricagéo de pecas e acessorios para o sistema motor de veiculos automotores
Fabricagéo de pegas e acessorios para os sistemas de marcha e transmisséo de veiculos automotores
Fabricagéo de pecas e acessorios para o sistema de freios de veiculos automotores
Fabricagéio de pegas e acessorios para o sistema de direcdo e suspensdo de veiculos automotores
Fabricagdo de material elétrico e eletronico para veiculos automotores, exceto baterias
Fabricagéo de bancos e estofados para veiculos automotores
Fabricagao de outras pecas e acessorios para veiculos automotores nao especificadas anteriormente
Recondicionamento e recuperagdo de motores para veiculos automotores;
Recondicionamento e recuperagdo de motores para veiculos automotores
Construcao de embarcagdes;
Construgdo de embarcagdes de grande porte
Construcdo de embarcagdes para uso comercial e para usos especiais, exceto de grande porte
Construgao de embarcagdes para esporte e lazer
Fabricagdo de veiculos ferroviarios;
Fabricagéo de locomotivas, vagdes e outros materiais rodantes
Fabricagdo de pegas e acessorios para veiculos ferroviarios
Fabricagdo de aeronaves;
Fabricagdo de aeronaves
Fabricagdo de equipamentos de transporte ndo especificados anteriormente;
Fabricagdo de motocicletas
Fabricagéio de pegas e acessorios para motocicletas
Fabricagéo de bicicletas e triciclos ndo motorizados, pegas e acessorios
Fabricagéio de equipamentos de transporte ndo especificados anteriormente
Fabricagdo de moveis;
Fabricagéio de moveis com predominancia de madeira
Fabricagéio de moveis com predominancia de metal
Fabricagdo de moveis de outros materiais, exceto madeira e metal
Fabricagéo de colchdes
Fabricagdo de artigos de joalheria, bijuteria e semelhantes;
Lapidagao de gemas
Fabricagao de artefatos de joalheria e ourivesaria
Fabricagéo de bijuterias e artefatos semelhantes
Fabricagio de instrumentos musicais;
Fabricagéo de instrumentos musicais, pegas e acessorios
Fabricagdo de artefatos para a pesca e esporte;
Fabricagdo de artefatos para pesca e esporte
Fabricagao de brinquedos e jogos recreativos;
Fabricagao de jogos eletronicos
Fabricagdo de mesas de bilhar, de sinuca e acessorios ndo associada a locagdo
Fabricagdo de mesas de bilhar, de sinuca e acessorios associada a locagdo
Fabricagéo de outros brinquedos e jogos recreativos ndo especificados anteriormente
Fabricagdo de instrumentos e materiais para uso médico e odontologico e de artigos Opticos;
Fabricagéo de instrumentos ndo eletronicos e utensilios para uso médico, cirtirgico, odontologico e de
laboratorio
Fabricagéio de mobiliario para uso médico, cirtirgico, odontologico e de laboratorio
Fabricagdo de aparelhos e utensilios para corregao de defeitos fisicos e aparelhos ortopédicos em geral sob
encomenda
Fabricagéo de aparelhos e utensilios para corregdo de defeitos fisicos e aparelhos ortopédicos em geral,
exceto sob encomenda
Fabricagéo de materiais para medicina e odontologia
Servigos de protese dentaria
Fabricagéo de artigos opticos
Servigo de laboratdrio optico
Fabricagio de produtos diversos;
Fabricagdo de escovas, pincéis e vassouras
Fabricagéo de roupas de protegéo e seguranga e resistentes a fogo
Fabricagdo de equipamentos e acessorios para seguranga pessoal e profissional
Fabricagéo de guarda-chuvas e similares
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Fabricagéo de canetas, lapis e outros artigos para escritorio
Fabricagéo de letras, letreiros e placas de qualquer material, exceto luminosos
Fabricagéo de painéis e letreiros luminosos
Fabricagéo de aviamentos para costura
Fabricagdo de velas, inclusive decorativas
Fabricagéo de produtos diversos ndo especificados anteriormente
Manutengao e reparagdo de maquinas e equipamentos;
Manutencdo e reparagdo de tanques, reservatorios metalicos e caldeiras, exceto para veiculos
Manutengao e reparagdo de aparelhos e instrumentos de medida, teste e controle
Manuteng@o e reparagdo de aparelhos eletromédicos e eletroterapéuticos e equipamentos de irradiagéo
Manutengao e reparagdo de equipamentos e instrumentos opticos
Manuteng@o e reparagdo de geradores, transformadores e motores elétricos
Manutencao e reparagdo de baterias e acumuladores elétricos, exceto para veiculos
Manutengao e reparagdo de maquinas, aparelhos e materiais elétricos ndo especificados anteriormente
Manutengao e reparagdo de maquinas motrizes nao-elétricas
Manutengao e reparagdo de equipamentos hidraulicos e pneumaticos, exceto valvulas
Manutengao e reparagao de valvulas industriais Manutengao e reparagdo de compressores
Manutengao e reparagdo de equipamentos de transmissdo para fins industriais
Manutengao e reparagdo de maquinas, aparelhos e equipamentos para instalagdes térmicas
Manutenc¢do e reparagdo de maquinas e aparelhos de refrigeragdo e ventilagdo para uso industrial e
comercial
Manutencao e reparagdo de maquinas, equipamentos e aparelhos para transporte e elevagdo de cargas
Manutencdo e reparagdo de maquinas de escrever, calcular e de outros equipamentos nao-eletronicos para
escritorio
Manutencgdo e reparagdo de maquinas e equipamentos para uso geral ndo especificados anteriormente
Manutengao e reparagdo de maquinas e equipamentos para agricultura e pecudria
Manuteng@o e reparagdo de tratores agricolas
Manutengdo e reparagdo de maquinas ferramenta
Manuteng@o e reparagdo de maquinas e equipamentos para a prospeccdo e extragdo de petroleo
Manutencgdo e reparagdo de maquinas e equipamentos para uso na extragdo mineral, exceto na extragdo de
petréleo
Manutencgdo e reparagdo de tratores, exceto agricolas
Manutengdo e reparagdo de maquinas e equipamentos de terraplenagem, pavimentagdo e construcao,
exceto tratores
Manutengao e reparagdo de maquinas para a industria metalargica, exceto maquinas-ferramenta
Manuteng@o e reparagdo de maquinas e equipamentos para as industrias de alimentos, bebidas e fumo
Manutencdo e reparagdo de maquinas e equipamentos para a industria téxtil, do vestuario, do couro e
calcados
Manutencao e reparagdo de maquinas e aparelhos para a industria de celulose, papel e papeldo e artefatos
Manutengao e reparagdo de maquinas e aparelhos para a industria do plastico
Manutenc¢do e reparagdo de outras maquinas e equipamentos para usos industriais ndo especificados
anteriormente
Manutengao e reparagao de veiculos ferroviarios
Manutencao e reparagdo de aeronaves, exceto a manutengao na pista Manutengdo de aeronaves na pista
Manutengdo e reparagdo de embarcagdes para esporte ¢ lazer
Manutengao e reparagdo de equipamentos e produtos ndo especificados anteriormente
Instalagdo de maquinas e equipamentos;
Instalagdo de maquinas e equipamentos industriais
Servigos de montagem de moveis de qualquer material
Instalagdo de outros equipamentos ndo especificados anteriormente
Geragdo, transmissdo e distribui¢do de energia elétrica;
Geragdo de energia elétrica
Atividades de coordenagdo e controle da operagdo da geragao e transmissdo de energia elétrica
Transmissdo de energia elétrica
Comérceio atacadista de energia elétrica
Distribui¢do de energia elétrica
Produgao e distribui¢do de combustiveis gasosos por redes urbanas;
Produgdo de gés, processamento de gas natural
Distribui¢do de combustiveis gasosos por redes urbanas
Produgio e distribuicdo de vapor, 4gua quente e ar-condicionado
Produgao e distribui¢do de vapor, 4gua quente e ar condicionado
Aluguel de objetos pessoais e domésticos;
Aluguel de material médico
Aluguel de maquinas e equipamentos agricolas sem operador
Aluguel de maquinas e equipamentos para construgdo sem operador, exceto andaimes
Aluguel de andaimes
Aluguel de maquinas e equipamentos para escritorio
Aluguel de maquinas e equipamentos para extragdo de minérios e petroleo, sem operador
Aluguel de equipamentos cientificos, médicos e hospitalares, sem operador
Aluguel de palcos, coberturas e outras estruturas de uso temporario, exceto andaimes
Aluguel de outras maquinas e equipamentos comerciais e industriais néo especificados anteriormente, sem
operador

Telec icacdo, C icacdo e Imprensa

Atividades dos servigos de tecnologia da informagéo;
Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda web design
Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador customizaveis
Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador ndo customizaveis
Consultoria em tecnologia da informagao
Suporte técnico, manutengo e outros servigos em tecnologia da informagao

Tratamento de dados, hospedagem na internet e outras atividades relacionadas;
Tratamento de dados, provedores de servigos de aplicagdo e servigos de hospedagem na internet
Portais, provedores de contetdo e outros servigos de informagéo na internet
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Outras atividades de presta¢ao de servigos de informagao;
Agéncias de noticias
Outras atividades de prestagdo de servigos de informagao néo especificadas anteriormente

Transporte, Veiculos e Correios
Comércio de veiculos automotores;
Comércio a varejo de automodveis, camionetas e utilitarios novos
Comércio a varejo de automoveis, camionetas e utilitarios usados
Comérceio por atacado de automdveis, camionetas e utilitarios novos e usados
Comércio por atacado de caminhdes novos e usados
Comércio por atacado de reboques e semi-reboques novos e usados
Comércio por atacado de 6nibus e microdnibus novos e usados
Representantes comerciais e agentes do comércio de veiculos automotores
Comércio sob consignagao de veiculos automotores
Manutengao e reparacdo de veiculos automotores;
Servigos de manutengdo e reparagdo mecanica de veiculos automotores
Servigos de lanternagem ou funilaria e pintura de veiculos automotores
Servigos de manutengdo e reparagdo elétrica de veiculos automotores
Servigos de alinhamento e balanceamento de veiculos automotores
Servigos de lavagem, lubrificagdo e polimento de veiculos automotores
Servigos de borracharia para veiculos automotores
Servigos de instalagdo, manutengdo e reparagdo de acessorios para veiculos automotores
Servigos de capotaria
Comércio de pegas e acessorios para veiculos automotores;
Comércio por atacado de pegas e acessorios novos para veiculos automotores
Comércio por atacado de pneumaticos e camaras-de-ar
Comércio a varejo de pegas e acessorios novos para veiculos automotores
Comérceio a varejo de pecas e acessorios usados para veiculos automotores
Comércio a varejo de pneumaticos e camaras-de-ar
Representantes comerciais e agentes do comércio de pegas e acessorios novos e usados para veiculos
automotores
Comércio, manutengdo e reparacdo de motocicletas, pecas e acessorios;
Comércio por atacado de motocicletas e motonetas
Comérceio por atacado de pegas e acessorios para motocicletas e motonetas
Comércio a varejo de motocicletas e motonetas novas
Comércio a varejo de motocicletas e motonetas usadas
Comérceio a varejo de pegas e acessorios novos para motocicletas e motonetas
Comércio a varejo de pegas e acessorios usados para motocicletas e motonetas
Representantes comerciais e agentes do comércio de motocicletas e motonetas, pegas e acessorios
Comércio sob consignagdo de motocicletas e motonetas
Manutengao e reparagdo de motocicletas e motonetas
Transporte ferroviario e metroferroviario;
Transporte ferroviario de carga
Transporte ferroviario de passageiros intermunicipal e interestadual
Transporte ferroviario de passageiros municipal e em regido metropolitana
Transporte metroviario
Transporte rodoviario de carga;
Transporte rodoviario de carga, exceto produtos perigosos e mudangas, municipal
Transporte rodoviario de carga, exceto produtos perigosos e mudangas, intermunicipal, interestadual e
internacional
Transporte rodoviario de produtos perigosos
Transporte rodoviario de mudangas
Transporte duto viario;
Transporte dutoviario
Transporte por navegagao interior;
Transporte por navegagio interior de carga, municipal, exceto travessia
Transporte por navegagdo interior de carga, intermunicipal, interestadual e internacional, exceto travessia
Transporte por navegagao interior de passageiros em linhas regulares, municipal, exceto travessia
Transporte por navegagdo interior de passageiros em linhas regulares, intermunicipal, interestadual e
internacional, exceto travessia
Navegacdo de apoio;
Navegagdo de apoio maritimo
Outros transportes aquaviarios;
Transporte por navegagao de travessia, municipal
Transporte por navegagdo de travessia, intermunicipal
Transporte aquaviario para passeios turisticos
Outros transportes aquaviarios nio especificados anteriormente
Transporte aéreo de carga;
Transporte aéreo de carga
Transporte espacial;
Transporte espacial
Armazenamento, carga e descarga;
Armazéns gerais - emissdo de warrant
Guarda-moveis
Depositos de mercadorias para terceiros, exceto armazéns gerais e guarda-moveis
Carga e descarga
Atividades auxiliares dos transportes terrestres;
Concessionarias de rodovias, pontes, tineis e servigos relacionados
Terminais rodoviérios e ferroviarios
Estacionamento de veiculos
Servigos de apoio ao transporte por taxi, inclusive centrais de chamada Servigos de reboque de veiculos
Outras atividades auxiliares dos transportes terrestres nio especificadas anteriormente
Atividades auxiliares dos transportes aquaviarios;
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Administragéo da infra-estrutura portudria

Operagdes de terminais

Atividades de agenciamento maritimo

Atividades auxiliares dos transportes aquaviarios néo especificadas anteriormente
Atividades auxiliares dos transportes aéreos;

Operagao dos aeroportos e campos de aterrissagem

Atividades auxiliares dos transportes aéreos, exceto operagdo dos aeroportos € campos de aterrissagem
Atividades relacionadas a organizagdo do transporte de carga;

Comissaria de despachos

Atividades de despachantes aduaneiros

Agenciamento de cargas, exceto para o transporte maritimo

Organizagdo logistica do transporte de carga

Operador de transporte multimodal - OTM
Atividade de correio;

Atividades do Correio Nacional Atividades de franqueadas e permissionarias do Correio Nacional
Atividade de malote e de entrega, servigo de malote nio realizado pelo Correio Nacional;

Servigos de malote nao realizados pelo Correio Nacional

Servigos de entrega rapida
Locagao de meios de transporte sem condutor;

Locagdo de automodveis sem condutor

Locagéo de embarcagdes sem tripulagdo, exceto para fins recreativos

Locagdo de outros meios de transporte nao especificados anteriormente, sem condutor

Tratamento de Agua, Esgoto e Residuos
Captagdo, tratamento e distribui¢do de agua;
Captagdo, tratamento e distribuicdo de agua
Distribui¢@o de agua por caminhdes
Esgoto e atividades relacionadas;
Gestdo de redes de esgoto
Atividades relacionadas a esgoto, exceto a gestdo de redes
Coleta de residuos;
Coleta de residuos ndo-perigosos
Coleta de residuos perigosos
Tratamento e disposigdo de residuos;
Tratamento e disposi¢@o de residuos ndo perigosos
Tratamento e disposigdo de residuos perigosos
Descontaminagio e outros servigos de gestdo de residuos;
Descontaminagao e outros servigos de gestdo de residuos
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PROTOCOLOS ESPECIFICOS

PROTOCOLO PARA HIPERMERCADOS, SUPERMERCADOS E MERCEARIAS

CUIDADOS RELACIONADOS AOS COLABORADORES/TRABALHADORES:

Pessoas do grupo de risco' devem permanecer em casa e realizar servico em regime de home-office ou teletrabalho;

Caso residam com pessoas do grupo de risco, a critério do empregador, realizar preferencialmente servico em regime de home-office;

Se apresentar sinais ou sintomas de resfriado ou gripe, afastar-se imediatamente das atividades presenciais pelo periodo minimo de 14 dias, ou mais, no caso persisténcia dos
sinais/sintomas, até a completa melhora.

(1) Grupos de risco: Idade igual ou superior a 60 anos; Cardiopatias graves ou descompensados (insuficiéncia cardiaca, cardiopatia isquémica); Pneumopatias graves ou
descompensados (asma moderada/grave, DPOC); Doengas renais cronicas em estigio avangado (graus 3, 4 e 5); Diabetes mellitus, conforme juizo clinico; Doengas
cromossomicas com estado de fragilidade imunologica; Gestagdo e Puerpério; Pessoas com deficiéncias e cognitivas fisicas; Estados de imunocomprometimento, devido ao uso
de medicamentos ou doengas, incluindo os portadores de HIV/Aids e neoplasias; Doengas neurologicas.

MEDIDAS DE PROTECAO ESPECIFICAS

- Disponibilizar meios para higienizagdo das méaos, com agua e sabdo ou alcool gel a 70% com periodicidade minima de a cada 2 horas, ou a qualquer momento
dependendo da atividade realizada ou quando em contato com o cliente, incluindo antes ¢ apos a utilizar maquinas de cartdes de crédito;

- Orientar a higienizagao das maos e antebragos dos manipuladores de alimentos que deve ser realizada com agua, sabonete liquido inodoro e agente antisséptico apos a
secagem das méos em papel toalha (preferencialmente alcool gel 70% ou outro antisséptico registrado na ANVISA);

- Indicar o uso de toalhas de papel ndo reciclado e lixeira acionada sem contato manual;

- Fornecer Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs)adequados para a atividade exercida e em quantidade suficiente. Caso a atividade ndo possua protocolo
especifico devera ser fornecido no minimo a mascara;

- Providenciar barreira de protegdo fisica quando em contato com o cliente;

- Nao utilizar ou compartilhar itens de uso pessoal com os colegas de trabalho, como EPIs, fones, aparelhos de telefone, e outros, fornecendo esses materiais para cada
trabalhador;

-Nao realizar reunides presenciais, priorizando reunides a distancia (videoconferéncia), caso ndo seja possivel, fornecer mascaras.

CUIDADOS GERAIS RELACIONADOS AO AMBIENTE DE TRABALHO

- O acesso ao estabelecimento devera ser controlado evitando aglomeragdo. Demarcar com sinalizagdo no lado externo do estabelecimento a distancia de 2 metros
paras as pessoas que ficarem nas filas aguardando para adentrar no estabelecimento;

- Nas areas de circulagdo interna dos estabelecimentos sempre demarcar com sinalizagdo a distancia de 2 metros que deve ser mantida entre um cliente e outro,
incluindo os corredores de mercadorias; - Demarcar, com sinalizagdo, a circulagdo interna, com fluxo determinado para a entrada e saida;

- S6 permitir a entrada de clientes se estiverem utilizando mascaras;

- Reduzir o fluxo e permanéncia de pessoas (clientes e colaboradores) dentro do estabelecimento para uma ocupagio de 2 m? por pessoa (Exemplo: area livre de 32
m?/ 4 m? = 8 pessoas no maximo);

- Proibir a entrada de pessoas externas, como entregadores, no local de manipulagdo dos alimentos; - Limitar o nimero de funcionarios ao estritamente necessario para
o funcionamento do servigo;

- Limitar um cliente por carrinho de compras dentro do estabelecimento;

- Os elevadores devem operar sempre com 1/3 de sua capacidade oficial. Se necessario, deve ser designado colaborador utilizando mascara para organizagdo da fila e
entrada de pessoas, mantendo a distdncia minima de 2 metros entre os usuarios;

- Os estabelecimentos que dispdem de estrutura para consumo de alimentos no local ou praga de alimentagdo devem manter as mesas dispostas de forma a haver 2
(dois) metros de distancia entre os clientes, orientando a sentar na mesma mesa apenas pessoas de convivio proximo (que residam na mesma casa);

- Os saneantes utilizados devem estar regularizados junto a ANVISA e o modo de uso deve seguir as instrugdes descritas nos rotulos dos produtos;

- Disponibilizar alcool 70% para higienizagdo das méos, para uso dos clientes, funcionarios e entregadores, em pontos estratégicos (entrada, corredores, balcdes de
atendimento e “caixas”) e proximo a area de manipulagéo de alimentos;

- Providenciar cartazes com orientagdes e incentivos para a correta higienizagdo das maos;

- Realizar a higienizagéo frequente, pelo menos antes e apos uso, dos fones, dos aparelhos de telefone, das mesas, e outros;

- Realizar a higienizagdo frequente das maganetas, torneiras, corrimaos, mesas, cadeiras, teclados, computadores, botdes de elevadores, telefones e todas as superficies
metalicas constantemente com alcool a 70%;

- Reforgar os procedimentos de higiene de todos os ambientes, como depositos, sanitarios e areas de circulagdo de clientes, além dos pontos de retaguarda da loja,
como a area do estoque e de apoio para recebimento de mercadorias;

- Sistematizar a limpeza local (piso, balcdo e outras superficies) com desinfetantes a base de cloro para piso ¢ dlcool a 70% para as demais superficies, no minimo, duas
vezes ao dia, ou conforme necessidade;

- Realizar a higieniza¢do dos cabos de condugdo dos carrinhos (4rea de apoio das mios) e al¢as das cestinhas apds o uso de cada cliente, com alcool 70% ou outro
sanitizante adequado segundo recomendagdes da ANVISA, garantindo a seguranga do funcionario executor da operagdo (treinamento e fornecimento de EPIs, conforme a
exigéncia do fabricante do produto utilizado).

- Aumentar a frequéncia da higienizagdo completa (todas as estruturas) de carrinhos e cestinhas, considerando a execugdo das etapas de limpeza e desinfecgao;

- Intensificar a higieniza¢ao dos sanitarios existentes, sendo que o funcionario devera utilizar os equipamentos de proteg¢do apropriados (luva de borracha, avental,
calga comprida, sapato fechado). Realizar a limpeza ¢ desinfec¢do das luvas utilizadas com agua e sabdo seguido de fricgdo com alcool a 70% por 20 segundos, reforgando o
correto uso das mesmas (ndo tocar com as maos enluvadas em maganetas, telefones, botdes de elevadores, etc.);

- Manter o ambiente de trabalho com ventilagdo adequada, sempre que possivel, deixando portas e janelas abertas, incluindo areas de convivéncia de funcionarios, tais
como refeitorios de locais de descanso;

- Evitar o uso de ar condicionado;

- Os dispensadores de agua que exigem aproximagdo da boca para ingestdo, devem ser lacrados em todos os bebedouros, permitindo-se o funcionamento apenas do
dispensador de agua para copos. Os estabelecimentos deverdo fornecer copos descartaveis aos clientes e funcionarios. Também ¢ permitido aos funcionarios copos ou canecas
ndo descartaveis, desde que de uso individual e higienizadas com regularidade;

- Nao oferecer produtos para degustacgao;

- Proibir que clientes consumam produtos dentro do estabelecimento quando estiverem realizando compras;

- Caso o estabelecimento possua “Espago Kids”, o mesmo deve permanecer fechado;

- Se tiver restaurante e padarias — vide item especifico;

- Venda de roupas e calgados — vide item especifico;

- Oferecer o alcool 70% para os clientes higienizarem as méos antes e apos tocar em maquinas de cartdo de crédito, caixas eletronicos de autoatendimento, entre outros
equipamentos;

- Priorizar métodos eletronicos de pagamento.
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ORIENTACOES PARA COLABORADORES/TRABALHADORES NO AMBIENTE DE TRABALHO

- Higienizar as maos e antebragos (4gua e sabdo e/ou alcool a 70%), principalmente antes ¢ depois de manipularem alimentos, apos o uso do banheiro, se tocarem o rosto,
nariz, olhos e boca ¢ em todas as situagdes previstas no manual de boas praticas do estabelecimento;

- Utilizar os equipamentos de prote¢do individual disponibilizados pelo empregador, da forma correta, sendo obrigatoria a utilizagdo de mascara em todas as atividades;

- Higienizar os equipamentos com alcool a 70% ou conforme orientagdo do fabricante;

- Nao cumprimentar as pessoas, sejam colegas trabalhadores/colaboradores ou clientes, com apertos de méaos, abragos, beijos ou outro tipo de contato fisico;

- Ao tossir ou espirrar, deve-se cobrir o nariz e boca com lengos descartaveis;

- Evitar tocar os olhos, nariz e boca durante as atividades de manipulagdo de alimentos e nos atendimentos dos caixas;

- Manter distancia minima de pelo menos 2 metros, entre os outros colaboradores/trabalhadores e entre estes e os clientes. Quando isto ndo for possivel, utilizar mascara
cirurgica e respeitar a barreira de protegdo fisica para contato com o cliente;

- Manter os cabelos presos e ndo utilizar bijuterias, joias, anéis, relogios e outros aderegos, para assegurar a correta higienizagdo das maos;

- A utilizagéio de toucas sera ¢ obrigatoria para atividades que envolvam a preparagdo de alimentos; - Caso utilize uniforme da empresa, ndo retornar para casa diariamente
vestindo o uniforme;

- Higienizar com alcool 70% as maquinas de cartdo de crédito, computadores, teclados, e outros equipamentos que sejam tocados com frequéncia, sempre apos o uso;

- Intensificar a limpeza das areas (pisos, ralos, paredes, teto, etc.) com desinfetantes proprios para a finalidade e realizar frequente desinfecgdo, com alcool 70%, de
superficies e utensilios frequentemente tocados como: maganetas, mesas, balcdes, corrimdes, interruptores, elevadores, balangas, entre outros (Minimo, trés vezes ao dia);

- Realizar a higieniza¢do das mesas antes e ap0s a utilizagdo, ou conforme necessidade;

- Caso apresente febre e/ou sintomas respiratorios, tosse, congestdo nasal, dificuldade para respirar, falta de ar, dor de garganta, dores no corpo, dor de cabega, deve
comunicar ao empregador e respeitar o periodo de afastamento do trabalho, até a completa melhora dos sintomas.

Este protocolo estd em constante atualizagdo, desta forma é necessdrio acompanhar o site oficial.

ORIENTACOES PARA OS CLIENTES
Essa pagina deve ser impressa e afixada em local visivel no estabelecimento

- Fique em casa sempre que possivel;

- Caso tenha sintomas de gripe ou resfriado, ndo saia de casa!

- Utilize mascara, de preferéncia caseira, durante todo periodo de permanéncia fora de casa;

- Se for se alimentar no estabelecimento retire a mascara, sem tocar na parte da frente, acondiciona-la em um saco plastico e recoloca-la assim que terminar de se alimentar;

- Prefira solicitar servigo por delivery, compra por telefone ou internet,

- Se for do grupo de risco ndo saia de casa! Peca ajuda a um familiar, amigo ou vizinho sem ter contato fisico com a pessoa;

- Permanega no estabelecimento o menor tempo possivel, dessa forma, planeje sua compra antes de sair de casa;

- Sempre fique a uma distancia minima de 2 metros de qualquer pessoa dentro do estabelecimento;

- Realize a higienizagdo das maos ao entrar e sair do estabelecimento, acessar balcdes de atendimento e “caixas”;

- Evitar rir, conversar, manusear o telefone celular, ou tocar no rosto, nariz, olhos e boca, durante sua permanéncia no interior do estabelecimento;

- Ao tossir ou espirrar cobrir o nariz ¢ boca com um lengo descartavel, descarta-lo imediatamente e realizar higienizagdo das méos. Caso ndo tenha disponivel um lengo
descartavel cobrir o nariz e boca com o brago flexionado;

- Ao chegar em casa, higienizar as maos e antebragos com agua e sabdo;

- Ao chegar em casa, higienizar adequadamente todos os produtos e as embalagens dos produtos comprados nos estabelecimentos comerciais;

- Nao aceitar degustagdes e evitar consumo de alimentos no estabelecimento. Preferencialmente, levar os alimentos para consumir em casa.

ATIVIDADES REGIDAS POR ESTE PROTOCOLO PARA HIPERMERCADOS, SUPERMERCADOS E MERCEARIAS

Comeércio varejista nao-especificado;
Comércio varejista de doces, balas, bombons e semelhantes;
Comércio varejista de hortifrutigranjeiros;
Comércio varejista de mercadorias em lojas de conveniéncia;
Comércio varejista de produtos alimenticios em geral ou especificados em produtos alimenticios ndo especificados anteriormente;
Comércio atacadista especializado em produtos alimenticios, bebidas e fumos;
Comércio atacadista de leite e laticinios
Comérceio atacadista de cereais e leguminosas beneficiados
Comércio atacadista de farinhas, amidos e féculas Comércio atacadista de cereais e leguminosas
beneficiados, farinhas, amidos e féculas, com atividade de fracionamento e acondicionamento associada
Comérceio atacadista de frutas, verduras, raizes, tubérculos, hortalicas e legumes frescos
Comércio atacadista de aves vivas e ovos
Comércio atacadista de carnes bovinas e suinas e derivados
Comércio atacadista de aves abatidas e derivados
Comérceio atacadista de pescados e frutos do mar
Comércio atacadista de carnes e derivados de outros animais
Comérceio atacadista de agua mineral
Comércio atacadista de cerveja, chope e refrigerante
Comércio atacadista de bebidas com atividade de fracionamento e acondicionamento associada
Comércio atacadista de bebidas ndo especificadas anteriormente
Comércio atacadista de café torrado, moido e soluvel
Comércio atacadista de agticar
Comércio atacadista de 6leos e gorduras
Comércio atacadista de paes, bolos, biscoitos e similares
Comércio atacadista de massas alimenticias
Comérceio atacadista de sorvetes
Comércio atacadista de chocolates, confeitos, balas, bombons e semelhantes
Comérceio atacadista especializado em outros produtos alimenticios ndo especificados anteriormente
Comércio atacadista de produtos alimenticios em geral
Comércio atacadista de produtos alimenticios em geral, com atividade de fracionamento e
acondicionamento associada
Comércio atacadista ndo especializado;
Comérceio atacadista de mercadorias em geral, com predominancia de produtos alimenticios
Comérceio atacadista de mercadorias em geral, com predominancia de insumos agropecuarios
Comércio atacadista de mercadorias em geral, sem predominancia de alimentos ou de insumos
agropecuarios
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PROTOCOLO PARA RESTAURANTES, PADARIAS E BARES

O funcionamento de bares s6 esta autorizado para servir refei¢des e lanches.

CUIDADOS RELACIONADOS AOS COLABORADORES/TRABALHADORES

- Colaboradores do grupo de risco' devem permanecer em casa e realizar servigo em regime de home-office ou teletrabalho;

- Caso residam com pessoas do grupo de risco, a critério do empregador, realizar preferencialmente servigo em regime de home-office;

- Apresentagdo de sinais ou sintomas de resfriado ou gripe: afastar imediatamente das atividades presenciais pelo periodo minimo de 14 dias, ou mais, no caso persisténcia dos
sinais/ sintomas, até a completa melhora.

(1) Grupos de risco: Idade igual ou superior a 60 anos; Cardiopatias graves ou descompensados (insuficiéncia cardiaca, cardiopatia isquémica); Pneumopatias graves ou
descompensados (asma moderada/grave, DPOC); Doengas renais cronicas em estagio avan¢ado (graus 3, 4 e 5); Diabetes mellitus, conforme juizo clinico; Doeng¢as
cromossomicas com estado de fragilidade imunologica; Gestagdo e Puerpério; Pessoas com deficiéncias e cognitivas fisicas; Estados de imunocomprometimento, devido ao uso
de medicamentos ou doengas, incluindo os portadores de HIV/Aids e neoplasias; Doengas neurologicas.

MEDIDAS DE PROTECAO ESPECIFICAS

- Disponibilizar meios para higienizagdo das maos com agua e sabdo ou alcool gel a 70% com periodicidade minima de a cada 2 horas, ou a qualquer momento dependendo da
atividade realizada ou quando em contato com o cliente, incluindo antes e apds a utilizar maquinas de cartdes de crédito;

- Orientar a higienizagdo das maos e antebragos dos manipuladores de alimentos que deve ser realizada com agua, sabonete liquido inodoro e agente antisséptico apds a secagem
das méos em papel toalha (preferencialmente alcool gel 70% ou outro antisséptico registrado na ANVISA);

- Indicar o uso de toalhas de papel néo reciclado e lixeira acionada sem contato manual;

- Fornecer Equipamentos de Protegdo Individual (EPIs) adequados para a atividade exercida e em quantidade suficiente. Caso atividade ndo possua protocolo especifico devera
ser fornecido no minimo a mascara;

- Providenciar barreira de protegdo fisica quando em contato com o cliente;

- Nio utilizar ou compartilhar itens de uso pessoal com os colegas de trabalho, como EPIs, fones, aparelhos de telefone, e outros, fornecendo esses materiais para cada
trabalhador;

- Nio realizar reunides presenciais, priorizando reunides a distancia (videoconferéncia), caso ndo seja possivel, fornecer.

CUIDADOS GERAIS RELACIONADOS AO AMBIENTE DE TRABALHO
CIRCULACAO DENTRO E FORA DO ESTABELECIMENTO

- O acesso ao estabelecimento devera ser controlado evitando aglomeragao;

- Demarcar com sinalizagdo no lado externo do estabelecimento a distancia de 2 metros paras as pessoas que ficarem nas filas aguardando para adentrar no estabelecimento;

- Nas areas de circulagdo interna dos estabelecimentos sempre demarcar com sinalizagio a distancia de 2 metros que deve ser mantida entre um cliente e outro;

- Demarcar, com sinalizagdo, a circulagdo interna, com fluxo determinado para a entrada e saida;

- SO permitir a entrada de clientes se estiverem utilizando mascaras, s6 retirando as mascaras se for alimentar-se no local, no momento da refeigéo;

- Proibir a entrada de pessoas externas, como entregadores, no local de manipulagdo dos alimentos; - Limitar o nimero de funcionarios ao estritamente necessario para o
funcionamento do servigo;

- Se tiver elevadores estes devem operar sempre com 1/3 de sua capacidade oficial. Se necessario, deve ser designado colaborador utilizando mascara para organizagio da
fila e pessoas, mantendo a distancia minima de 2 metros entre os usuarios;

- Manter as mesas dispostas de forma a haver 2 (dois) metros de distancia entre os clientes, orientando a sentar na mesma mesa apenas pessoas de convivio proximo (que
residam na mesma casa).

PROCEDIMENTO AO SERVIR ALIMENTOS

- Fica proibido o servico de self service, bem como rodizio, adotar o atendimento em mesa ou marmitex;

- Determinar funcionarios para servirem a comida aos clientes de forma individual, respeitando a distdncia minima de 2 m;

- Suspender o autosservigo de paes e similares com a proibigdo do cliente em servir o proprio pao, cabendo ao colaborador servir e embalar o produto solicitado;

- Intensificar a atengdo e o cuidado no cumprimento das boas praticas de manipulagéo de alimentos de acordo com a legislagdo em vigor (RDC ANVISA 216/04);

- Nio disponibilizar alimentos e bebidas para degustagio;

- Eliminar galheteiros, saleiros, agucareiros, ou qualquer outro alimento/tempero que seja acondicionado dessa forma, provendo sachés para uso individual;

- Higienizar quando do inicio das atividades, e apos cada uso, durante o periodo de funcionamento, as superficies de toque, com alcool 70% (setenta por cento), solugio de
hipoclorito de sédio ou outro produto adequado;

- Em relagdo ao comércio por delivery, o transporte de refeicdes prontas para o consumo imediato devera ser realizado logo ap6s o seu acondicionamento em equipamento
de conservagdo a quente ou a frio e sob temperatura que ndo comprometa a qualidade higi€nico-sanitaria do produto. (Resolugdo SES/MG n° 6.458/18);

- As refeigdes deverdo ser acondicionadas em embalagens de entrega lacradas e de material adequado ao contato com alimentos e, conforme legislagao especifica,
devidamente identificadas com o nome e o enderego do estabelecimento produtor e a informagdo de que o consumo devera ser imediato. (Resolugdo SES/MG n° 6.458/18).

CUIDADOS ESPECIFICOS

- Limpeza e higienizagdo: saneantes utilizados devem estar regularizados junto a ANVISA e o modo de uso deve seguir as instrugdes descritas nos rotulos dos produtos;

- Disponibilizar alcool 70% para higienizagdo das mados, para uso dos clientes, funcionarios e entregadores, em pontos estratégicos (entrada, corredores, balcdes de
atendimento e “caixas”) e proximo a area de manipulagdo de alimentos;

- Providenciar cartazes com orientagdes € incentivos para a correta higienizagdo das maos;

- Realizar a higienizagdo frequente, pelo menos antes e apds uso, dos fones, dos aparelhos de telefone, das mesas, e outros;

- Realizar a higienizagdo frequente das maganetas, torneiras, corrimios, mesas, cadeiras, teclados, computadores, botdes de elevadores, telefones e todas as superficies
metélicas constantemente com alcool a 70%;

- Lavar com agua e sabdo os utensilios do servigo, como espatulas, pegadores, conchas e similares, a cada 30 minutos, higienizando-os completamente, inclusive os cabos;

- Reforgar os procedimentos de higiene de todos os ambientes, como depositos, sanitarios e areas de circulagdo de clientes, além dos pontos de retaguarda do
estabelecimento, como a area do estoque e de apoio para recebimento de mercadorias;

- Sistematizar a limpeza local (piso, balcdo e outras superficies) com desinfetantes a base de cloro para piso e alcool a 70% para as demais superficies, no minimo, duas
vezes ao dia, ou conforme necessidade;

- Intensificar a atengdo e o cuidado no cumprimento das boas praticas de manipulagio de alimentos de acordo com a legislagdo em vigor (RDC ANVISA 216/04);

- Aumentar a frequéncia da higienizagdo completa (todas as estruturas), considerando a execugdo das etapas de limpeza e desinfecgdo;
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- Intensificar a higienizagéio dos sanitarios existentes, sendo que o funcionario devera utilizar os equipamentos de prote¢do apropriados (luva de borracha, avental, calga
comprida, sapato fechado). - Realizar a limpeza e desinfecgdo das luvas utilizadas com agua e sabdo seguido de fricgdo com alcool a 70% por 20 segundos, reforgando o correto
uso das mesmas (ndo tocar com as maos enluvadas em maganetas, telefones, botdes de elevadores, etc.);

- Manter o ambiente de trabalho com ventilagao adequada, sempre que possivel, deixando portas e janelas abertas, incluindo areas de convivéncia de funcionarios, tais como
refeitdrios de locais de descanso;

- Evitar o uso de ar condicionado;

- Os dispensadores de agua que exigem aproximacdo da boca para ingestdo, devem ser lacrados em todos os bebedouros, permitindo-se o funcionamento apenas do
dispensador de agua para copos.

- Os estabelecimentos deverdo fornecer copos descartaveis aos clientes e funcionarios. Também ¢ permitido aos funciondrios copos ou canecas nao descartaveis, desde que
de uso individual e higienizadas com regularidade;

- Nio oferecer produtos para degustacao;

- Caso o estabelecimento possua “Espago Kids”, o mesmo deve permanecer fechado.

- Oferecer o alcool 70% para os clientes higienizarem as maos antes e apds tocar em maquinas de cartdo de crédito, caixas eletronicos de autoatendimento, entre outros
equipamentos;

- Priorizar métodos eletronicos de pagamento.

ORIENTACOES PARA COLABORADORES/ TRABALHADORES NO AMBIENTE DE TRABALHO

- Intensificar a higieniza¢do das méos e antebragos (dgua e sabdo e/ou alcool a 70%), principalmente antes e depois de manipularem alimentos, apos o uso do banheiro, se
tocarem o rosto, nariz, olhos e boca ¢ em todas situagdes previstas no manual de boas praticas do estabelecimento;

- Utilizar os equipamentos de prote¢do individual disponibilizados pelo empregador, da forma correta, sendo obrigatoria a utilizagdo de mascara em todas as atividades;

- Higienizar os equipamentos com alcool a 70% ou conforme orientagdo do fabricante;

- Nao cumprimentar as pessoas, sejam colegas trabalhadores/colaboradores ou clientes, com apertos de maos, abragos, beijos ou outro tipo de contato fisico;

- Ao tossir ou espirrar, deve-se cobrir o nariz e boca com lengos descartaveis;

- Evitar tocar os olhos, nariz e boca durante as atividades de manipulag¢@o de alimentos e nos atendimentos dos caixas;

- Manter distancia minima de pelo menos 2 metros, entre os outros colaboradores/trabalhadores e entre estes e os clientes. Quando isto ndo for possivel, utilizar mascara
cirargica e respeitar a barreira de protegdo fisica para contato com o cliente;

- Manter os cabelos presos e ndo utilizar bijuterias, joias, anéis, relogios e outros aderegos, para assegurar a correta higienizagdo das maos;

- A utilizag@o de toucas sera ¢ obrigatoria para atividades que envolvam a preparagdo de alimentos; - Caso utilize uniforme da empresa, ndo retornar para casa diariamente
vestindo o uniforme;

- Higienizar com alcool 70% as maquinas de cartdo de crédito, computadores, teclados, e outros equipamentos que sejam tocados com frequéncia, sempre apos o uso;

- Intensificar a limpeza das areas (pisos, ralos, paredes, teto, etc) com desinfetantes proprios para a finalidade e realizar frequente desinfecgdo, com dlcool 70%, de
superficies e utensilios frequentemente tocados como: maganetas, mesas, balcdes, corrimdes, interruptores, elevadores, balangas, entre outros (minimo, trés vezes ao dia ou
conforme a necessidade);

- Realizar a higienizagdo das mesas antes e ap0s a utilizagdo, ou conforme necessidade;

- Caso apresente febre e/ou sintomas respiratorios, tosse, congestdo nasal, dificuldade para respirar, falta de ar, dor de garganta, dores no corpo, dor de cabega, deve
comunicar ao empregador e respeitar o periodo de afastamento do trabalho, até a completa melhora dos sintomas.

Este protocolo estd em constante atualizacdo, desta forma é necessdrio acompanhar o site oficial.

ORIENTACC)ES PARA OS CLIENTES
Essa pagina deve ser impressa e afixada em local visivel no estabelecimento

- Fique em casa sempre que possivel.

- Caso tenha sintomas de gripe ou resfriado, ndo saia de casa!

- Se for do grupo de risco ndo saia de casa! Peca ajuda a um familiar, amigo ou vizinho sem ter contato fisico com a pessoa;

- Utilize mascara, de preferéncia caseira, durante todo periodo de permanéncia fora de casa;

- Se for se alimentar no estabelecimento retire a mascara, sem tocar na parte da frente, acondiciona-la em um saco plastico e recoloca-la assim que terminar de se alimentar;

- Prefira solicitar servigo por delivery, compra por telefone ou internet;

- Permanega no estabelecimento o menor tempo possivel, dessa forma, planeje sua compra antes de sair de casa;

- Sempre fique a uma distdncia minima de 2 metros de qualquer pessoa dentro do estabelecimento;

- Realize a higienizagdo das maos ao entrar e sair do estabelecimento, acessar balcdes de atendimento e “caixas”;

- Respeitar a disposi¢ao das mesas com distdncia minima de 2 m entre elas. N3o ocupar a mesma mesa que outros clientes, exceto se forem pessoas que sejam procedentes
do mesmo domicilio;

- Evitar rir, conversar, manusear o telefone celular, ou tocar no rosto, nariz, olhos e boca, durante sua permanéncia no interior do estabelecimento;

- Ao tossir ou espirrar cobrir o nariz e boca com um lengo descartivel, descarta-lo imediatamente e realizar higienizagdo das méos. Caso ndo tenha disponivel um lengo
descartavel cobrir o nariz e boca com o brago flexionado;

- Ao chegar em casa, higienizar as mios e antebragos com agua e sabio;

- Ao chegar em casa, higienizar adequadamente todos os produtos e as embalagens dos produtos comprados nos estabelecimentos comerciais;

- Nio aceitar degustagdes e evitar consumo de alimentos no estabelecimento;

- Preferencialmente, levar os alimentos para consumir em casa.

ATIVIDADES REGIDAS POR ESTE PROTOCOLO PARA RESTAURANTES, PADARIAS E BARES

Comeércio varejista de produtos alimenticios, bebidas e fumo,
Padaria e confeitaria com predominancia de revenda;
Comeércio varejista de Laticinios e Frios;
Comércio Varejista de Bebidas;
Restaurantes e outros servi¢os de alimentago e bebidas (restaurantes e similares, lanchonetes, casas de cha, de sucos e similares);
Bares e outros estabelecimentos especializados em servir bebida, sem entretenimento);
Servigos de Catering;
Bufé e outros servigos de comida preparada.
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PROTOCOLO PARA ACOUGUES E PEIXARIAS

CUIDADOS RELACIONADOS AOS COLABORADORES/TRABALHADORES

- Pessoas do grupo de risco' devem permanecer em casa e realizar servico em regime de home-office ou teletrabalho;

- Caso residam com pessoas do grupo de risco, a critério do empregador, realizar preferencialmente servigo em regime de home-office;

- Se apresentar sinais ou sintomas de resfriado ou gripe, afastar-se imediatamente das atividades presenciais pelo periodo minimo de 14 dias, ou mais, no caso persisténcia
dos sinais/sintomas, até a completa melhora.

(1) Grupos de risco: Idade igual ou superior a 60 anos; Cardiopatias graves ou descompensados (insuficiéncia cardiaca, cardiopatia isquémica); Pneumopatias graves ou
descompensados (asma moderada/grave, DPOC); Doengas renais cronicas em estigio avangado (graus 3, 4 e 5); Diabetes mellitus, conforme juizo clinico; Doengas
cromossomicas com estado de fragilidade imunologica; Gestagdo e Puerpério; Pessoas com deficiéncias e cognitivas fisicas; Estados de imunocomprometimento, devido ao uso
de medicamentos ou doengas, incluindo os portadores de HIV/Aids e neoplasias; Doengas neurologicas.

MEDIDAS DE PROTECAO ESPECIFICAS

- Disponibilizar meios para higienizagdo das maos com agua e sabao ou alcool gel a 70% com periodicidade minima de a cada 2 horas, ou a qualquer momento dependendo
da atividade realizada ou quando em contato com o cliente, incluindo antes e ap6s a utilizar maquinas de cartdes de crédito;

- Fornecer Equipamentos de Prote¢do Individual (EPIs) adequados para a atividade exercida e em quantidade suficiente. Caso a atividade ndo possua protocolo especifico
devera ser fornecido no minimo a méscara;

- Providenciar barreira de protegdo fisica quando em contato com o cliente;

- Nao utilizar ou compartilhar itens de uso pessoal com os colegas de trabalho, como EPIs, fones, aparelhos de telefone, e outros, fornecendo esses materiais para cada
trabalhador;

- Nao realizar reunides presenciais, priorizando reunides a distancia (videoconferéncia), caso ndo seja possivel, fornecer mascaras.

CUIDADOS GERAIS RELACIONADOS AO AMBIENTE DE TRABALHO

- Nas areas de circulagdo interna dos estabelecimentos sempre demarcar com sinaliza¢do a distancia de 2 metros que deve ser mantida entre um cliente e outro, incluindo
quando forem pegar produtos em prateleiras, ou afins e filas de qualquer natureza;

- SO permitir a entrada de clientes se estiverem utilizando mascaras;

- Reduzir o fluxo e permanéncia de pessoas (clientes e colaboradores) dentro do estabelecimento para uma ocupagdo de 2 m? por pessoa (Exemplo: area livre de 32 m? / 4
m? = 8 pessoas no maximo);

- Limitar o nimero de funcionarios ao estritamente e necessario para o funcionamento do servigo;

- Os elevadores devem operar sempre com 1/3 de sua capacidade oficial. Se necessario, deve ser designado colaborador utilizando mascara para organizagdo da fila e
entrada de pessoas, mantendo a distancia minima de 2 metros entre os usuarios;

- Disponibilizar na entrada do estabelecimento lavatorio com dispensador de sabonete liquido e papel toalha ou dispensador com alcool gel a 70%, bem como nos sanitarios;

- Realizar a higienizagdo frequente, pelo menos antes e apds uso, dos fones, dos aparelhos de telefone, das mesas, e outros;

- Realizar a higienizagdo frequente das maganetas, torneiras, corrimios, mesas, cadeiras, teclados, computadores, botdes de elevadores, telefones e todas as superficies
metélicas constantemente com alcool a 70%;

- Reforgar os procedimentos de higiene de todos os ambientes, como depdsitos, sanitarios e areas de circulagdo de clientes;

- Sistematizar a limpeza local (piso, balcdo e outras superficies) com desinfetantes a base de cloro para piso e dlcool a 70% para as demais superficies, no minimo, duas
vezes ao dia, ou conforme necessidade;

- Intensificar a higienizagdo dos sanitarios existentes, sendo que o funcionario devera utilizar os equipamentos de protegdo apropriados (luva de borracha, avental, calga
comprida, sapato fechado); - Realizar a limpeza e desinfecgéo das luvas utilizadas com agua e sabdo seguido de fric¢ao com alcool a 70% por 20 segundos, reforgando o correto
uso das mesmas (ndo tocar com as maos enluvadas em maganetas, telefones, botdes de elevadores, etc.)

- Manter o ambiente de trabalho com ventilagao adequada, sempre que possivel, deixando portas e janelas abertas;

- Evitar o uso de ar condicionado;

- Nio utilizar bebedouros coletivos;

- Caso possua bebedouro, os mesmos devem ser lacrados e ndo utilizados por trabalhadores ou clientes;

- Oferecer o dlcool 70% para os clientes higienizarem as méos antes e apds tocar em maquinas de cartdo de crédito, caixas eletronicos de autoatendimento, entre outros
equipamentos;

ORIENTACOES PARA COLABORADORES/ TRABALHADORES NO AMBIENTE DE TRABALHO

- Higienizar as maos com agua e sabdo ou alcool gel a 70% com periodicidade minima de a cada 2 horas, ou a qualquer momento dependendo da atividade realizada ou
quando em contato com o cliente;

- Utilizar os equipamentos de prote¢do individual disponibilizados pelo empregador, da forma correta, sendo obrigatoria a utilizagdo de mascara em todas as atividades;

- Higienizar os equipamentos com alcool a 70% ou conforme orienta¢do do fabricante;

- Nao cumprimentar as pessoas, sejam colegas trabalhadores/ colaboradores ou clientes, com apertos de méos, abragos, beijos ou outro tipo de contato fisico;

- Ao tossir ou espirrar, deve-se cobrir o nariz e boca com lengos descartaveis e evitar tocar os olhos, nariz e boca;

- Manter distancia minima de pelo menos 2 metros, entre os colaboradores/trabalhadores e entre estes e os clientes. Quando isto ndo for possivel, utilizar mascara cirurgica e
respeitar a barreira de protegao fisica para contato com o cliente;

- Manter os cabelos presos e ndo utilizar bijuterias, joias, anéis, relogios e outros aderegos, para assegurar a correta higienizagdo das maos;

- A utilizagdo de toucas sera ¢ obrigatoria para atividades que envolvam a preparagdo de alimentos;

- Caso utilize uniforme da empresa, ndo retornar para casa diariamente vestindo o uniforme;

- Higienizar com élcool 70% as maquinas de cartdo de crédito, computadores, teclados, e outros equipamentos que sejam tocados com frequéncia, sempre apos o uso;
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- Os funcionarios da limpeza devem higienizar as maganetas das portas com agua e sabdo, no minimo, trés vezes ao dia, e nos intervalos friccionar com alcool 70%;
- Caso apresente febre e/ou sintomas respiratorios, tosse, congestdo nasal, dificuldade para respirar, falta de ar, dor de garganta, dores no corpo, dor de cabega, deve
comunicar ao empregador e respeitar o periodo de afastamento do trabalho, até a completa melhora dos sintomas.

Este protocolo estd em constante atualizacdo, desta forma é necessdrio acompanhar o site oficial.

ORIENTACOES PARA OS CLIENTES

Essa pagina deve ser impressa e afixada em local visivel no estabelecimento

- Fique em casa sempre que possivel;

- Caso tenha sintomas de gripe ou resfriado, ndo saia de casa!

- Utilize mascara, de preferéncia caseira, durante todo periodo de permanéncia fora de casa;

- Prefira solicitar servigo por delivery, compra por telefone ou internet;

- Se for do grupo de risco ndo saia de casa! Peca ajuda a um familiar, amigo ou vizinho sem ter contato fisico com a pessoa;

- Permanega no estabelecimento o menor tempo possivel, dessa forma, planeje sua compra antes de sair de casa;

- Realize a higienizagdo das maos ao entrar e no estabelecimento, acessar balcdes de atendimento e “caixas” e ao sair do estabelecimento;

- Evitar rir, conversar, manusear o telefone celular, ou tocar no rosto, nariz, olhos e boca, durante sua permanéncia no interior do estabelecimento;

- Ao tossir ou espirrar cobrir o nariz e boca com um lengo descartavel, descarta-lo imediatamente e realizar higienizagdo das méos. Caso ndo tenha disponivel um lengo
descartavel cobrir o nariz e boca com o brago flexionado;

- Ao chegar em casa, higienizar as maos e antebragos com agua e sabéo;

- Ao chegar em casa, higienizar adequadamente todos os produtos e as embalagens dos produtos comprados nos estabelecimentos comerciais.

ATIVIDADES REGIDAS POR ESTE PROTOCOLO PARA ACOUGUES E PEIXARIAS

Comércio varejista de carnes - agougue e peixarias.



DIARIO DO MUNICIPIO ANO | — N2 167 - Edi¢do Extraordindria PATOS DE MINAS, TERCA-FEIRA, 23 DE JUNHO DE 2020 - 23

PROTOCOLO PARA DELIVERY E AFINS

CUIDADOS RELACIONADOS AOS COLABORADORES/TRABALHADORES

- Pessoas do grupo de risco' devem permanecer em casa e realizar servigo em regime de home-office ou teletrabalho;

- Caso residam com pessoas do grupo de risco, a critério do empregador, realizar preferencialmente servigo em regime de home-office;

- Se apresentar sinais ou sintomas de resfriado ou gripe, afastar-se imediatamente das atividades presenciais pelo periodo minimo de 14 dias, ou mais, no caso persisténcia
dos sinais/sintomas, até a completa melhora.

(1) Grupos de risco: Idade igual ou superior a 60 anos; Cardiopatias graves ou descompensados (insuficiéncia cardiaca, cardiopatia isquémica); Pneumopatias graves ou
descompensados (asma moderada/grave, DPOC); Doengas renais cronicas em estagio avan¢ado (graus 3, 4 e 5); Diabetes mellitus, conforme juizo clinico; Doeng¢as
cromossomicas com estado de fragilidade imunologica; Gestagdo e Puerpério; Pessoas com deficiéncias e cognitivas fisicas; Estados de imunocomprometimento, devido ao uso
de medicamentos ou doengas, incluindo os portadores de HIV/Aids e neoplasias; Doengas neurologicas

MEDIDAS DE PROTECAO ESPECIFICAS

- Disponibilizar meios para higienizagdo das maos com agua e sabdo, ou dlcool gel a 70% com periodicidade minima a cada 2 horas, ou a qualquer momento, dependendo
da atividade realizada ou quando em contato com o cliente, incluindo antes e apds utilizar maquinas de cartdes de crédito; - Indicar o uso de toalhas de papel ndo reciclado e
lixeira acionada sem contato manual;

- Fornecer Equipamentos de Prote¢do Individual (EPIs) adequados para a atividade exercida e em quantidade suficiente. Caso a atividade ndo possua protocolo especifico
devera ser fornecido, no minimo, méascara;

- Néo utilizar ou compartilhar itens de uso pessoal com os colegas de trabalho, como EPIs, fones, aparelhos de telefone, lapis, canetas e outros, fornecendo esses materiais
para cada trabalhador.

CUIDADOS GERAIS RELACIONADOS AO AMBIENTE DE TRABALHO

- Limitar o nimero de funcionarios ao estritamente necessario dentro dos servigos;

- Limite de 01 colaborador a cada 2 m? na sala, considerando-se um espago de 2 m de distancia entre eles;

- Caso possua elevadores, estes devem operar sempre com 1/3 de sua capacidade oficial. Se necessario, deve ser designado colaborador utilizando mascara para organizagao
da fila e entrada de pessoas, mantendo a distdncia minima de 2 metros entre os usuarios;

- Disponibilizar na entrada do estabelecimento lavatorio com dispensador de sabonete liquido e papel toalha ou dispensador com alcool gel a 70%, bem como nos sanitarios;

- Realizar a higienizagdo frequente, pelo menos antes ¢ apos uso, dos fones, dos aparelhos de telefone, das mesas, e outros;

- Realizar a higienizagdo frequente das maganetas, torneiras, corrimios, mesas, cadeiras, teclados, computadores, botdes de elevadores, telefones e todas as superficies
metalicas constantemente com alcool a 70%;

- Reforgar os procedimentos de higiene de todos os ambientes, sanitarios e areas de circulagao;

- Sistematizar a limpeza local (piso, balcdo e outras superficies) com desinfetantes a base de cloro para piso e alcool a 70% para as demais superficies, no minimo, duas
vezes ao dia, ou conforme necessidade;

- Intensificar a higienizagéo dos sanitarios existentes, sendo que o funcionario devera utilizar os equipamentos de prote¢do apropriados (luva de borracha, avental, calga
comprida, sapato fechado). Realizar a limpeza e desinfec¢do das luvas utilizadas com agua e sabdo seguido de fricgdo com alcool a 70% por 20 segundos, reforgando o correto
uso das mesmas (ndo tocar com as maos enluvadas em maganetas, telefones, botdes de elevadores, etc.);

- Manter o ambiente de trabalho com ventilagao adequada, sempre que possivel, deixando portas e janelas abertas;

- Evitar o uso de ar condicionado;

- Nio utilizar bebedouros coletivos;

- Caso possua bebedouro, os mesmos devem ser lacrados e ndo utilizados por trabalhadores ou clientes;

- Oferecer o 4lcool 70% para os clientes que irdo receber os produtos higienizarem as maos antes e ap0s tocar nos fones entre outros equipamentos.

- Flexibilizar os horarios de trabalho com a adogao de sistemas de escalas minimas, alteragdes de jornadas, revezamentos de turnos e saidas para almogo e lanches, visando
reduzir a proximidade entre os colaboradores/trabalhadores, inclusive durante o percurso casa-trabalho em transporte piiblico ou fretado pela empresa.

ORIENTACOES PARA COLABORADORES TRABALHADORES NO AMBIENTE DE TRABALHO

- Higienizar as maos com agua e sabao ou alcool gel a 70% com periodicidade minima de a cada 2 horas, e sempre que for pegar o produto para entrega e ao entrega-lo apos
o recebimento;

- Utilizar os equipamentos de protec¢do individual disponibilizados pelo empregador, da forma correta, sendo obrigatoria a utilizagdo de mascara;

- Nao compartilhar capacetes ou outros itens de uso pessoal e sempre que possivel deixa-lo exposto ao sol;

- Higienizar com élcool a 70% a caixa de transporte antes de colocar o produto;

- Ndo cumprimentar os colegas trabalhadores/colaboradores ou

- Ao realizar e terminar a entrega, higienizar as maos com alcool em gel 70%bem como as maquinas de cartdo;

- Nao cumprimentar os colegas trabalhadores/colaboradores ou clientes com apertos de maos, abragos, beijos ou outro tipo de contato fisico;

- Ao tossir ou espirrar, deve-se cobrir o nariz e boca com lengos descartaveis e evitar tocar os olhos, nariz e boca; Se ndo for possivel cubra o nariz e a boca com o
antebrago, evitando sempre utilizar as méos;

- Manter distdncia minima de pelo menos 2 metros, entre os colaboradores/trabalhadores e clientes;

- Manter os cabelos presos e ndo utilizar bijuterias, joias, anéis, relogios e outros aderegos, para assegurar a correta higienizagdo das maos;

- Caso utilize uniforme da empresa, ndo retornar para casa diariamente vestindo o uniforme;

- Higienizar com alcool 70% computadores, teclados, maquinas de cartdo de crédito e outros equipamentos que sejam tocados com frequéncia, sempre apos o uso;

- Os funcionarios da limpeza devem higienizar as maganetas das portas com agua e sabdo, no minimo, trés vezes ao dia, e nos intervalos friccionar com alcool 70%;
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- Caso apresente febre e/ou sintomas respiratorios, tosse, congestdo nasal, dificuldade para respirar, falta de ar, dor de garganta, dores no corpo, dor de cabega, deve
comunicar ao empregador e respeitar o periodo de afastamento do trabalho, até a completa melhora dos sintomas.

Este protocolo esti em constante atualizacdo, desta forma é necessdrio acompanhar o site oficial.

ORIENTACOES PARA OS CLIENTES
Essa pagina deve ser impressa e afixada em local visivel no estabelecimento

- Caso tenha sintomas de gripe ou resfriado, ou se for do grupo de risco evite receber o produto de entrega, peca a um familiar, amigo ou vizinho sem ter contato fisico com
apessoa;

- Utilize mascara, de preferéncia caseira, quando for receber a mercadoria;

- Permanega em contato com entregador o menor tempo possivel e, quando puder, opte pela entrega sem contato;

- Sempre fique a uma distancia minima de 2 metros do entregador, se possivel pega para deixar o produto em um local sem ficar proximo;

- Realize a higieniza¢ao das maos apds manipular o produto;

- Evitar rir, conversar, manusear o telefone celular, ou tocar no rosto, nariz, olhos e boca, durante o contato com o entregador;

- Higienizar adequadamente os produtos e as embalagens dos produtos.

ATIVIDADES REGIDAS POR ESTE PROTOCOLO PARA DELIVERY E AFINS

Cantinas — servigos de alimentagdo privativo;

Fornecimento de alimentos preparados preponderantemente para consumo domiciliar;
Fornecimento de alimentos preparados preponderantemente para empresas;

Servigos de entrega rapida.
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PROTOCOLO PARA SERVICOS BANCARIOS

Esse protocolo se destina a todas as atividades de servigos bancérios, ndo contempladas nos protocolos de comércio, de servigos e geral (industrias). Este protocolo esta em
constante atualizagdo, desta forma ¢ necessario acompanhar o site oficial.

CUIDADOS RELACIONADOS AOS COLABORADORES/TRABALHADORES

- Pessoas do grupo de risco' devem permanecer em casa e realizar servico em regime de home office ou teletrabalho;

- Caso residam com pessoas do grupo de risco, a critério do empregador, realizar preferencialmente servigo em regime de home-office;

- Se apresentar sinais ou sintomas de resfriado ou gripe, afastar-se imediatamente das atividades presenciais pelo periodo minimo de 14 dias, ou mais, no caso persisténcia
dos sinais/sintomas, até a completa melhora.

(1) Grupos de risco: ldade igual ou superior a 60 anos; Cardiopatias graves ou descompensados (insuficiéncia cardiaca, cardiopatia isquémica); Pneumopatias graves ou
descompensados (asma moderada/grave, DPOC); Doengas renais cronicas em estdagio avangado (graus 3, 4 e 5); Diabetes mellitus, conforme juizo clinico; Doengas
cromossomicas com estado de fragilidade imunologica; Gestagdo e Puerpério; Pessoas com deficiéncias e cognitivas fisicas; Estados de imunocomprometimento, devido ao uso
de medicamentos ou doengas, incluindo os portadores de HIV/Aids e neoplasias; Doengas neurologicas.

MEDIDAS DE PROTECAO ESPECIFICAS

- Disponibilizar aos funcionarios e clientes meios para higienizagdo das maos com agua e sabdo ou alcool gel a 70% com periodicidade minima de a cada 2 horas, ou a
qualquer momento;

- Indicar o uso de toalhas de papel ¢ lixeira acionada sem contato manual;

- Fornecer mascaras preferencialmente de fabricagdo caseira aos funcionarios da agéncia bancaria;

- Providenciar barreira de protegdo fisica (vidro ou acrilico) nos caixas para evitar contato direto com o cliente;

- Nao utilizar ou compartilhar itens de uso pessoal com os colegas de trabalho, como EPIs, fones, aparelhos de telefone, e outros, fornecendo esses materiais
individualmente para cada trabalhador caso seja imprescindivel a execugdo do seu trabalho;

- Nao realizar reunides presenciais, priorizando reunides a distincia (videoconferéncia), caso ndo seja possivel, fornecer mascaras aos participantes;

CUIDADOS GERAIS RELACIONADOS AO AMBIENTE DE TRABALHO

- O acesso ao estabelecimento devera ser controlado evitando aglomeragdo. Demarcar com sinalizagdo no lado externo do estabelecimento a distancia de 2 metros paras as
pessoas que ficarem nas filas aguardando para adentrar no estabelecimento;

- Nas areas de circulagdo interna dos estabelecimentos sempre demarcar com sinalizagéo a distincia de 2 metros que deve ser mantida entre um cliente e outro;

- S6 permitir a entrada de clientes se estiverem utilizando mascaras;

- Reduzir o fluxo e permanéncia de pessoas (clientes e colaboradores) dentro do estabelecimento para uma ocupagéo de 2 m? por pessoa;

- Limitar o nimero de funcionarios ao estritamente necessario para o funcionamento do servigo;

- Os elevadores (caso tenha) devem operar sempre com 1/3 de sua capacidade oficial. Se necessario, deve ser designado colaborador utilizando mascara para organizagio da
fila e entrada de pessoas, mantendo a distincia minima de 2 metros entre os usuarios;

- Diminuir o niimero de clientes dentro da agéncia bancéria, mantendo dentro do estabelecimento somente 50% de sua capacidade;

- Os saneantes utilizados devem estar regularizados junto a ANVISA e o modo de uso deve seguir as instrugdes descritas nos rotulos dos produtos;

- Disponibilizar alcool 70% para higienizagdo das maos, para uso dos clientes, funciondrios e entregadores de carro-forte, em pontos estratégicos (entrada, proximos dos
caixas eletronicos e area de espera de atendimento);

- Providenciar cartazes com orientagdes e incentivos para a correta higienizagdo das maos;

- Realizar a higienizagdo frequente, pelo menos antes e apos uso, dos fones, dos aparelhos de telefone, das mesas, e equipamentos eletronicos como computadores;

- Realizar a higienizagdo frequente das maganetas, corrimaos, mesas, cadeiras, teclados, computadores, botdes de elevadores, telefones, maquinas de cartdo e todas as
superficies metalicas constantemente com élcool a 70%;

- Realizar higienizagdo das portas giratorias pelo menos a cada hora de funcionamento da agéncia;

- Reforgar os procedimentos de higiene de todos os ambientes, como sanitérios ¢ areas de circulagdo de clientes;

- Sistematizar a limpeza local (piso, balc@o e outras superficies) com desinfetantes a base de cloro a 1% para piso e alcool a 70% para as demais superficies, no minimo,
duas vezes ao dia, ou conforme necessidade;

- Intensificar a higienizagéo dos sanitarios existentes, sendo que o funcionario devera utilizar os equipamentos de prote¢do apropriados (luva de borracha, avental, calga
comprida, sapato fechado e mascara). Realizar a limpeza e desinfecgéio das luvas utilizadas com 4gua e sabao seguido de fric¢do com alcool a 70% por 20 segundos, reforgando o
correto uso das mesmas (ndo tocar com as maos enluvadas em maganetas, telefones, botdes de elevadores, etc.);

- Manter o ambiente de trabalho com ventilagdo adequada, sempre que possivel, deixando portas e janelas abertas, incluindo areas de convivéncia de funcionarios, tais como
refeitdrios de locais de descanso;

- Evitar o uso de ar condicionado, na impossibilidade seguir rigorosamente os procedimentos de manutenc¢do e limpeza dos equipamentos segundo as normas vigentes e
orientagdes do fabricante; - Oferecer o alcool 70% para os clientes higienizarem as maos antes e apos tocar em maquinas de cartdo, caixas eletrénicos de autoatendimento, entre
outros equipamentos;

- Priorizar métodos eletronicos de pagamento;

- Preferencialmente higienizar sempre as méos ap6s contato com cédulas de dinheiro;

- Flexibilizar os horarios de trabalho com a adogao de sistemas de escalas minimas, alteragdes de jornadas, revezamentos de turnos e saidas para almogo e lanches, visando
reduzir a proximidade entre os colaboradores/trabalhadores, inclusive durante o percurso casa- trabalho em transporte publico;

- Flexibilizar os horarios de almogo e lanches, com a adogao de sistemas de escalas de revezamentos, para assim reduzir a proximidade entre os trabalhadores.

ORIENTACOES PARA COLABORADORES/ TRABALHADORES NO AMBIENTE DE TRABALHO

- Higienizar as maos e antebragos (dgua e sabao e/ou alcool a 70%);

- Utilizar os equipamentos de prote¢do individual disponibilizados pelo empregador, da forma correta, sendo obrigatoria a utilizagdo de mascara em todas as atividades;

- Higienizar os equipamentos com alcool a 70% ou conforme orientagdo do fabricante;

- Nao cumprimentar as pessoas, sejam colegas trabalhadores/colaboradores ou clientes, com apertos de maos, abragos, beijos ou outro tipo de contato fisico;

- Ao tossir ou espirrar, deve-se cobrir o nariz e boca com lengos descartaveis;

- Bvitar tocar os olhos, nariz e boca durante as atividades de trabalho;

- Manter distancia minima de pelo menos 2 metros, entre os colaboradores/trabalhadores e entre estes e os clientes.

- Higienizar com alcool 70% as maquinas de cartdo, computadores, teclados, e outros equipamentos que sejam tocados com frequéncia, sempre apds o uso;

- Intensificar a limpeza das areas com solugdo de hipoclorito a 1% e realizar frequente desinfecgdo, com dlcool 70%, de superficies e utensilios frequentemente tocados
como: maganetas, mesas, balcdes, corrimdes, interruptores, elevadores, entre outros (minimo, trés vezes ao dia ou conforme a necessidade);

- Realizar a higieniza¢do das mesas antes e ap0s a utilizagdo, ou conforme necessidade;

- Caso apresente febre e/ou sintomas respiratorios, tosse, congestdo nasal, dificuldade para respirar, falta de ar, dor de garganta, dores no corpo, dor de cabega, deve
comunicar ao empregador e respeitar o periodo de afastamento do trabalho, até a completa melhora dos sintomas.
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Este protocolo estd em constante atualizagdo, desta forma é necessdrio acompanhar o site oficial.

ORIENTACOES PARA OS CLIENTES
Essa pagina deve ser impressa e afixada em local visivel no estabelecimento

- Fique em casa sempre que possivel;

- Caso tenha sintomas de gripe ou resfriado, ndo saia de casa;

- Utilize mascara, de preferéncia caseira, durante todo periodo de permanéncia fora de casa;

- Prefira solicitar servigo por delivery, compra por telefone ou internet;

- Se for do grupo de risco ndo saia de casa! Peca ajuda a um familiar, amigo ou vizinho sem ter contato fisico com a pessoa;

- Nao utilizar bebedouros coletivos;

- Nao permitir que outras pessoas toquem em seus cartdes de crédito ou débito na hora do pagamento. Evite pagar com dinheiro;

- Permanega no estabelecimento o menor tempo possivel, dessa forma, planeje sua compra ou atividade antes de sair de casa;

- Realize a higienizag@o das maos ao entrar e no estabelecimento, acessar balcdes de atendimento e “caixas” e ao sair do estabelecimento;

- Evitar rir, conversar, manusear o telefone celular, ou tocar no rosto, nariz, olhos e boca, durante sua permanéncia no interior do estabelecimento;

- Ao tossir ou espirrar cobrir o nariz e boca com um len¢o descartavel, descarta-lo imediatamente e realizar higienizagdo das maos. Caso ndo tenha disponivel um lengo
descartavel cobrir o nariz e boca com o brago flexionado;

- Ao chegar em casa, higienizar as maos e antebragos com agua e sabio;

- Ao chegar em casa, higienizar, adequadamente, todos os produtos ¢ as embalagens dos produtos comprados nos estabelecimentos comerciais.

ATIVIDADES REGIDAS POR ESTE PROTOCOLO PARA SERVICOS BANCARIOS

Banco Central
Banco Central
Intermediagdo monetaria — depositos a vista;
Bancos comerciais
Bancos multiplos, com carteira comercial
Caixas econdmicas
Bancos cooperativos
Cooperativas centrais de crédito
Cooperativas de crédito matuo
Cooperativas de crédito rural
Intermediagdo ndo-monetéria — outros instrumentos de captagéo;
Bancos multiplos, sem carteira comercial
Bancos de investimento
Bancos de desenvolvimento
Agéncias de fomento
Sociedades de crédito imobiliario
Associagdes de poupanga e empréstimo
Sociedades de crédito, financiamento e investimento - financeiras
Sociedades de crédito ao microempreendedor
Sociedades de capitalizagdo;
Sociedades de capitalizagdo
Atividades de sociedade de participagao;
Holdings de institui¢des financeiras
Holdings de institui¢des nao-financeiras
Outras sociedades de participagdo, exceto holdings
Atividades de servigos financeiros ndo especificadas anteriormente;
Sociedades de fomento mercantil - factoring
Securitizagdo de créditos
Administragdo de consércios para aquisi¢do de bens e direitos
Clubes de investimento
Sociedades de investimento
Fundo garantidor de crédito
Concesséo de crédito pelas OSCIP
Outras atividades de servigos financeiros nao especificadas anteriormente
Seguros de vida e ndo-vida;
Seguros de vida
Planos de auxilio-funeral
Seguros nao-vida
Seguros-saude;
Seguros-satiide
Resseguros;
Resseguros
Previdéncia complementar;
Previdéncia complementar fechada
Previdéncia complementar aberta
Atividades auxiliares dos servigos financeiros;
Bolsa de valores
Bolsa de mercadorias e futuros
Administragdo de mercados de balcdo organizados
Corretoras de titulos e valores mobiliarios
Distribuidoras de titulos e valores mobiliarios
Corretoras de cambio
Corretoras de contratos de mercadorias
Agentes de investimentos em aplicagdes financeiras Administragdo de cartdes de crédito
Servigos de liquidagdo e custodia
Correspondentes de institui¢des financeiras
Operadoras de cartdes de débito
Outras atividades auxiliares dos servigos financeiros ndo especificadas anteriormente
Casas lotéricas.
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PROTOCOLO PARA SERVICOS E ATENDIMENTO AO CLIENTE

Este protocolo se destina a todas as atividades econdmicas que possuem em comum o oferecimento de servigos e agdes voltadas para o plblico externo/ clientes e que ndo estdo
contempladas nos protocolos especificos, visando orientar empreendedores, trabalhadores e populagdo quanto as agdes necessérias para o enfrentamento da disseminagdo da
COVID-19. Nele ha diretrizes sobre higienizagdo a manutengdo do distanciamento e ao comportamento sanitario necessario.

CUIDADOS RELACIONADOS AOS COLABORADORES/TRABALHADORES

- Pessoas do grupo de risco' devem permanecer em casa e realizar servigo em regime de home-office ou teletrabalho;

- Caso residam com pessoas do grupo de risco, a critério do empregador, realizar preferencialmente servigo em regime de home-office;

- Se apresentar sinais ou sintomas de resfriado ou gripe, afastar-se imediatamente das atividades presenciais pelo periodo minimo de 14 dias, ou mais, no caso persisténcia
dos sinais/sintomas, até a completa melhora.

(1) Grupos de risco: Idade igual ou superior a 60 anos; Cardiopatias graves ou descompensados (insuficiéncia cardiaca, cardiopatia isquémica); Pneumopatias graves ou
descompensados (asma moderada/grave, DPOC); Doengas renais cronicas em estagio avangado (graus 3, 4 e 5); Diabetes mellitus, conforme juizo clinico; Doengas
cromossomicas com estado de fragilidade imunologica; Gestagdo e Puerpério; Pessoas com deficiéncias e cognitivas fisicas; Estados de imunocomprometimento, devido ao uso
de medicamentos ou doengas, incluindo os portadores de HIV/Aids e neoplasias; Doengas neurologicas. Este protocolo se destina a todas as atividades econémicas que
possuem em comum o oferecimento de servi¢os e agdes voltadas para o publico externo/ clientes e que ndo estio contempladas nos protocolos especificos, visando orientar
empreendedores, trabalhadores e populagdo quanto as agdes necessarias para o enfrentamento da dissemina¢do da Covid-19. Nele ha diretrizes sobre higienizagdo a
manutengdo do distanciamento e ao comportamento sanitario necessario.

MEDIDAS DE PROTECAO ESPECIFICAS

- Disponibilizar meios para higienizagdo das maos com agua e sabdo ou alcool gel a 70% com periodicidade minima de a cada 2 horas, ou a qualquer momento dependendo
da atividade realizada ou quando em contato com o cliente, incluindo antes e ap0s a utilizar maquinas de cartdes de crédito;

- Fornecer Equipamentos de Prote¢do Individual (EPIs) adequados para a atividade exercida e em quantidade suficiente. Caso a atividade ndo possua protocolo especifico
devera ser fornecido no minimo a mascara;

- Providenciar barreira de protegdo fisica quando em contato com o cliente;

- Nao utilizar ou compartilhar itens de uso pessoal com os colegas de trabalho, como EPIs, fones, aparelhos de telefone, e outros, fornecendo esses materiais para cada
trabalhador;

- Nao realizar reunides presenciais, priorizando reunides a distancia (videoconferéncia), caso ndo seja possivel, fornecer mascaras.

CUIDADOS GERAIS RELACIONADOS AO AMBIENTE DE TRABALHO

- Nas areas de circulagdo interna dos estabelecimentos sempre demarcar com sinaliza¢do a distancia de 2 metros que deve ser mantida entre um cliente e outro, incluindo
quando forem pegar produtos em prateleiras, ou afins e filas de qualquer natureza;

- S6 permitir a entrada de clientes se estiverem utilizando mascaras; - Reduzir o fluxo e permanéncia de pessoas (clientes e colaboradores) dentro do estabelecimento para
uma ocupagdo de 2 m? por pessoa (Exemplo: area livre de 32 m? / 4 m? = 8 pessoas no maximo);

- Limitar o nimero de funcionarios ao estritamente e necessario para o funcionamento do servigo;

- Os elevadores devem operar sempre com 1/3 de sua capacidade oficial. Se necessario, deve ser designado colaborador utilizando maéscara para organizagdo da fila e
entrada de pessoas, mantendo a distdncia minima de 2 metros entre os usuarios;

- Disponibilizar na entrada do estabelecimento lavatério com dispensador de sabonete liquido e papel toalha ou dispensador com élcool gel a 70%, bem como nos sanitarios;

- Realizar a higienizagdo frequente, pelo menos antes e apds uso, dos fones, dos aparelhos de telefone, das mesas, e outros;

- Realizar a higienizagdo frequente das maganetas, torneiras, corriméos, mesas, cadeiras, teclados, computadores, botdes de elevadores, telefones e todas as superficies
metalicas constantemente com alcool a 70%;

- Reforgar os procedimentos de higiene de todos os ambientes, como depésitos, sanitarios e areas de circulagéo de clientes;

- Sistematizar a limpeza local (piso, balcdo e outras superficies) om desinfetantes a base de cloro para piso e alcool a 70% para as demais superficies, no minimo, duas vezes
ao dia, ou conforme necessidade;

- Intensificar a higienizagéo dos sanitarios existentes, sendo que o funcionario devera utilizar os equipamentos de protecdo apropriados (luva de borracha, avental, calga
comprida, sapato fechado); - Realizar a limpeza e desinfecgdo das luvas utilizadas com agua e sabdo seguido de fric¢do com alcool a 70% por 20 segundos, refor¢ando o correto
uso das mesmas (ndo tocar com as maos enluvadas em maganetas, telefones, botdes de elevadores, etc.);

- Manter o ambiente de trabalho com ventilagdo adequada, sempre que possivel, deixando portas e janelas abertas;

- Evitar o uso de ar condicionado;

- Nao utilizar bebedouros coletivos;

- Caso possua bebedouro, os mesmos devem ser lacrados e ndo utilizados por trabalhadores ou clientes;

- Oferecer o alcool 70% para os clientes higienizarem as méos antes e apds tocar em maquinas de cartdo de crédito, caixas eletronicos de autoatendimento, entre outros
equipamentos.

ORIENTACOES PARA COLABORADORES/ TRABALHADORES NO AMBIENTE DE TRABALHO

- Higienizar as mdos com agua e sabdo ou dlcool gel a 70% com periodicidade minima de a cada 2 horas, ou a qualquer momento dependendo da atividade realizada ou
quando em contato com o cliente;

- Utilizar os equipamentos de protegdo individual disponibilizados pelo empregador, da forma correta, sendo obrigatoria a utilizagdo de mascara em todas as atividades;

- Higienizar os equipamentos com alcool a 70% ou conforme orienta¢do do fabricante;

- Nao cumprimentar as pessoas, sejam colegas trabalhadores/colaboradores ou clientes, com apertos de méaos, abragos, beijos ou outro tipo de contato fisico;



DIARIO DO MUNICIPIO ANO | — N2 167 - Edi¢do Extraordindria PATOS DE MINAS, TERCA-FEIRA, 23 DE JUNHO DE 2020 - 28

- Ao tossir ou espirrar, deve-se cobrir o nariz e boca com lengos descartaveis e evitar tocar os olhos, nariz e boca;

- Manter distancia minima de pelo menos 2 metros, entre os colaboradores/trabalhadores e entre estes e os clientes. Quando isto ndo for possivel, utilizar mascara cirurgica e
respeitar a barreira de protegdo fisica para contato com o cliente;

- Manter os cabelos presos e ndo utilizar bijuterias, joias, anéis, relogios e outros aderegos, para assegurar a correta higienizagao das maos; Este protocolo esta em constante
atualizagio, desta forma é necessario acompanhar o site oficial.

- A utilizag@o de toucas sera ¢ obrigatoria para atividades que envolvam a preparagdo de alimentos; - Caso utilize uniforme da empresa, ndo retornar para casa diariamente
vestindo o uniforme;

- Higienizar com élcool 70% as maquinas de cartdo de crédito, computadores, teclados, e outros equipamentos que sejam tocados com frequéncia, sempre apos o uso;

- Os funcionarios da limpeza devem higienizar as maganetas das portas com dgua e sabdo, no minimo, trés vezes ao dia, e nos intervalos friccionar com alcool 70%;

- Caso apresente febre e/ou sintomas respiratorios, tosse, congestdo nasal, dificuldade para respirar, falta de ar, dor de garganta, dores no corpo, dor de cabega, deve
comunicar ao empregador e respeitar o periodo de afastamento do trabalho, até a completa melhora dos sintomas.

Este protocolo esti em constante atualizagdo, desta forma é necessdrio acompanhar o site oficial.

ORIENTACOES PARA OS CLIENTES
Essa pdgina deve ser impressa e afixada em local visivel no estabelecimento

- Fique em casa sempre que possivel;

- Caso tenha sintomas de gripe ou resfriado, ndo saia de casa;

- Utilize mascara, de preferéncia caseira, durante todo periodo de permanéncia fora de casa;

- Prefira solicitar servigo por delivery, compra por telefone ou internet;

- Se for do grupo de risco ndo saia de casa! Peca ajuda a um familiar, amigo ou vizinho sem ter contato fisico com a pessoa;

- Nio utilizar bebedouros coletivos;

- Nao permitir que outras pessoas toquem em seus cartdes de crédito ou débito na hora do pagamento. Evite pagar com dinheiro;

- Permanega no estabelecimento o menor tempo possivel, dessa forma, planeje sua compra ou atividade antes de sair de casa;

- Realize a higienizag¢ao das maos ao entrar e no estabelecimento, acessar balcdes de atendimento e “caixas” e ao sair do estabelecimento;

- Evitar rir, conversar, manusear o telefone celular, ou tocar no rosto, nariz, olhos e boca, durante sua permanéncia no interior do estabelecimento;

- Ao tossir ou espirrar cobrir o nariz e boca com um lengo descartavel, descarta-lo imediatamente e realizar higienizagdo das maos. Caso ndo tenha disponivel um lengo
descartavel cobrir o nariz e boca com o brago flexionado;

- Ao chegar em casa, higienizar as maos e antebragos com agua e sabio;

- Ao chegar em casa, higienizar, adequadamente, todos os produtos e as embalagens dos produtos comprados nos estabelecimentos comerciais.

ATIVIDADES REGIDAS POR ESTE PROTOCOLO PARA SERVICOS E ATENDIMENTO AO CLIENTE

Planos de satde;
Atividades auxiliares dos seguros, da previdéncia complementar e dos planos de satde;
Atividade de administragdo de fundos por contrato ou comissio;
Servigo de arquitetura, servigos de engenharia, servigos de cartografia, topografia e geodésia; servicos de desenho técnico relacionados a
arquitetura e engenharia; servigos de pericia técnica relacionados a seguranga do trabalho; atividades técnicas relacionadas a engenharia e
arquitetura ndo especificadas anteriormente;
Atividades de vigilancia, seguranga privada e transporte de valores;
Atividades de vigilancia e seguranga privada
Servigos de adestramento de caes de guarda
Atividades de transporte de valores
Atividades de monitoramento de sistema de seguranga;
Atividades de monitoramento de sistemas de seguranga eletronico
Outras atividades de servigos de seguranga
Servigos combinados para apoio a edificios;
Servigos combinados para apoio a edificios, exceto condominios prediais
Condominios prediais
Atividades de limpeza;
Limpeza em prédios e em domicilios
Imunizagdo e controle de pragas urbanas
Atividades de limpeza ndo especificadas anteriormente
Outras atividades de servigos prestados principalmente as empresas
Envasamento e empacotamento sob contrato;
Medigdo de consumo de energia elétrica, gas e agua;
Emissdo de vales alimentagao, vales transportes e similares;
Servigos de gravagao de carimbos, exceto confecgdo;
Leiloeiros independentes;
Servigos de levantamento de fundos sob contrato;
Salas de acesso a intenet;
Outras atividades de servigos prestados principalmente as empresas ndo especificadas anteriormente;
Seguridade social obrigatoria;
Seguridade social obrigatoria;
Reparagdo ¢ manutengdo de equipamentos de informatica e comunicagio;
Reparagdo e manutengdo de computadores e de equipamentos periféricos
Reparagdo e manutencdo de equipamentos de comunicagao
Reparagdo e manutengdo de objetos e equipamentos pessoais ¢ doméstico;
Reparagio e manutengdo de equipamentos eletronicos de uso pessoal e doméstico
Reparagdo de calgados, bolsas e artigos de viagem
Chaveiros
Reparagio de relogios
Reparagio de bicicletas, triciclos e outros veiculos ndo-motorizados
Reparagdo de artigos do mobiliarios
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Reparagdo de joias
Reparagdo e manutengdo de outros objetos e equipamentos pessoais e domésticos ndo especificados
anteriormente
Outras atividades de servigos pessoais:
Lavanderias,
Tinturarias,
Toalheiros:
Gestdo e manutengdo de cemitérios,
Servigos de cremagio;
Servigos de sepultamento;
Servigos de funeraria;
Servigos de somatoconservagao;
Atividades funerarias e servigos relacionados ndo especificados anteriormente;
Exploragdo de maquinas de servigos pessoais acionadas por moeda;
Outras atividade de servigos pessoais nao especificadas anteriormente;
Comércio varejista de produtos novos ndo-especificados anteriormente e de produtos usados, design e decoragdo de interiores (Design de
produtos);
Instalagdes elétricas, hidraulicas e outras instalagdes em construgdes;
Instalagdo e manutengdo elétrica
Instalagdes hidraulicas, sanitarias e de gas
Instalagdo e manutengdo de sistemas centrais de ar condicionado, de ventilagdo e refrigeragao
Instalagdes de sistema de prevengdo contra incéndio Instalagdo de painéis publicitarios
Instalagdo de equipamentos para orienta¢do a navegagéo maritima, fluvial e lacustre
Instalagdo, manutengédo e reparagdo de elevadores, escadas e esteiras rolantes, exceto de fabricagdo propria
Montagem e instalagdo de sistemas e equipamentos de iluminagdo e sinalizagao em vias publicas, portos e
aeroportos
Tratamentos térmicos, actsticos ou de vibragdo
Outras obras de instalagdes em construgdes nao especificadas anteriormente
Obras de acabamento;
Impermeabilizagdo em obras de engenharia civil
Instalag@o de portas, janelas, tetos, divisorias e armarios embutidos de qualquer material
Obras de acabamento em gesso e estuque
Servigos de pintura de edificios em geral
Aplicagdo de revestimentos e de resinas em interiores e exteriores
Outras obras de acabamento da constru¢ao
Outros servigos especializados para construgio;
Obras de fundagdes;
Administragao de obras
Montagem e desmontagem de andaimes e outras estruturas temporarias
Obras de alvenaria
Servigos de operagdo e fornecimento de equipamentos para transporte ¢ elevagdo de cargas e pessoas para
uso em obras
Perfuragdo e construgdo de pogos de agua
Servigos especializados para construgdo ndo especificados anteriormente
Decoragao, design e paisagismo
Atividades paisagisticas;
Design e decoragdo de interiores;
Desing de produtos

Atividades veterinarias;
Atividades veterinarias
Atividades de atendimento hospitalar;
Atividades de atendimento hospitalar, exceto pronto socorro e unidades para atendimento a urgéncias;
Atividades de atendimento em pronto socorro e unidades hospitalares para atendimento a urgéncias
Servigos moveis de atendimento a urgéncias e de remogao de pacientes;
UTI movel
Servigos moveis de atendimento a urgéncias, exceto por UTI mével
servigos de remogdo de pacientes, exceto os servigos moveis de atendimento a urgéncias
Atividade de atengdo ambulatorial executadas por médicos e odontdlogos;
Atividade médica ambulatorial com recursos para realizagdo de procedimentos cirargicos
Atividade médica ambulatorial com recursos para realizagdo de exames complementares
Atividade médica ambulatorial restrita a consultas Atividade odontoldgica com recursos para realizacdo de
procedimentos cirargicos
Servigos de vacinagdo e imunizagdo humana
Atividade de servigos de complementagio diagnostica e terapéutica;
Laboratorios de anatomia patologica e citologica
Laboratorios clinicos
Servigos de dialise e nefrologia
Servigos de tomografia
Servigos de diagnostico por imagem com uso de radia¢do ionizante, exceto tomografia
Servigos de ressonancia magnética
Servigos de diagnostico por imagem sem uso de radiag@o ionizante, exceto ressonancia magnética
Servigos de diagnostico por registro grafico - ECG, EEG e outros exames analogos
Servigos de diagnostico por métodos Opticos - endoscopia e outros exames analogos
Servigos de quimioterapia
Servigos de radioterapia
Servigos de hemoterapia
Servigos de litotripsia
Servigos de bancos de células e tecidos humanos
Atividades de servigos de complementagdo diagndstica e terapéutica ndo especificadas anteriormente
Atividade de profissionais da area da satide, exceto médicos e odontdlogos;
Atividades de enfermagem
Atividades de profissionais da nutri¢do
Atividades de psicologia e psicanalise
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Atividades de fisioterapia
Atividades de terapia ocupacional
Atividades de fonoaudiologia
Atividades de terapia de nutrigao enteral e parenteral
Atividades de profissionais da area de satide ndo especificadas anteriormente
Atividade de apoio a gestdo de saude;
Atividades de apoio a gestdo de satide
Atividade de atenca@o a satide humana néo especificadas anteriormente;
Atividades de praticas integrativas e complementares em satide humana
Atividades de Acupuntura
Outras atividades de atengdo a satide humana ndo especificadas anteriormente
Atividades de assisténcia a idosos, deficientes fisicos, imunodeprimidos e convalescentes, e infra-est e apoio a pacientes prest em residéncias
coletivas e particulares;
Clinicas e residéncias geriatricas
Instituigdes de longa permanéncia para idosos
Atividades de assisténcia a deficientes fisicos, imunodeprimidos e convalescentes
Centros de apoio a pacientes com cancer ¢ com AIDS
Condominios residenciais para idosos
Atividades de fornecimento de infraestrutura de apoio e assisténcia a paciente no domicilio
Atividades de assisténcia psicossocial e a satde a portadores de disturbios psiquicos, deficiéncia mental e dependéncia quimica;
Atividades de centros de assisténcia psicossocial
Atividades de assisténcia psicossocial e a satide a portadores de disturbios psiquicos, deficiéncia mental e
dependéncia quimica ndo especificadas anteriormente
Atividades de assisténcia social prestadas em residéncias coletivas e particulares.
Orfanatos
Albergues assistenciais
Atividades de assisténcia social prestadas em residéncias coletivas e particulares ndo especificadas
anteriormente
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PROTOCOLO PARA PET SHOP E LOJAS DE ANIMAIS

CUIDADOS RELACIONADOS AOS COLABORADORES/TRABALHADORES

- Pessoas do grupo de risco' devem permanecer em casa e realizar servigo em regime de home-office ou teletrabalho;

- Caso residam com pessoas do grupo de risco, a critério do empregador, realizar preferencialmente servigo em regime de home-office;

- Se apresentar sinais ou sintomas de resfriado ou gripe, afastar-se imediatamente das atividades presenciais pelo periodo minimo de 14 dias, ou mais, no caso persisténcia
dos sinais/sintomas, até a completa melhora.

(1) Grupos de risco: Idade igual ou superior a 60 anos; Cardiopatias graves ou descompensados (insuficiéncia cardiaca, cardiopatia isquémica); Pneumopatias graves ou
descompensados (asma moderada/grave, DPOC); Doengas renais crénicas em estagio avang¢ado (graus 3, 4 e 5); Diabetes mellitus, conforme juizo clinico; Doengas
cromossomicas com estado de fragilidade imunoldgica; Gestagdo e Puerpério; Pessoas com deficiéncias e cognitivas fisicas; Estados de imunocomprometimento, devido ao uso
de medicamentos ou doengas, incluindo os portadores de HIV/Aids e neoplasias; Doengas neurologicas.

MEDIDAS DE PROTECAO ESPECIFICAS

- Disponibilizar meios para higieniza¢do das méos com agua e sabao ou alcool gel a 70% com periodicidade minima de a cada 2 horas, ou a qualquer momento dependendo
da atividade realizada ou quando em contato com o cliente, incluindo antes e apos a utilizar maquinas de cartdes de crédito;

- Fornecer Equipamentos de Prote¢do Individual (EPIs) adequados para a atividade exercida e em quantidade suficiente. Caso a atividade ndo possua protocolo especifico
devera ser fornecido no minimo a mascara

- Providenciar barreira de protegdo fisica quando em contato com o cliente;

- Indicar o uso de toalhas de papel néo reciclado e lixeira acionada sem contato manual;

- Nao realizar reunides presenciais, priorizando reunides a distancia (videoconferéncia), caso ndo seja possivel, fornecer mascaras.

CUIDADOS GERAIS RELACIONADOS AO AMBIENTE DE TRABALHO

- O acesso ao estabelecimento devera ser controlado evitando aglomeragao.

- Demarcar com sinalizagdo no lado externo do estabelecimento a distancia de 2 metros paras as pessoas que ficarem nas filas aguardando para adentrar no estabelecimento;

- Nas areas de circulagdo interna dos estabelecimentos sempre demarcar com sinalizagdo a distdncia de 2 metros que deve ser mantida entre um cliente e outro, incluindo os
corredores de mercadorias; - SO permitir a entrada de clientes se estiverem utilizando mascaras;

- Reduzir o fluxo e permanéncia de pessoas (clientes e colaboradores) dentro do estabelecimento para uma ocupagdo de 2 m? por pessoa (Exemplo: area livre de 32 m? / 4
m? = § pessoas no maximo);

- Limitar o nimero de funcionarios ao estritamente necessario para o funcionamento do servigo;

- Servigos e atendimentos destinados ao Pet devem ser realizados apenas com agendamento, principalmente em se tratando de banho e/ou tosa do pet;

- Atendimentos para compra de produtos para o pet podem ser feitos sem agendamento, desde que respeitada a dimensdo do estabelecimento e mantido o distanciamento
seguro (2 metros) entre os clientes (de preferéncia, sozinhos, sem os seus pets);

- Os elevadores devem operar sempre com 1/3 de sua capacidade oficial. Se necessario, deve ser designado colaborador utilizando mascara para organizagdo da fila e
entrada de pessoas, mantendo a distancia minima de 2 metros entre os usuarios;

- Os saneantes utilizados devem estar regularizados junto a ANVISA e o modo de uso deve seguir as instru¢des descritas nos rotulos dos produtos;

- Disponibilizar alcool 70% para higienizagdo das mdos, para uso dos clientes, funcionarios e entregadores, em pontos estratégicos (entrada, corredores, balcdes de
atendimento e “caixas”);

- Providenciar cartazes com orientagdes e incentivos para a correta higienizagdo das maos;

- Realizar a higienizagdo frequente, pelo menos antes e apos uso, dos fones, dos aparelhos de telefone, das mesas, e outros;

- Realizar a higienizagdo frequente das maganetas, torneiras, corrimdos, mesas, cadeiras, teclados, computadores, botdes de elevadores, telefones e todas as superficies
metalicas constantemente com alcool a 70%;

- Reforgar os procedimentos de higiene de todos os ambientes, como depdsitos, sanitarios e areas de circulagao de clientes, além dos pontos de retaguarda da loja, como a
area do estoque e de apoio para recebimento de mercadorias;

- Sistematizar a limpeza local (piso, balcdo e outras superficies) com desinfetantes a base de cloro para piso e dlcool a 70% para as demais superficies, no minimo, duas
vezes ao dia, ou conforme necessidade;

- Realizar a higienizagdo dos cabos de condugdo dos carrinhos (area de apoio das mdos) e algas das cestinhas apds o uso de cada cliente, com alcool 70% ou outro
sanitizante adequado segundo recomendagdes da ANVISA, garantindo a seguranga do funcionario executor da operagdo (treinamento e fornecimento de EPIs, conforme a
exigéncia do fabricante do produto utilizado);

- Aumentar a frequéncia da higienizagdo completa (todas as estruturas) de carrinhos e cestinhas, considerando a execugdo das etapas de limpeza e desinfecgéo;

- Intensificar a higienizagdo dos sanitarios existentes, sendo que o funcionario devera utilizar os equipamentos de protegdo apropriados (luva de borracha, avental, calga
comprida, sapato fechado). Realizar a limpeza e desinfec¢do das luvas utilizadas com agua e sabdo seguido de fricgdo com alcool a 70% por 20 segundos, reforgando o correto
uso das mesmas (ndo tocar com as maos enluvadas em maganetas, telefones, botdes de elevadores, etc.);

- Manter o ambiente de trabalho com ventilagdo adequada, sempre que possivel, deixando portas e janelas abertas, incluindo areas de convivéncia de funcionarios, tais como
refeitorios de locais de descanso;

- Evitar o uso de ar condicionado;

- Os dispensadores de agua que exigem aproximagdo da boca para ingestdo, devem ser lacrados em todos os bebedouros, permitindo-se o funcionamento apenas do
dispensador de dgua para copos. Os estabelecimentos deverdo fornecer copos descartaveis aos clientes e funcionarios. Também ¢é permitido aos funcionarios copos ou canecas
ndo descartaveis, desde que de uso individual e higienizadas com regularidade;

- Caso o estabelecimento possua “Espago Kids”, o mesmo deve permanecer fechado;

- Oferecer o alcool 70% para os clientes higienizarem as méos antes e apos tocar em maquinas de cartdo de crédito, caixas eletronicos de autoatendimento, entre outros
equipamentos;

- Priorizar métodos eletronicos de pagamento;

- Demarcar com sinalizagdo a distancia de 2 metros que deve ser mantida entre um cliente ¢ outro no local de pagamento (caixa ou balcdo);

- Flexibilizar os horarios de trabalho com a adog@o de sistemas de escalas minimas, alteragdes de jornadas, revezamentos de turnos e saidas para almogo e lanches, visando
reduzir a proximidade entre os colaboradores/trabalhadores, inclusive durante o percurso casa-trabalho em transporte piblico ou fretado pela empresa;

- Flexibilizar os horarios de almogo e lanches, com a adogéo de sistemas de escalas de revezamentos, para assim reduzir a proximidade entre os trabalhadores.

ORIENTACOES PARA COLABORADORES/ TRABALHADORES NO AMBIENTE DE TRABALHO

- Higienizar as maos (dgua e sabdo e/ou dlcool a 70%), principalmente apo6s o uso do banheiro, se tocarem o rosto, nariz, olhos e boca, ou tocar o Pet;

- Utilizar os equipamentos de prote¢do individual disponibilizados pelo empregador, da forma correta, sendo obrigatoria a utilizagdo de mascara em todas as atividades;

- Os trabalhadores que forem prestar o servico de banho e/ou tosa devem usar avental, mascara, 6culos de protecdo, luvas e calgados/botas de borracha durante o(s)
procedimento(s);
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- Ap6s o servigo de banho e/ou tosa, o trabalhador deve retirar os EPIs e descartar os de uso tnico em lixeira com tampa e saco plastico e acionamento por pedal; e os
reaproveitaveis (avental, 6culos de prote¢io e eventualmente o calgado impermeavel) em lixeira maior com saco plastico e acionamento por pedal, para posterior
higienizagdo/lavagem em local separado para este fim;

- Nao cumprimentar as pessoas, sejam colegas trabalhadores/colaboradores ou clientes, com apertos de maos, abragos, beijos ou outro tipo de contato fisico;

- Ao tossir ou espirrar, deve-se cobrir o nariz e boca com lengos descartaveis;

- Evitar tocar os olhos, nariz e boca durante os atendimentos dos caixas;

- Manter distancia minima de pelo menos 2 metros, entre os outros colaboradores/trabalhadores e entre estes e os clientes. Quando isto ndo for possivel, utilizar mascara
cirlrgica e respeitar a barreira de protecao fisica para contato com o cliente;

- Manter os cabelos presos e ndo utilizar bijuterias, joias, anéis, relogios e outros aderegos, para assegurar a correta higienizagdo das maos.

- Caso utilize uniforme da empresa, ndo retornar para casa diariamente vestindo o uniforme;

- Higienizar com élcool 70% as maquinas de cartido de crédito, computadores, teclados, e outros equipamentos que sejam tocados com frequéncia, sempre apos o uso;

- Intensificar a limpeza das dos produtos, principalmente, brinquedos de plasticos com desinfetantes proprios para a finalidade e realizar frequente desinfec¢do, com alcool
70%, de superficies e utensilios frequentemente tocados como: maganetas, mesas, balcdes, corrimdes, interruptores, elevadores, balangas, entre outros (minimo, trés vezes ao
dia);

- Caso apresente febre e/ou sintomas respiratorios, tosse, congestdo nasal, dificuldade para respirar, falta de ar, dor de garganta, dores no corpo, dor de cabega, deve
comunicar ao empregador e respeitar o periodo de afastamento do trabalho, até a completa melhora dos sintomas;

- Nao utilizar ou compartilhar itens de uso pessoal com os colegas de trabalho, como EPIs, fones, aparelhos de telefone, e outros, fornecendo esses materiais para cada
trabalhador.

Este protocolo esti em constante atualizacdo, desta forma é necessdrio acompanhar o site oficial.

ORIENTACOES PARA OS CLIENTES

Essa pagina deve ser impressa e afixada em local visivel no estabelecimento

- Fique em casa sempre que possivel.

- Caso tenha sintomas de gripe ou resfriado, ndo saia de casa!

- Utilize mascara, de preferéncia caseira, durante todo periodo de permanéncia fora de casa.

- Se for do grupo de risco ndo saia de casa! Pega ajuda a um familiar, amigo ou vizinho sem ter contato fisico com a pessoa.

- Prefira realizar sua compra por telefone ou internet,

- Nio ir ao estabelecimento acompanhado de criangas ou de pessoas que pertengam ao grupo de risco.

- Apenas levar o pet se ele estiver com cartdo de vacina atualizado.

- Permanega no estabelecimento o menor tempo possivel, dessa forma, planeje sua compra antes de sair de casa.

- Sempre fique a uma distdncia minima de 2 metros de qualquer pessoa dentro do estabelecimento.

- Realize a higieniza¢do das maos (4gua e sabdo ou alcool gel 70%) ao entrar e sair do estabelecimento, acessar balcdes de atendimento e “caixas”.

- Evitar rir, conversar, manusear o telefone celular, ou tocar no rosto, nariz, olhos e boca, durante sua permanéncia no interior do estabelecimento.

- Ao tossir ou espirrar cobrir o nariz ¢ boca com um lengo descartavel, descarta-lo imediatamente e realizar higienizagdo das méos. Caso ndo tenha disponivel um lengo
descartavel cobrir o nariz e boca com o brago flexionado.

- Ao chegar em casa, higienizar as maos e antebragos com agua e sabdo.

- Ao chegar em casa, higienizar adequadamente todos os produtos e as embalagens dos produtos comprados nos estabelecimentos comerciais.

ATIVIDADES REGIDAS POR ESTE PROTOCOLO PARA PET SHOP E LOJAS DE ANIMAIS

Comércio atacadista de animais vivos;
Comeércio atacadista de alimentos para animais;
Alojamento de animais domésticos;
Higiene e embelezamento de animais domésticos;
Comércio atacadista de produtos de consumo nao-alimentar;
Comércio atacadista de tecidos, artefatos de tecidos e armarinhos;
Comércio atacadista de medicamentos e drogas de uso veterinario;
Comércio varejista de produtos novos ndo-especificados anteriormente e de produtos usados, comércio varejista de animais vivos e de artigos e
alimentos de animais de estimagao.
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PROTOCOLO PARA O COMERCIO

Este protocolo se destina a toda atividade econdmica, envolvendo o comércio (varejista e atacadista), ndo contemplada nos protocolos especificos, visando orientar
empreendedores, trabalhadores e populagdo quanto as medidas efetivas no enfrentamento da disseminagdo da COVID-19. Nele héa orientagdes quanto a higienizagéo, a
manutengio do distanciamento e a0 comportamento sanitario necessario.

CUIDADOS RELACIONADOS AOS COLABORADORES/TRABALHADORES

- Pessoas do grupo de risco' devem permanecer em casa e realizar servigo em regime de home-office ou teletrabalho;

- Caso residam com pessoas do grupo de risco, a critério do empregador, realizar preferencialmente servigo em regime de home-office;

- Se apresentar sinais ou sintomas de resfriado ou gripe, afastar-se imediatamente das atividades presenciais pelo periodo minimo de 14 dias, ou mais, no caso persisténcia
dos sinais/sintomas, até a completa melhora.

(1) Grupos de risco: Idade igual ou superior a 60 anos; Cardiopatias graves ou descompensados (insuficiéncia cardiaca, cardiopatia isquémica); Pneumopatias graves ou
descompensados (asma moderada/grave, DPOC); Doengas renais cronicas em estagio avan¢ado (graus 3, 4 e 5); Diabetes mellitus, conforme juizo clinico; Doeng¢as
cromossomicas com estado de fragilidade imunologica; Gestagdo e Puerpério; Pessoas com deficiéncias e cognitivas fisicas,; Estados de imunocomprometimento, devido ao uso
de medicamentos ou doengas, incluindo os portadores de HIV/Aids e neoplasias; Doengas neurologicas. Este protocolo se destina a toda atividade econémica, envolvendo o
comércio (varejista e atacadista), ndo contemplada nos protocolos especificos, visando orientar empreendedores, trabalhadores e populagdo quanto as medidas efetivas no
enfrentamento da disseminagdo da Covid-19. Nele ha orientagées quanto a higienizagdo, a manutengdo do distanciamento e ao comportamento sanitdrio necessario.

MEDIDAS DE PROTECAO ESPECIFICAS

- Disponibilizar meios para higienizagdo das méos com agua e sabao ou alcool gel a 70% com periodicidade minima de a cada 2 horas, ou a qualquer momento dependendo
da atividade realizada ou quando em contato com o cliente, incluindo antes e ap6s a utilizar maquinas de cartdes de crédito;

- Fornecer Equipamentos de Prote¢do Individual (EPIs) adequados para a atividade exercida e em quantidade suficiente. Caso a atividade ndo possua protocolo especifico
devera ser fornecido no minimo a mascara;

- Providenciar barreira de protegdo fisica quando em contato com o cliente;

- Nio utilizar ou compartilhar itens de uso pessoal com os colegas de trabalho, como EPIs, fones, aparelhos de telefone, e outros, fornecendo esses materiais para cada
trabalhador;

- Nio realizar reunides presenciais, priorizando reunides a distancia (videoconferéncia), caso ndo seja possivel, fornecer mascaras.

CUIDADOS GERAIS RELACIONADOS AO AMBIENTE DE TRABALHO

- Nas areas de circulagdo interna dos estabelecimentos sempre demarcar com sinalizagdo a distancia de 2 metros que deve ser mantida entre um cliente e outro, incluindo
quando forem pegar produtos em prateleiras, ou afins e filas de qualquer natureza;

- S6 permitir a entrada de clientes se estiverem utilizando mascaras;

- Reduzir o fluxo e permanéncia de pessoas (clientes e colaboradores) dentro do estabelecimento para uma ocupagdo de 2 m? por pessoa (Exemplo: area livre de 32 m? / 4
m? = 8 pessoas no maximo);

- Limitar o nimero de funcionarios ao estritamente e necessario para o funcionamento do servigo;

- Os elevadores devem operar sempre com 1/3 de sua capacidade oficial. Se necessario, deve ser designado colaborador utilizando maéscara para organizagdo da fila e
entrada de pessoas, mantendo a distancia minima de 2 metros entre os usuarios;

- Disponibilizar na entrada do estabelecimento lavatério com dispensador de sabonete liquido e papel toalha ou dispensador com élcool gel a 70%, bem como nos sanitarios;

- Realizar a higienizagdo frequente, pelo menos antes e apos uso, dos fones, dos aparelhos de telefone, das mesas, e outros;

- Realizar a higienizagdo frequente das maganetas, torneiras, corriméos, mesas, cadeiras, teclados, computadores, botdes de elevadores, telefones e todas as superficies
metalicas constantemente com alcool a 70%;

- Reforgar os procedimentos de higiene de todos os ambientes, como depésitos, sanitarios e areas de circulagéo de clientes;

- Sistematizar a limpeza local (piso, balcdo e outras superficies) com desinfetantes a base de cloro para piso e alcool a 70% para as demais superficies, no minimo, duas
vezes ao dia, ou conforme necessidade;

- Intensificar a higienizagéio dos sanitarios existentes, sendo que o funcionario devera utilizar os equipamentos de prote¢do apropriados (luva de borracha, avental, calga
comprida, sapato fechado); - Realizar a limpeza e desinfecgdo das luvas utilizadas com agua e sabdo seguido de fric¢do com alcool a 70% por 20 segundos, refor¢ando o correto
uso das mesmas (ndo tocar com as maos enluvadas em maganetas, telefones, botdes de elevadores, etc.)

- Manter o ambiente de trabalho com ventilagdo adequada, sempre que possivel, deixando portas e janelas abertas;

- Bvitar o uso de ar condicionado;

- Nao utilizar bebedouros coletivos;

- Caso possua bebedouro, os mesmos devem ser lacrados e ndo utilizados por trabalhadores ou clientes;

- Oferecer o alcool 70% para os clientes higienizarem as méos antes e apds tocar em maquinas de cartdo de crédito, caixas eletronicos de autoatendimento, entre outros
equipamentos;

- Priorizar métodos eletronicos de pagamento.

Caso haja manuseio e/ou preparo de alimentos, seguir a orienta¢iio abaixo:

- Intensificar a atengdo ¢ o cuidado no cumprimento das boas praticas de manipulagéo de alimentos de acordo com a legislagdo em vigor (RDC ANVISA 216/04);

- Nao disponibilizar alimentos e bebidas para degustagao;

- Eliminar galheteiros, saleiros, agucareiros, ou qualquer outro alimento/tempero que seja acondicionado dessa forma, provendo sachés para uso individual;

- Higienizar quando do inicio das atividades, e apds cada uso, durante o periodo de funcionamento, as superficies de toque, com alcool 70% (setenta por cento), solugdo de
hipoclorito de sédio ou outro produto adequado;

- Proibir a entrada de pessoas externas, como entregadores, no local de manipulagdo dos alimentos; - Limitar o nimero de funcionarios ao estritamente necessario para o
funcionamento do servigo;

- Em relagdo ao comércio por delivery, o transporte de refeigdes prontas para o consumo imediato devera ser realizado logo apds o seu acondicionamento em equipamento
de conservagdo a quente ou a frio e sob temperatura que ndo comprometa a qualidade higiénico-sanitaria do produto. (Resolugdo SES/MG no 6.458/18);

Caso haja manipulagiio dos produtos, pecas ou insumos do cliente no local, seguir as seguintes orientacdes:
- As refeigdes deverdo ser acondicionadas em embalagens de entrega lacradas e de material adequado ao contato com alimentos e, conforme legislagdo especifica,

devidamente identificadas com o nome e o enderego do estabelecimento produtor ¢ a informagéo de que o consumo devera ser imediato. (Resolugdo SES/MG no 6.458/18);
- Lavar com agua e sabdo os utensilios do servi¢o, como espatulas, pegadores, conchas e similares, a cada 30 minutos, higienizando-os completamente, inclusive os cabos;
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- Intensificar a atengdo e o cuidado no cumprimento das boas praticas de manipulagéio de alimentos de acordo com a legislagdo em vigor (RDC ANVISA 216/04);

- S6 permitir a entrada de clientes se estiverem utilizando mascaras;

- Se o cliente for experimentar mercadoria, Orientar a retirada correta da mascara e solicitar que os mesmos higienizem as maos antes de experimentar as mercadorias;

- Higienizagdo e antissepsia de lentes ¢ armagdes antes ¢ depois de cada uso;

- Realizar a higienizagdo frequente, pelo menos antes e apos uso, dos fones, dos aparelhos de telefone, das mesas, e outros;

- Realizar a higienizagdo frequente das maganetas, torneiras, corrimdos, mesas, cadeiras, teclados, computadores, botdes de elevadores, telefones e todas as superficies
metalicas constantemente com alcool a 70%;

- Higienizagdo e antissepsia de cadeiras, balcdes, espelhos, aparelhos e equipamentos manuseados no atendimento de cada cliente;

- Oferecer o dlcool 70% para os clientes higienizarem as maos antes e apds tocar em maquinas de cartio de crédito, caixas eletronicos de autoatendimento, entre outros
equipamentos;

- Fica proibido o servigo de self service, bem como rodizio, adotar o atendimento em mesa ou marmitex;

- Determinar funcionarios para servirem a comida aos clientes de forma individual, respeitando a distincia minima de 2 m;

- Suspender o autosservigo de paes e similares com a proibi¢ao do cliente em servir o proprio pao, cabendo ao colaborador servir e embalar o produto solicitado;

- Manter as mesas dispostas de forma a haver 2 (dois) metros de distancia entre os clientes, orientando a sentar na mesma mesa apenas pessoas de convivio proximo (que
residam na mesma casa);

- Nio disponibilizar alimentos e bebidas para degustacao;

- Eliminar galheteiros, saleiros, agucareiros, ou qualquer outro alimento/tempero que seja acondicionado dessa forma, provendo sachés para uso individual;

- Higienizar quando do inicio das atividades, e apos cada uso, durante o periodo de funcionamento, as superficies de toque, com alcool 70% (setenta por cento), solugio de
hipoclorito de sodio ou outro produto adequado;

Caso haja consumo de alimentos no local, seguir as seguintes orientac¢des:

- Fica proibido o servigo de self service, bem como rodizio, adotar o atendimento em mesa ou marmitex;

- Determinar funcionarios para servirem a comida aos clientes de forma individual, respeitando a distancia minima de 2 m;

- Suspender o autosservigo de paes e similares com a proibigdo do cliente em servir o proprio pdo, cabendo ao colaborador servir e embalar o produto solicitado;

- Manter as mesas dispostas de forma a haver 2 (dois) metros de distancia entre os clientes, orientando a sentar na mesma mesa apenas pessoas de convivio proximo (que
residam na mesma casa);

- Nao disponibilizar alimentos e bebidas para degustagao;

- Eliminar galheteiros, saleiros, agucareiros, ou qualquer outro alimento/tempero que seja acondicionado dessa forma, provendo sachés para uso individual;

- Higienizar quando do inicio das atividades, e apds cada uso, durante o periodo de funcionamento, as superficies de toque, com alcool 70% (setenta por cento), solugdo de
hipoclorito de sédio ou outro produto adequado;

- Os estabelecimentos deverdo fornecer copos descartaveis aos clientes e funcionarios. Também ¢ permitido aos funcionarios copos ou canecas nao descartaveis, desde que
de uso individual e higienizadas com regularidade;

Caso haja delivery, seguir as seguintes orientacdes:

- Em relagdo ao comércio por delivery, o transporte de refeicdes prontas para o consumo imediato devera ser realizado logo ap6s o seu acondicionamento em equipamento
de conservagdo a quente ou a frio e sob temperatura que ndo comprometa a qualidade higi€nico-sanitaria do produto. (Resolugdo SES/MG no 6.458/18);

- As refeigdes deverdo ser acondicionadas em embalagens de entrega lacradas e de material adequado ao contato com alimentos e, conforme legislagdo especifica,
devidamente identificadas com o nome e o enderego do estabelecimento produtor e a informagéo de que o consumo devera ser imediato. (Resolugao SES/MG no 6.458/18);

- Higienizar as maos com agua e sabao ou alcool gel a 70% com periodicidade minima de a cada 2 horas, e sempre que for pegar o produto para entrega e ao entrega-lo apos
o recebimento;

- Utilizar os equipamentos de prote¢o individual disponibilizados pelo empregador, da forma correta, sendo obrigatoria a utilizagdo de mascara;

- Nao compartilhar capacetes ou outros itens de uso pessoal. Higienizar com alcool a 70% a caixa de transporte antes de colocar o produto;

- Nao cumprimentar os colegas trabalhadores/colaboradores ou clientes, com apertos de maos, abragos, beijos ou outro tipo de contato fisico;

- Caso utilize uniforme da empresa, ndo retornar para casa diariamente vestindo o uniforme;

ORIENTAC()ES RA COLABORADORES/ TRABALHADORES NO AMBIENTE DE TRABALHO

- Higienizar as maos com agua e sabdo ou alcool gel a 70% com periodicidade minima de a cada 2 horas, ou a qualquer momento dependendo da atividade realizada ou
quando em contato com o cliente;

- Utilizar os equipamentos de protec¢do individual disponibilizados pelo empregador, da forma correta, sendo obrigatoria a utilizagdo de mascara em todas as atividades;

- Higienizar os equipamentos com dlcool a 70% ou conforme orientagdo do fabricante;

- Nao cumprimentar as pessoas, sejam colegas trabalhadores/ colaboradores ou clientes, com apertos de méos, abragos, beijos ou outro tipo de contato fisico;

- Ao tossir ou espirrar, deve-se cobrir o nariz e boca com lengos descartaveis e evitar tocar os olhos, nariz e boca;

- Manter distancia minima de pelo menos 2 metros, entre os colaboradores/trabalhadores e entre estes e os clientes. Quando isto ndo for possivel, utilizar mascara cirurgica e
respeitar a barreira de protegao fisica para contato com o cliente;

- Manter os cabelos presos e ndo utilizar bijuterias, joias, anéis, relogios e outros aderegos, para assegurar a correta higienizagdo das maos;

Este protocolo estd em constante atualizacdo, desta forma é necessdrio acompanhar o site oficial.

ORIENTAC()ES PARA OS CLIENTES
Essa pagina deve ser impressa e afixada em local visivel no estabelecimento

- Fique em casa sempre que possivel;

- Caso tenha sintomas de gripe ou resfriado, ndo saia de casa;

- Utilize mascara, de preferéncia caseira, durante todo periodo de permanéncia fora de casa;

- Prefira solicitar servigo por delivery, compra por telefone ou internet;

- Se for do grupo de risco ndo saia de casa! Peca ajuda a um familiar, amigo ou vizinho sem ter contato fisico com a pessoa;

- Nio utilizar bebedouros coletivos;

- Nao permitir que outras pessoas toquem em seus cartdes de crédito ou débito na hora do pagamento. Evite pagar com dinheiro;

- Permaneca no estabelecimento o menor tempo possivel, dessa forma, planeje sua compra ou atividade antes de sair de casa;

- Realize a higienizagdo das maos ao entrar e no estabelecimento, acessar balcdes de atendimento e “caixas” e ao sair do estabelecimento;

- Evitar rir, conversar, manusear o telefone celular, ou tocar no rosto, nariz, olhos e boca, durante sua permanéncia no interior do estabelecimento;

- Ao tossir ou espirrar cobrir o nariz e boca com um lengo descartavel, descarta-lo imediatamente e realizar higienizagdo das méos. Caso ndo tenha disponivel um lengo
descartavel cobrir o nariz e boca com o brago flexionado;

- Ao chegar em casa, higienizar as maos e antebragos com agua e sabéo;

- Ao chegar em casa, higienizar, adequadamente, todos os produtos e as embalagens dos produtos comprados nos estabelecimentos comerciais.
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ATIVIDADES REGIDAS POR ESTE PROTOCOLQ PARA O COMERCIO

Comércio atacadista de produtos de consumo ndo alimentar
Comércio atacadista de tecido, artefatos de tecidos ¢ de armarinhos;
Comércio varejista de equipamentos de informatica e comunicagdo; equipamentos e artigos de uso doméstico:
Comércio varejista de tecidos;
Comércio varejista de artigos de armarinho;
Comércio atacadista de produtos de consumo nao-alimentar;
Comércio atacadista de roupas e acessorios para uso profissional e de seguranga do trabalho
Comérceio atacadista de medicamentos e drogas de uso humano
Comérceio atacadista de medicamentos e drogas de uso veterinario
Comérceio atacadista de instrumentos e materiais para uso médico, cirurgico, hospitalar e de laboratorios
Comércio atacadista de proteses e artigos de ortopedia
Comércio atacadista de produtos odontologicos
Comércio atacadista de cosméticos e produtos de perfumaria
Comércio atacadista de produtos de higiene pessoal
Comércio atacadista de produtos de higiene, limpeza e conservagido domiciliar
Comércio atacadista de produtos de higiene, limpeza e conservagdo domiciliar, com atividade de
fracionamento e acondicionamento associada
Comércio atacadista de instrumentos e materiais para uso médico, cirurgico, hospitalar e de laboratorios, comércio de protese e artigos de
ortopedia; comércio atacadista de produtos odontologicos, comércio atacadista de produtos de higiene pessoal; comércio de produtos de higiene,
limpeza e conservagdo domiciliar; comércio atacadista de produtos de higiene, limpeza, e conservagdo domiciliar com atividade de fracionamento
¢ acondicionamento associada;
Comeércio varejista de artigos culturais, recreativos e esportivos;
Comércio varejista de embarcagdo e outros veiculos recreativos, pegas e acessorios;
Comeércio varejista de produtos novos nao-especificados anteriormente e de produtos usados:
Comérceio varejista de gas liquefeito de petroleo (GLP); coméreio de produtos saneantes domissanitarios;
Comércio varejista de animais vivos e de artigos e alimentos para animais de estimagao;
Comércio varejista de produtos saneantes domissanitarios;
Comércio varejista de material de construgao;
Comérceio varejista de tintas e materiais para pintura Comércio varejista de material elétrico
Comércio varejista de vidros
Comérceio varejista de ferragens e ferramentas
Comérceio varejista de madeira e artefatos
Comércio varejista de materiais hidraulicos
Comércio varejista de cal, areia, pedra britada, tijolos e telhas
Comércio varejista de materiais de construgdo ndo especificados anteriormente
Comérceio varejista de pedras para revestimento
Comércio varejista de materiais de construgdo em geral
Comércio varejista de combustiveis para veiculos automotores;
Comércio varejista de combustiveis para veiculos automotores
Comércio varejista de lubrificantes
Comeércio varejista de produtos farmacéuticos, perfumaria e cosméticos e artigos médicos, opticos e ortopédicos
Comércio varejista de produtos farmacéuticos, sem manipulagio de formulas;
Comércio varejista de produtos farmacéuticos, com manipulagdo de formulas;
Comércio de produtos farmacéuticos homeopaticos;
Comércio varejista de medicamentos veterinarios;
Comércio varejista de cosméticos, produtos de perfumaria e de higiene pessoal;
Comérceio varejista de artigos médicos e ortopédicos;
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PROTOCOLO PARA SERVICOS DE CALL CENTER E AFINS

CUIDADOS RELACIONADOS AOS COLABORADORES/TRABALHADORES

- Pessoas do grupo de risco' devem permanecer em casa e realizar servigo em regime de home-office ou teletrabalho;

- Caso residam com pessoas do grupo de risco, a critério do empregador, realizar preferencialmente servigo em regime de home-office;

- Se apresentar sinais ou sintomas de resfriado ou gripe, afastar-se imediatamente das atividades presenciais pelo periodo minimo de 14 dias, ou mais, no caso persisténcia
dos sinais/sintomas, até a completa melhora.

(1) Grupos de risco: Idade igual ou superior a 60 anos; Cardiopatias graves ou descompensados (insuficiéncia cardiaca, cardiopatia isquémica); Pneumopatias graves ou
descompensados (asma moderada/grave, DPOC); Doengas renais cronicas em estigio avangado (graus 3, 4 e 5); Diabetes mellitus, conforme juizo clinico; Doengas
cromossomicas com estado de fragilidade imunologica; Gestagdo e Puerpério; Pessoas com deficiéncias e cognitivas fisicas; Estados de imunocomprometimento, devido ao uso
de medicamentos ou doengas, incluindo os portadores de HIV/Aids e neoplasias; Doengas neurologicas.

MEDIDAS DE PROTECAO ESPECIFICAS

- Disponibilizar meios para higienizagdo das méos com agua e sabao ou alcool gel a 70% com periodicidade minima de a cada 2 horas, ou a qualquer momento dependendo
da atividade realizada ou quando em contato com o cliente, incluindo antes e apos a utilizar maquinas de cartdes de crédito;

- Indicar o uso de toalhas de papel néo reciclado e lixeira acionada sem contato manual;

- Fornecer Equipamentos de Prote¢do Individual (EPIs) adequados para a atividade exercida e em quantidade suficiente. Caso a atividade ndo possua protocolo especifico
devera ser fornecido no minimo a mascara;

- Providenciar barreira de protegdo fisica quando em contato com o cliente;

- Nao utilizar ou compartilhar itens de uso pessoal com os colegas de trabalho, como EPIs, fones, aparelhos de telefone, e outros, fornecendo esses materiais para cada
trabalhador.

CUIDADOS GERAIS RELACIONADOS AO AMBIENTE DE TRABALHO

- Limitar o nimero de funcionarios ao estritamente necessario para o funcionamento do servigo;

- Limite de 01 colaborador a cada 2 m? na sala, considerando-se um espago de 2 m de distancia entre uma estagdo de trabalho e outra;

- Caso possua elevadores, estes devem operar sempre com 1/3 de sua capacidade oficial. Se necessario, deve ser designado colaborador utilizando mascara para organiza¢ao
da fila e entrada de pessoas, mantendo a distdncia minima de 2 metros entre os usuarios;

- Disponibilizar na entrada do estabelecimento lavatorio com dispensador de sabonete liquido e papel toalha ou dispensador com édlcool gel a 70%, bem como nos sanitarios;

- Realizar a higienizagdo frequente, pelo menos antes e apos uso, dos fones, dos aparelhos de telefone, das mesas, e outros;

- Realizar a higienizagdo frequente das maganetas, torneiras, corrimios, mesas, cadeiras, teclados, computadores, botdes de elevadores, telefones e todas as superficies
metalicas constantemente com alcool a 70%;

- Reforgar os procedimentos de higiene de todos os ambientes, sanitarios e areas de circulagio;

- Sistematizar a limpeza local (piso, balcdo e outras superficies) com desinfetantes a base de cloro para piso e alcool a 70% para as demais superficies, no minimo, duas
vezes ao dia, ou conforme necessidade;

- Intensificar a higienizagéo dos sanitarios existentes, sendo que o funcionario devera utilizar os equipamentos de prote¢do apropriados (luva de borracha, avental, calga
comprida, sapato fechado). Realizar a limpeza e desinfeccdo das luvas utilizadas com agua e sabao seguido de fricgdo com alcool a 70% por 20 segundos, reforgando o correto
uso das mesmas (ndo tocar com as maos enluvadas em maganetas, telefones, botdes de elevadores, etc.);

- Manter o ambiente de trabalho com ventilagao adequada, sempre que possivel, deixando portas e janelas abertas;

- Bvitar o uso de ar condicionado;

- Nao utilizar bebedouros coletivos;

- Caso possua bebedouro, os mesmos devem ser lacrados e ndo utilizados por trabalhadores ou clientes;

- Oferecer o alcool 70% para os clientes higienizarem as maos antes e apds tocar nos fones entre outros equipamentos.

ORIENTACOES PARA COLABORADORES/ TRABALHADORES NO AMBIENTE DE TRABALHO

- Higienizar as mdos com agua e sabao ou alcool gel a 70% com periodicidade minima de a cada 2 horas;

- Utilizar os equipamentos de prote¢do individual disponibilizados pelo empregador, da forma correta, sendo obrigatoria a utilizagdo de méascara em todas as atividades;

- Higienizar os equipamentos com alcool a 70% ou conforme orienta¢do do fabricante;

- Nao cumprimentar as pessoas, sejam colegas trabalhadores/ colaboradores ou clientes, com apertos de maos, abragos, beijos ou outro tipo de contato fisico;

- Ao tossir ou espirrar, deve-se cobrir o nariz e boca com lengos descartaveis e evitar tocar os olhos, nariz e boca; Se ndo for possivel, cubra o nariz e a boca com o
antebrago, evitando sempre utilizar as maos;

- Manter distdncia minima de pelo menos 2 metros, entre os colaboradores/trabalhadores;

- Manter os cabelos presos e ndo utilizar bijuterias, joias, anéis, relogios e outros aderegos, para assegurar a correta higienizagdo das maos;

- Caso utilize uniforme da empresa, ndo retornar para casa diariamente vestindo o uniforme;

- Higienizar com alcool 70% computadores, teclados, e outros equipamentos que sejam tocados com frequéncia, sempre apos o uso;

- Os funcionarios da limpeza devem higienizar as maganetas das portas com dgua e sabdo, no minimo, trés vezes ao dia, e nos intervalos friccionar com alcool 70%;

- Caso apresente febre e/ou sintomas respiratorios, tosse, congestdo nasal, dificuldade para respirar, falta de ar, dor de garganta, dores no corpo, dor de cabega, deve
comunicar ao empregador e respeitar o periodo de afastamento do trabalho, até a completa melhora dos sintomas. Este protocolo estd em constante atualizagdo, desta forma ¢
necessario acompanhar o site oficial.

ATIVIDADES REGIDAS POR ESTE PROTOCOLO PARA SERVICOS DE CALL CENTER E AFINS

Atividades de teleatendimento;
Atividades de teleatendimento
Atividades de cobranga em informagdes cadastrais;
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PROTOCOLO PARA VESTUARIO, CALCADOS E ARTIGOS ESPORTIVOS

CUIDADOS RELACIONADOS AOS COLABORADORES/TRABALHADORES

- Pessoas do grupo de risco' devem permanecer em casa e realizar servigo em regime de home-office ou teletrabalho;

- Caso residam com pessoas do grupo de risco, a critério do empregador, realizar preferencialmente servigo em regime de home-office;

- Apresentacdo de sinais ou sintomas de resfriado ou gripe: afastar imediatamente das atividades presenciais pelo periodo minimo de 14 dias, ou mais, no caso de persisténcia dos
sinais/ sintomas, até a completa melhora.

(1) Grupos de risco: Idade igual ou superior a 60 anos; Cardiopatias graves ou descompensados (insuficiéncia cardiaca, cardiopatia isquémica); Pneumopatias graves ou
descompensados (asma moderada/grave, DPOC); Doengas renais cronicas em estigio avangado (graus 3, 4 e 5); Diabetes mellitus, conforme juizo clinico; Doengas
cromossomicas com estado de fragilidade imunologica; Gestagdo e Puerpério; Pessoas com deficiéncias e cognitivas fisicas; Estados de imunocomprometimento, devido ao uso
de medicamentos ou doengas, incluindo os portadores de HIV/Aids e neoplasias; Doengas neurologicas.

MEDIDAS DE PROTECAO ESPECIFICAS

- Disponibilizar meios para higienizagdo das méos com agua e sabao ou alcool gel a 70% com periodicidade minima de a cada 2 horas, ou a qualquer momento dependendo
da atividade realizada ou quando em contato com o cliente, incluindo antes e apos a utilizar maquinas de cartdes de crédito;

- Indicar o uso de toalhas de papel néo reciclaveis e lixeira acionada sem contato manual;

- Fornecer Equipamentos de Prote¢do Individual (EPIs) adequados para a atividade exercida e em quantidade suficiente. Caso a atividade ndo possua protocolo especifico
devera ser fornecido, no minimo, mascara;

- Providenciar barreira de protegdo fisica quando em contato com o cliente;

- Nao realizar reunides presenciais, priorizando reunides a distancia (videoconferéncia), caso ndo seja possivel, fornecer mascaras.

CUIDADOS GERAIS RELACIONADOS AO AMBIENTE DE TRABALHO

- Promover o uso de canais de venda online, pagamento digital e apenas a retirada do produto nas lojas quando néo for possivel realizar a entrega;

- O acesso ao estabelecimento devera ser controlado evitando aglomeragdo. Demarcar com sinalizagdo no lado externo do estabelecimento a distancia de 2 metros paras as
pessoas que ficarem nas filas aguardando para adentrar no estabelecimento;

- Nas areas de circulagdo interna dos estabelecimentos sempre demarcar com sinaliza¢do a distdncia de 2 metros que deve ser mantida entre um cliente e outro, incluindo os
corredores de mercadorias; - SO permitir a entrada de clientes se estiverem utilizando mascaras;

- Reduzir o fluxo e permanéncia de pessoas (clientes e colaboradores) dentro do estabelecimento para uma ocupagdo de 2 m? por pessoa (Exemplo: area livre de 32 m? / 4
m? = § pessoas no maximo);

- Limitar o nimero de funcionarios ao estritamente necessario para o funcionamento do servigo;

- Os elevadores devem operar sempre com 1/3 de sua capacidade oficial. Se necessario, deve ser designado colaborador utilizando mascara para organizagdo da fila e
entrada de pessoas, mantendo a distdncia minima de 2 metros entre os usuarios;

- Os saneantes utilizados devem estar regularizados junto a ANVISA e o modo de uso deve seguir as instrugdes descritas nos rotulos dos produtos;

- Disponibilizar alcool 70% para higienizagdo das maos, para uso dos clientes, funcionarios e entregadores, em pontos estratégicos (entrada, corredores, balcdes de
atendimento ¢ “caixas”);

- Providenciar cartazes com orientagdes e incentivos para a correta higienizagdo das maos;

- Realizar a higienizagdo frequente, pelo menos antes e apds uso, dos fones, dos aparelhos de telefone, das mesas, e outros;

- Realizar a higienizagdo frequente das maganetas, torneiras, corrimaos, mesas, cadeiras, teclados, computadores, botdes de elevadores, telefones e todas as superficies
metalicas constantemente com alcool a 70%;

- Reforgar os procedimentos de higiene de todos os ambientes, como depositos, sanitarios e areas de circulagdo de clientes, além dos pontos de retaguarda da loja, como a
area do estoque e de apoio para recebimento de mercadorias;

- Sistematizar a limpeza local (piso, balcdo e outras superficies) com desinfetantes a base de cloro para piso e alcool a 70% para as demais superficies, no minimo, duas
vezes ao dia, ou conforme necessidade;

- Realizar a higienizagdo dos cabos de condugdo dos carrinhos (area de apoio das mdos) e algas das cestinhas apds o uso de cada cliente, com alcool 70% ou outro
sanitizante adequado segundo recomendagdes da ANVISA, garantindo a seguranga do funciondrio executor da operacdo (treinamento e fornecimento de EPIs, conforme a
exigéncia do fabricante do produto utilizado);

- Aumentar a frequéncia da higienizagdo completa (todas as estruturas) de carrinhos e cestinhas, considerando a execugio das etapas de limpeza e desinfecgio;

- Intensificar a higienizagdo dos sanitarios existentes, sendo que o funcionario devera utilizar os equipamentos de protegéo apropriados;

- Realizar a limpeza e desinfec¢@o das luvas utilizadas com agua e sabdo seguido de fric¢do com dlcool a 70% por 20 segundos reforgando o correto uso das mesmas (nao
tocar com as méos enluvadas em maganetas, telefones, botdes de elevadores, etc.);

- Reduzir a exposigdo dos produtos (roupa, calgados, material esportivo) em vitrines, prateleiras abertas e araras, evitando o contato diretor com o cliente;

- Todos os produtos expostos em vitrine deverdo ter sua higienizagao realizada de forma frequente;

- Higienizagdo e antissepsia, apos cada prova (utilizagao de meia descartavel), dos calgados;

- Higienizago e antissepsia, apos cada teste (utilizando luvas descartaveis) dos equipamentos esportivos;

- Néo permitir a prova de roupas no estabelecimento;

- Higienizagdo de sacolas, carrinhos e cestas antes de cada uso;

- Manter o ambiente de trabalho com ventilagao adequada, sempre que possivel, deixando portas e janelas abertas, incluindo areas de convivéncia de funcionarios, tais como
refeitorios de locais de descanso;

- Evitar o uso de ar condicionado;

- Lavar com agua e sabdo os utensilios do servigo, como espatulas, pegadores, conchas e similares, a cada 30 minutos, higienizando-os completamente, inclusive os cabos;

- Reforgar os procedimentos de higiene de todos os ambientes, como depositos, sanitarios e areas de circulagdo de clientes, além dos pontos de retaguarda do
estabelecimento, como a area do estoque e de apoio para recebimento de mercadorias;

- Intensificar a atengdo e o cuidado no cumprimento das boas praticas de manipulagéo de alimentos de acordo com a legislagdo em vigor (RDC ANVISA 216/04);

- Aumentar a frequéncia da higienizagdo completa (todas as estruturas), considerando a execugdo das etapas de limpeza e desinfecgao;

- Intensificar a higienizagéio dos sanitarios existentes, sendo que o funcionario devera utilizar os equipamentos de prote¢do apropriados (luva de borracha, avental, calga
comprida, sapato fechado);

- Os dispensadores de agua que exigem aproximac@o da boca para ingestdo, devem ser lacrados em todos os bebedouros, permitindo- se o funcionamento apenas do
dispensador de agua para copos;

- Os estabelecimentos deverdo fornecer copos descartaveis aos clientes e funcionarios. Também ¢ permitido aos funciondrios copos ou canecas nao descartaveis, desde que
de uso individual e higienizadas com regularidade;

- Nio oferecer produtos para degustacio;

- Caso o estabelecimento possua “Espago Kids”, 0 mesmo deve permanecer fechado;
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- Oferecer o alcool 70% para os clientes higienizarem as méos antes e apds tocar em maquinas de cartdo de crédito, caixas eletronicos de autoatendimento, entre outros
equipamentos;
- Priorizar métodos eletrénicos de pagamento.

ORIENTACOES PARA COLABORADORES/ TRABALHADORES NO AMBIENTE DE TRABALHO

- Higienizar as maos (dgua e sabdo e/ou alcool a 70%), principalmente apo6s o uso do banheiro, se tocarem o rosto, nariz, olhos e boca;

- Utilizar os equipamentos de protecdo individual disponibilizados pelo empregador, da forma correta, sendo obrigatoria a utilizagdo de mascara em todas as atividades;

- Nao cumprimentar as pessoas, sejam colegas trabalhadores/colaboradores ou clientes, com apertos de méaos, abragos, beijos ou outro tipo de contato fisico;

- Ao tossir ou espirrar, deve-se cobrir o nariz e boca com lengos descartaveis;

- Evitar tocar os olhos, nariz e boca durante os atendimentos dos caixas;

- Manter distancia minima de pelo menos 2 metros, entre os outros colaboradores/trabalhadores e entre estes e os clientes. Quando isto ndo for possivel, utilizar mascara
cirtrgica e respeitar a barreira de protecao fisica para contato com o cliente;

- Quando isto ndo for possivel, utilizar mascara cirargica e respeitar a barreira de protecao fisica para contato com o cliente;

- Manter os cabelos presos e ndo utilizar bijuterias, joias, anéis, relogios e outros aderegos, para assegurar a correta higienizagdo das maos;

- Caso utilize uniforme da empresa, ndo retornar para casa diariamente vestindo o uniforme;

- Evitar manusear os produtos e quando necessario utilizar luvas descartaveis para organizagdo dos produtos e apresentagdo do produto ao cliente;

- Higienizar com alcool 70% as maquinas de cartdo de crédito, computadores, teclados, e outros equipamentos que sejam tocados com frequéncia, sempre apds o uso;

- Intensificar a limpeza das dos produtos com desinfetantes proprios para a finalidade e realizar frequente desinfec¢do, com alcool 70%, de superficies e utensilios
frequentemente tocados como: maganetas, mesas, balcdes, corrimdes, interruptores, elevadores, balangas, entre outros (minimo, trés vezes ao dia);

- Caso apresente febre e/ou sintomas respiratorios, tosse, congestdo nasal, dificuldade para respirar, falta de ar, dor de garganta, dores no corpo, dor de cabega, deve
comunicar ao empregador e respeitar o periodo de afastamento do trabalho, até a completa melhora dos sintomas;

- Nao utilizar ou compartilhar itens de uso pessoal com os colegas de trabalho, como EPIs, fones, aparelhos de telefone, e outros, fornecendo esses materiais para cada
trabalhador.

Este protocolo esti em constante atualizacdo, desta forma é necessdrio acompanhar o site oficial.

ORIENTACOES PARA OS CLIENTES
Essa pagina deve ser impressa e afixada em local visivel no estabelecimento

- Fique em casa sempre que possivel.

- Caso tenha sintomas de gripe ou resfriado, ndo saia de casa!

- Utilize mascara, de preferéncia caseira, durante todo periodo de permanéncia fora de casa;

- Se for do grupo de risco ndo saia de casa! Peca ajuda a um familiar, amigo ou vizinho sem ter contato fisico com a pessoa;

- Prefira realizar sua compra por telefone ou internet,

- Nao usar as roupas antes de lava-las com agua e sabao;

- Higienizago e antissepsia dos calgados e materiais esportivos, antes de usa-los;

- Permanega no estabelecimento o menor tempo possivel, dessa forma, planeje sua compra antes de sair de casa;

- Sempre fique a uma distancia minima de 2 metros de qualquer pessoa dentro do estabelecimento;

- Realize a higienizagdo das maos (agua e sabdo ou alcool gel 70%) ao entrar ¢ sair do estabelecimento, acessar balcdes de atendimento e “caixas™;

- Evitar rir, conversar, manusear o telefone celular, ou tocar no rosto, nariz, olhos e boca, durante sua permanéncia no interior do estabelecimento;

- Ao tossir ou espirrar cobrir o nariz e boca com um lengo descartavel, descarta-lo imediatamente e realizar higienizagdo das méos. Caso ndo tenha disponivel um lengo
descartavel cobrir o nariz e boca com o brago flexionado;

- Ao chegar em casa, higienizar as maos e antebragos com agua e sabéo;

- Ao chegar em casa, higienizar adequadamente todos os produtos e as embalagens dos produtos comprados nos estabelecimentos comerciais;

ATIVIDADES REGIDAS POR ESTE PROTOCOLO PARA VESTUARIO, CALCADOS E ARTIGOS ESPORTIVOS

Comércio atacadista de produtos de consumo ndo-alimentar, comércio atacadista de roupas e acessorios para uso profissional e de seguranga do
trabalho;
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PROTOCOLO PARA DROGARIAS, FARMACIAS E PERFUMARIAS

CUIDADOS RELACIONADOS AOS COLABORADORES/TRABALHADORES

- Pessoas do grupo de risco' devem permanecer em casa e realizar servigo em regime de home-office ou teletrabalho;

- Caso residam com pessoas do grupo de risco, a critério do empregador, realizar preferencialmente servigo em regime de home-office;

- Se apresentar sinais ou sintomas de resfriado ou gripe, afastar-se imediatamente das atividades presenciais pelo periodo minimo de 14 dias, ou mais, no caso persisténcia dos
sinais/sintomas, até a completa melhora.

(1) Grupos de risco: Idade igual ou superior a 60 anos; Cardiopatias graves ou descompensados (insuficiéncia cardiaca, cardiopatia isquémica); Pneumopatias graves ou
descompensados (asma moderada/grave, DPOC); Doengas renais cronicas em estigio avangado (graus 3, 4 e 5); Diabetes mellitus, conforme juizo clinico; Doengas
cromossomicas com estado de fragilidade imunologica; Gestagdo e Puerpério; Pessoas com deficiéncias e cognitivas fisicas; Estados de imunocomprometimento, devido ao uso
de medicamentos ou doengas, incluindo os portadores de HIV/Aids e neoplasias; Doengas neurologicas.

MEDIDAS DE PROTECAO ESPECIFICAS

- Disponibilizar meios para higienizagdo das maos com agua e sabao ou alcool gel a 70% com periodicidade minima de a cada 2 horas, ou a qualquer momento dependendo
da atividade realizada ou quando em contato com o cliente, incluindo antes e apos a utilizar maquinas de cartdes de crédito;

- Orientar a higieniza¢do das maos e antebragos dos manipuladores de alimentos que deve ser realizada com agua, sabonete liquido inodoro e agente antisséptico apos a
secagem das méos em papel toalha (preferencialmente alcool gel 70% ou outro antisséptico registrado na ANVISA);

- Fornecer Equipamentos de Prote¢do Individual (EPIs) adequados para a atividade exercida e em quantidade suficiente. Caso a atividade ndo possua protocolo especifico
devera ser fornecido no minimo a méscara;

- Providenciar barreira de protegdo fisica quando em contato com o cliente;

- Indicar o uso de toalhas de papel néo reciclado e lixeira acionada sem contato manual;

- Nao realizar reunides presenciais, priorizando reunides a distancia (videoconferéncia), caso ndo seja possivel, fornecer mascaras.

CUIDADOS GERAIS RELACIONADOS AO AMBIENTE DE TRABALHO

- O acesso ao estabelecimento devera ser controlado evitando aglomeragdo. Demarcar com sinalizagdo no lado externo do estabelecimento a distincia de 2 metros paras as
pessoas que ficarem nas filas aguardando para adentrar no estabelecimento;

- Nas areas de circulagio interna dos estabelecimentos sempre demarcar com sinaliza¢do a distancia de 2 metros que deve ser mantida entre um cliente e outro, incluindo os
corredores de mercadorias; - Demarcar, com sinalizagao, a circulagdo interna, com fluxo determinado para a entrada e saida.

- SO permitir a entrada de clientes se estiverem utilizando mascaras;

- Reduzir o fluxo e permanéncia de pessoas (clientes e colaboradores) dentro do estabelecimento para uma ocupagéo de 2 m? por pessoa (Exemplo: area livre de 32 m? / 4
m? = § pessoas no maximo);

- Limitar o nimero de funcionarios ao estritamente necessario para o funcionamento do servigo;

- Limitar um cliente por carrinho ou cesto de compras dentro do estabelecimento;

- Se utilizar elevadores, estes devem operar sempre com 1/3 de sua capacidade oficial. Se necessario, deve ser designado colaborador utilizando mascara para organizagao
da fila e entrada de pessoas, mantendo a distdncia minima de 2 metros entre os usuarios;

- Disponibilizar alcool 70% para higienizagdo das mados, para uso dos clientes, funcionarios e entregadores, em pontos estratégicos (entrada, corredores, balcdes de
atendimento e “caixas”) e proximo a area de manipulagdo de alimentos;

- Providenciar cartazes com orientagdes e incentivos para a correta higienizagdo das maos;

- Realizar a higienizagdo frequente, pelo menos antes e apos uso, dos fones, dos aparelhos de telefone, das mesas, e outros;

- Realizar a higienizagdo frequente das maganetas, torneiras corrimdos, mesas, cadeiras, teclados, computadores, botdes de elevadores, telefones e todas as superficies
metalicas constantemente com alcool a 70%;

- Reforgar os procedimentos de higiene de todos os ambientes como depositos, sanitérios e areas de circulagdo de clientes, além dos pontos de retaguarda da loja, como a
area do estoque e de apoio para recebimento de mercadorias;

- Sistematizar a limpeza local (piso, balcdo e outras superficies) com desinfetantes a base de cloro para piso e alcool a 70% para as demais superficies, no minimo, duas
vezes ao dia, ou conforme necessidade;

- Realizar a higieniza¢do dos cabos de condug@o dos carrinhos (drea de apoio das mdos) e algas das cestinhas ap6s o uso de cada cliente, com dlcool 70% ou outro
sanitizante adequado segundo recomendagdes da ANVISA, garantindo a seguranga do funcionario executor da operagdo (treinamento e fornecimento de EPIs, conforme a
exigéncia do fabricante do produto utilizado);

- Aumentar a frequéncia da higienizagdo completa (todas as estruturas) de carrinhos e cestinhas, considerando a execugdo das etapas de limpeza e desinfecgéo;

- Intensificar a higienizagdo dos sanitarios existentes, sendo que o funcionario devera utilizar os equipamentos de protecdo apropriados (luva de borracha, avental, calga
comprida, sapato fechado);

-Realizar a limpeza e desinfecgdo das luvas utilizadas com agua e sabdo seguido de fricgao com alcool a 70% por 20 segundos, reforgando o correto uso das mesmas (ndo
tocar com as maos enluvadas em maganetas, telefones, botdes de elevadores, etc.);

- Manter o ambiente de trabalho com ventilagao adequada, sempre que possivel, deixando portas e janelas abertas, incluindo areas de convivéncia de funcionarios, tais como
refeitorios de locais de descanso;

- Evitar o uso de ar condicionado;

- Os dispensadores de agua que exigem aproximacdo da boca para ingestdo, devem ser lacrados em todos os bebedouros, permitindo-se o funcionamento apenas do
dispensador de dgua para copos. Os estabelecimentos deverdo fornecer copos descartaveis aos clientes ¢ funcionarios. Também ¢ permitido aos funcionarios copos ou canecas
nao descartaveis, desde que de uso individual e higienizadas com regularidade;

- Nao oferecer produtos para experimentagao;

- Proibir que clientes consumam produtos dentro do estabelecimento quando estiverem realizando compras;

- Oferecer o alcool 70% para os clientes higienizarem as méos antes e apds tocar em maquinas de cartdo de crédito, caixas eletronicos de autoatendimento, entre outros
equipamentos.

ORIENTACOES PARA COLABORADORES/ TRABALHADORES NO AMBIENTE DE TRABALHO

- Higienizar as mdos e antebragos (dgua e sabdo e/ou alcool a 70%), apds o uso do banheiro, se tocarem o rosto, nariz, olhos ¢ boca e em todas situagdes previstas no manual
de boas praticas do estabelecimento;

- Utilizar os equipamentos de protec¢do individual disponibilizados pelo empregador, da forma correta, sendo obrigatoria a utilizagdo de mascara em todas as atividades;

- Higienizar os equipamentos com alcool a 70% ou conforme orientagdo do fabricante;
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- Nao cumprimentar as pessoas, sejam colegas trabalhadores/colaboradores ou clientes, com apertos de maos, abragos, beijos ou outro tipo de contato fisico;

- Ao tossir ou espirrar, deve-se cobrir o nariz e boca com lengos descartaveis;

- Bvitar tocar os olhos, nariz e boca durante as atividades de nos atendimentos dos caixas;

- Manter distancia minima de pelo menos 2 metros, entre os outros colaboradores/trabalhadores e entre estes e os clientes. Quando isto ndo for possivel, utilizar mascara e
respeitar a barreira de protegdo fisica para contato com o cliente;

- Manter os cabelos presos e ndo utilizar bijuterias, joias, anéis, relogios e outros aderegos, para assegurar a correta higienizagdo das maos;

- Caso utilize uniforme da empresa, ndo retornar para casa diariamente vestindo o uniforme;

- Higienizar com élcool 70% as maquinas de cartdo de crédito, computadores, teclados, e outros equipamentos que sejam tocados com frequéncia, sempre apos o uso;

- Intensificar a limpeza das areas (pisos, ralos, paredes, teto, etc) com desinfetantes proprios para a finalidade e realizar frequente desinfecgdo, com dlcool 70%, de
superficies e utensilios frequentemente tocados como: maganetas, mesas, balcdes, corrimdes, interruptores, elevadores, balangas, entre outros (Minimo, trés vezes ao dia);

- Realizar a higieniza¢do das mesas antes e apos a utiliza¢do, ou conforme necessidade;

- Caso apresente febre e/ou sintomas respiratorios, tosse, congestdo nasal, dificuldade para respirar, falta de ar, dor de garganta, dores no corpo, dor de cabega, deve
comunicar ao empregador e respeitar o periodo de afastamento do trabalho, até a completa melhora dos sintomas.

Este protocolo estd em constante atualizagdo, desta forma é necessdrio acompanhar o site oficial.

ORIENTACOES PARA OS CLIENTES
Essa pdgina deve ser impressa e afixada em local visivel no estabelecimento

- Fique em casa sempre que possivel.

- Caso tenha sintomas de gripe ou resfriado, ndo saia de casa!

- Utilize mascara, de preferéncia caseira, durante todo periodo de permanéncia fora de casa;

- Prefira solicitar servigo por delivery, compra por telefone ou internet.

- Se for do grupo de risco ndo saia de casa! Peca ajuda a um familiar, amigo ou vizinho sem ter contato fisico com a pessoa.

- Permanega no estabelecimento o menor tempo possivel, dessa forma, planeje sua compra antes de sair de casa.

- Sempre fique a uma distancia minima de 2 metros de qualquer pessoa dentro do estabelecimento.

- Realize a higienizagdo das maos ao entrar ¢ sair do estabelecimento, acessar balcdes de atendimento e “caixas”.

- Evitar rir, conversar, manusear o telefone celular, ou tocar no rosto, nariz, olhos e boca, durante sua permanéncia no interior do estabelecimento.

- Ao tossir ou espirrar cobrir o nariz e boca com um lengo descartavel, descarta-lo imediatamente e realizar higienizagdo das méos. Caso ndo tenha disponivel um lengo
descartavel cobrir o nariz e boca com o brago flexionado;

- Ao chegar em casa, higienizar as maos e antebragos com agua e sabéo;

- Ao chegar em casa, higienizar adequadamente todos os produtos e as embalagens dos produtos comprados nos estabelecimentos comerciais;

- Nao aceitar experimentagdo de produtos e evitar consumo de alimentos no estabelecimento. Preferencialmente, levar os alimentos para consumir em casa.

ATIVIDADES REGIDAS POR ESTE PROTOCOLO PARA DROGARIAS, FARMACIAS E PERFUMARIAS

Comércio atacadista de produtos de consumo ndo-alimentar, comércio atacadista de medicamentos e drogas de uso humano; comércio atacadista
de cosméticos e produtos de perfumaria.
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PROTOCOLO PARA OTICAS

Este protocolo se destina a toda atividade econdmica, envolvendo o comércio (varejista e atacadista), ndo contemplada nos protocolos especificos, visando orientar
empreendedores, trabalhadores e populagdo quanto as medidas efetivas no enfrentamento da disseminagdo da COVID-19. Nele héa orientagdes quanto a higienizagéo, a
manutengio do distanciamento e a0 comportamento sanitario necessario.

CUIDADOS RELACIONADOS AOS COLABORADORES/TRABALHADORES

- Pessoas do grupo de risco' devem permanecer em casa e realizar servigo em regime de home-office ou teletrabalho;

- Caso residam com pessoas do grupo de risco, a critério do empregador, realizar preferencialmente servigo em regime de home-office;

- Se apresentar sinais ou sintomas de resfriado ou gripe, afastar-se imediatamente das atividades presenciais pelo periodo minimo de 14 dias, ou mais, no caso persisténcia dos
sinais/sintomas, até a completa melhora.

(1) Grupos de risco: Idade igual ou superior a 60 anos; Cardiopatias graves ou descompensados (insuficiéncia cardiaca, cardiopatia isquémica); Pneumopatias graves ou
descompensados (asma moderada/grave, DPOC); Doengas renais cronicas em estagio avan¢ado (graus 3, 4 e 5); Diabetes mellitus, conforme juizo clinico; Doeng¢as
cromossomicas com estado de fragilidade imunologica; Gestagdo e Puerpério; Pessoas com deficiéncias e cognitivas fisicas,; Estados de imunocomprometimento, devido ao uso
de medicamentos ou doengas, incluindo os portadores de HIV/Aids e neoplasias; Doengas neurologicas.

MEDIDAS DE PROTECAO ESPECIFICAS

- Disponibilizar meios para higienizagdo das maos com agua e sabao ou alcool gel a 70% com periodicidade minima de a cada 2 horas, ou a qualquer momento dependendo
da atividade realizada ou quando em contato com o cliente, incluindo antes ¢ ap6s a utilizar maquinas de cartdes de crédito;

- Fornecer Equipamentos de Prote¢do Individual (EPIs) adequados para a atividade exercida e em quantidade suficiente. Caso a atividade ndo possua protocolo especifico
devera ser fornecido no minimo a méscara;

- Providenciar barreira de protegdo fisica quando em contato com o cliente;

- Nio utilizar ou compartilhar itens de uso pessoal com os colegas de trabalho, como EPIs, fones, aparelhos de telefone, e outros, fornecendo esses materiais para cada
trabalhador;

- Nio realizar reunides presenciais, priorizando reunides a distancia (videoconferéncia), caso ndo seja possivel, fornecer mascaras.

CUIDADOS GERAIS RELACIONADOS AO AMBIENTE DE TRABALHO

- Nas areas de circulagdo interna dos estabelecimentos sempre demarcar com sinalizagdo a distancia de 2 metros que deve ser mantida entre um cliente e outro, incluindo
quando forem pegar produtos em prateleiras, ou afins e filas de qualquer natureza;

- S6 permitir a entrada de clientes se estiverem utilizando mascaras;

- Reduzir o fluxo e permanéncia de pessoas (clientes e colaboradores) dentro do estabelecimento para uma ocupagdo de 2 m? por pessoa (Exemplo: area livre de 32 m? / 4
m? = 8 pessoas no maximo);

- Limitar o nimero de funcionarios ao estritamente necessario para o funcionamento do servigo;

- Os clevadores devem operar sempre com 1/3 de sua capacidade oficial. Se necessario, deve ser designado colaborador utilizando mascara para organizagdo da fila e
entrada de pessoas, mantendo a distdncia minima de 2 metros entre os usuarios;

- Disponibilizar na entrada do estabelecimento lavatorio com dispensador de sabonete liquido e papel toalha ou dispensador com élcool gel a 70%, bem como nos sanitarios;

- Realizar a higienizagdo frequente, pelo menos antes e apos uso, dos fones, dos aparelhos de telefone, das mesas, e outros;

- Realizar a higienizagdo frequente das maganetas, torneiras, corrimdos, mesas, cadeiras, teclados, computadores, botdes de elevadores, telefones e todas as superficies
metalicas constantemente com alcool a 70%;

- Reforgar os procedimentos de higiene de todos os ambientes, como depésitos, sanitarios e areas de circulagéo de clientes;

- Sistematizar a limpeza local (piso, balcdo e outras superficies) com desinfetantes a base de cloro para piso e alcool a 70% para as demais superficies, no minimo, duas
vezes ao dia, ou conforme necessidade;

- Intensificar a higienizagéo dos sanitarios existentes, sendo que o funcionario devera utilizar os equipamentos de prote¢do apropriados (luva de borracha, avental, calga
comprida, sapato fechado); - Realizar a limpeza e desinfecgdo das luvas utilizadas com agua e sabdo seguido de fric¢do com alcool a 70% por 20 segundos, refor¢ando o correto
uso das mesmas (ndo tocar com as maos enluvadas em maganetas, telefones, botdes de elevadores, etc.);

- Manter o ambiente de trabalho com ventilagdo adequada, sempre que possivel, deixando portas e janelas abertas;

- Bvitar o uso de ar condicionado;

- Nao utilizar bebedouros coletivos;

- Caso possua bebedouro, os mesmos devem ser lacrados e ndo utilizados por trabalhadores ou clientes;

- Oferecer o alcool 70% para os clientes higienizarem as maos antes e apds tocar em maquinas de cartdo de crédito, caixas eletronicos de autoatendimento, entre outros
equipamentos;

- Priorizar métodos eletronicos de pagamento.

Caso haja manuseio e/ou preparo de alimentos, seguir a orientagiio abaixo:

- Intensificar a atengdo e o cuidado no cumprimento das boas praticas de manipulagéo de alimentos de acordo com a legislagdo em vigor (RDC ANVISA 216/04);

- Nio disponibilizar alimentos e bebidas para degustagio;

- Eliminar galheteiros, saleiros, agucareiros, ou qualquer outro alimento/tempero que seja acondicionado dessa forma, provendo sachés para uso individual;

- Higienizar quando do inicio das atividades, e apos cada uso, durante o periodo de funcionamento, as superficies de toque, com alcool 70% (setenta por cento), solugéo de
hipoclorito de sodio ou outro produto adequado;

- Proibir a entrada de pessoas externas, como entregadores, no local de manipulagdo dos alimentos; - Limitar o nimero de funcionarios ao estritamente necessario para o
funcionamento do servigo;

- Em relagdo ao comércio por delivery, o transporte de refeigdes prontas para o consumo imediato devera ser realizado logo ap6s o seu acondicionamento em equipamento
de conservagdo a quente ou a frio e sob temperatura que ndo comprometa a qualidade higiénico-sanitaria do produto. (Resolugdo SES/MG no 6.458/18);

Caso haja manipulagiio dos produtos, pecas ou insumos do cliente no local, seguir as seguintes orientacdes:

- As refeigdes deverdo ser acondicionadas em embalagens de entrega lacradas e de material adequado ao contato com alimentos e, conforme legislagao especifica,
devidamente identificadas com o nome e o enderego do estabelecimento produtor e a informagéo de que o consumo devera ser imediato. (Resolugdo SES/MG no 6.458/18);

- Lavar com agua e sabdo os utensilios do servigo, como espatulas, pegadores, conchas e similares, a cada 30 minutos, higienizando-os completamente, inclusive os cabos;

- Intensificar a atengdo e o cuidado no cumprimento das boas praticas de manipulagéo de alimentos de acordo com a legislagdo em vigor (RDC ANVISA 216/04);

- SO permitir a entrada de clientes se estiverem utilizando mascaras;
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- Se o cliente for experimentar mercadoria, Orientar a retirada correta da mascara e solicitar que os mesmos higienizem as maos antes de experimentar as mercadorias;

- Higienizagdo e antissepsia de lentes e armagdes antes e depois de cada uso;

- Realizar a higienizagdo frequente, pelo menos antes ¢ apos uso, dos fones, dos aparelhos de telefone, das mesas, e outros;

- Realizar a higienizagdo frequente das maganetas, torneiras, corrimdos, mesas, cadeiras, teclados, computadores, botdes de elevadores, telefones ¢ todas as superficies
metélicas constantemente com alcool a 70%;

- Higienizagdo e antissepsia de cadeiras, balcdes, espelhos, aparelhos e equipamentos manuseados no atendimento de cada cliente;

- Oferecer o dlcool 70% para os clientes higienizarem as méos antes e apds tocar em maquinas de cartdo de crédito, caixas eletronicos de autoatendimento, entre outros
equipamentos;

Caso haja consumo de alimentos no local, seguir as seguintes orientac¢des:

- Fica proibido o servigo de self service, bem como rodizio, adotar o atendimento em mesa ou marmitex;

- Determinar funcionarios para servirem a comida aos clientes de forma individual, respeitando a distdncia minima de 2 m;

- Suspender o autosservigo de paes e similares com a proibigdo do cliente em servir o proprio pao, cabendo ao colaborador servir e embalar o produto solicitado;

- Manter as mesas dispostas de forma a haver 2 (dois) metros de distancia entre os clientes, orientando a sentar na mesma mesa apenas pessoas de convivio proximo (que
residam na mesma casa);

- Nao disponibilizar alimentos e bebidas para degustagao;

- Eliminar galheteiros, saleiros, agucareiros, ou qualquer outro alimento/tempero que seja acondicionado dessa forma, provendo sachés para uso individual;

- Higienizar quando do inicio das atividades, ¢ apds cada uso, durante o periodo de funcionamento, as superficies de toque, com alcool 70% (setenta por cento), solugdo de
hipoclorito de sodio ou outro produto adequado;

- Os estabelecimentos deverdo fornecer copos descartaveis aos clientes e funcionarios. Também ¢ permitido aos funcionarios copos ou canecas nao descartaveis, desde que
de uso individual e higienizadas com regularidade.

Caso haja delivery, seguir as seguintes orientagdes:

- Em relagdo ao comércio por delivery, o transporte de refeigdes prontas para o consumo imediato devera ser realizado logo ap6s o seu acondicionamento em equipamento
de conservagdo a quente ou a frio e sob temperatura que ndo comprometa a qualidade higiénico-sanitaria do produto. (Resolugdo SES/MG no 6.458/18);

- As refeigdes deverdo ser acondicionadas em embalagens de entrega lacradas e de material adequado ao contato com alimentos e, conforme legislagdo especifica,
devidamente identificadas com o nome e o enderego do estabelecimento produtor e a informagéo de que o consumo devera ser imediato. (Resolugdo SES/MG no 6.458/18);

- Higienizar as mdos com agua e sabdo ou alcool gel a 70% com periodicidade minima de a cada 2 horas, e sempre que for pegar o produto para entrega e ao entrega-lo apos
o recebimento;

- Utilizar os equipamentos de protec¢do individual disponibilizados pelo empregador, da forma correta, sendo obrigatoria a utilizagdo de mascara;

- Nao compartilhar capacetes ou outros itens de uso pessoal. Higienizar com alcool a 70% a caixa de transporte antes de colocar o produto;

- Nao cumprimentar os colegas trabalhadores/colaboradores ou clientes, com apertos de maos, abragos, beijos ou outro tipo de contato fisico;

- Caso utilize uniforme da empresa, ndo retornar para casa diariamente vestindo o uniforme.

ORIENTACOES PARA COLABORADORES/ TRABALHADORES NO AMBIENTE DE TRABALHO

- Higienizar as maos com agua e sabdo ou alcool gel a 70% com periodicidade minima de a cada 2 horas, ou a qualquer momento dependendo da atividade realizada ou
quando em contato com o cliente;

- Utilizar os equipamentos de prote¢do individual disponibilizados pelo empregador, da forma correta, sendo obrigatoria a utilizagdo de mascara em todas as atividades;

- Higienizar os equipamentos com alcool a 70% ou conforme orientagdo do fabricante;

- Nao cumprimentar as pessoas, sejam colegas trabalhadores/ colaboradores ou clientes, com apertos de méos, abragos, beijos ou outro tipo de contato fisico;

- Ao tossir ou espirrar, deve-se cobrir o nariz e boca com lengos descartaveis e evitar tocar os olhos, nariz e boca;

- Manter distancia minima de pelo menos 2 metros, entre os colaboradores/trabalhadores e entre estes e os clientes. Quando isto ndo for possivel, utilizar mascara cirurgica e
respeitar a barreira de protegdo fisica para contato com o cliente;

- Manter os cabelos presos e ndo utilizar bijuterias, joias, anéis, relogios e outros aderegos, para assegurar a correta higienizagdo das maos;

- Caso utilize uniforme da empresa, ndo retornar para casa diariamente vestindo o uniforme.

Este protocolo esti em constante atualizacdo, desta forma é necessdrio acompanhar o site oficial.

ORIENTACOES PARA OS CLIENTES
Essa pagina deve ser impressa e afixada em local visivel no estabelecimento

- Fique em casa sempre que possivel;

- Caso tenha sintomas de gripe ou resfriado, ndo saia de casa;

- Utilize mascara, de preferéncia caseira, durante todo periodo de permanéncia fora de casa;

- Prefira solicitar servigo por delivery, compra por telefone ou internet;

- Se for do grupo de risco ndo saia de casa! Pega ajuda a um familiar, amigo ou vizinho sem ter contato fisico com a pessoa;

- Nao utilizar bebedouros coletivos;

- Nao permitir que outras pessoas toquem em seus cartdes de crédito ou débito na hora do pagamento. Evite pagar com dinheiro;

- Permanega no estabelecimento o menor tempo possivel, dessa forma, planeje sua compra ou atividade antes de sair de casa;

- Realize a higienizagdo das maos ao entrar e no estabelecimento, acessar balcdes de atendimento e “caixas” e ao sair do estabelecimento;

- Evitar rir, conversar, manusear o telefone celular, ou tocar no rosto, nariz, olhos e boca, durante sua permanéncia no interior do estabelecimento;

- Ao tossir ou espirrar cobrir o nariz ¢ boca com um lengo descartavel, descarta-lo imediatamente e realizar higienizagdo das méos. Caso ndo tenha disponivel um lengo
descartavel cobrir o nariz e boca com o brago flexionado;

- Ao chegar em casa, higienizar as maos e antebragos com agua e sabdo;

- Ao chegar em casa, higienizar, adequadamente, todos os produtos e as embalagens dos produtos comprados nos estabelecimentos comerciais.

ATIVIDADES REGIDAS POR ESTE PROTOCOLO PARA OTICAS

Comércio varejista de artigos de Optica;
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PROTOCOLO PARA HOTEIS E AFINS

Este protocolo se destina a todos servigos de hotelaria que poderdo receber hospedes durante o periodo de Distanciamento Social Ampliado (DAS), além de profissionais de
saude, que eventualmente possam ser casos positivos para COVID-19 ou que ndo queiram retornar ao domicilio por terem seus familiares enquadrados no grupo de risco.

RECOMENDACAO GERAL

Recomenda-se dividir os estabelecimentos hoteleiros por meio de triagem com base no perfil e caracteristicas dos hospedes, conforme classificagdo abaixo:

CLASSIFICACAO DO PERFIL DE HOSPEDES DOS SERVICOS DE HOTELARIA:

Grupo 1 —héspedes pertencentes aos grupos de risco;

Grupo 2 — demais hospedes;

Grupo 3 — hospedes que sejam profissionais de satide e pessoas em contato com individuos com diagndstico confirmado de COVID-19;
Grupo 4 — hospedes com suspeita ou diagnostico confirmado de COVID-19;

Cada estabelecimento deve ser responsavel por hospedar um publico especifico, ndo podendo o mesmo hospedar pessoas do grupo 1 ou do grupo 2 com hospedes classificados
nos grupos 3 ¢ 4. Essa organizagdo podera ocorrer por entidades representativas do setor hoteleiro.

Recomenda-se ainda a realizagdo de um mapeamento dos hotéis por grupo de atendimento para garantir o direcionamento oportuno e eficiente dos hospedes. E caso o
estabelecimento oferega o servigo de translado, os veiculos devem ser higienizados a cada viagem e deve ser reduzido em no minimo 50% o niimero de passageiros por viagem.

ORIENTACOES PARA OS COLABORADORES/ TRABALHADORES RELACIONADOS AOS AMBIENTES DE TRABALHO

- Grupos de risco(1): Devem permanecer em casa e realizar servigo em regime de home-office ou teletrabalho;

- Caso residam com pessoas do grupo de risco, a critério do empregador, realizar preferencialmente servigo em regime de home-office;

- Se apresentar sinais ou sintomas de resfriado ou gripe, afastar-se imediatamente das atividades presenciais pelo periodo minimo de 14 dias, ou mais, no caso persisténcia
dos sinais/sintomas, até a completa melhora.

(1) Grupo de risco: Idade igual ou superior a 60 anos; Cardiopatias graves ou descompensados (insuficiéncia cardiaca, cardiopatia isquémica); Pneumopatias graves ou
descompensados (asma moderada/grave, DPOC); Doengas renais cronicas em estigio avangado (graus 3, 4 e 5); Diabetes mellitus, conforme juizo clinico; Doengas
cromossomicas com estado de fragilidade imunologica; Gestagao e Puerpério; Pessoas com deficiéncias e cognitivas fisicas; Estados de imunocomprometimento, devido ao uso
de medicamentos ou doengas, incluindo os portadores de HIV/Aids e neoplasias; Doengas neurologicas.

MEDIDAS DE PROTECAO ESPECIFICAS

- Medir a temperatura dos profissionais antes do inicio das atividades e nos casos de febre e/ou sintomas respiratorios, tosse, congestdo nasal, dificuldade para respirar, dor
de garganta, dores no corpo, dor de cabeca, estes ndo devem entrar em contato com os hospedes ¢ demais profissionais do servigo, devendo retornar para casa, ficando em
observagdo ¢ em caso de agravamento do quadro procurar uma unidade de satide seguindo as orientagdes das autoridades de satde local;

- Orientar os funcionarios que ao final de suas atividades, os utensilios utilizados na limpeza e desinfec¢do dos quartos e demais ambientes do hotel, bem como as luvas de
borracha devem ser limpos e desinfetados com desinfetante a base de cloro ou outro desinfetante para essa finalidade, desde que seja regularizado junto a ANVISA;

- Na ocorréncia de funcionarios com confirmagéo do diagnéstico de infecg¢do pelo novo coronavirus (COVID-19), afasta-lo conforme recomendagdo médica;

- Higienizar as maos frequentemente com agua e sabdo liquido, e, caso isso ndo seja possivel, higienizar usando preparagao alcoolica a 70% friccionar por 30 segundos.

- Nao compartilhar objetos de uso pessoal (como escovas, celulares, 6culos, maquiagem, dentre outros), assim como talheres, pratos e copos;

- Manter distancia minima de 2 metros das demais pessoas;

- Todos funcionarios, prestadores de servigo e hospedes devem estar cientes dessas medidas, por meio de cartazes disponiveis em locais estratégicos do estabelecimento;

- Treinar todos colaboradores dos diferentes setores do servigo sobre 0 SARS-CoV2 (COVID-19), quanto a origem, sintomas, prevengéo e transmissdo da doenga;

- Providenciar cartazes informativos/ilustrativos sobre as medidas preventivas de contagio da COVID- 19 na recepgao, areas comuns, dentro dos elevadores e em cada
quarto;

- Os estabelecimentos somente poderdo ativar 50% de sua capacidade total de hospedagem;

- Reduzir o fluxo e permanéncia de pessoas (hospedes e colaboradores) dentro do estabelecimento para uma ocupagdo de 2 m? por pessoa (Exemplo: area livre de 32 m?/ 4
m? = § pessoas no maximo);

- A entrega de delivery, produtos farmacéuticos e de higiene, dentre outros deve ser entregue na recepgo do hotel;

- Reorientar os horarios de entrada e saida dos funcionarios em horarios visando diminuir a exposigdo dos mesmos nos transportes coletivos.

CUIDADOS GERAIS RELACIONADOS AO AMBIENTE DE TRABALHO

- Disponibilizar meios para higienizagdo das maos com agua e sabao ou alcool gel a 70% com periodicidade minima de a cada 2 horas, ou a qualquer momento dependendo
da atividade realizada ou quando em contato com o cliente, incluindo antes e apos a utilizar maquinas de cartdes de crédito;

- Realizar a higiene das maos com agua e sabdo antes e depois da remogdo das luvas;

- Indicar o uso de toalhas de papel néo reciclado e lixeira acionada sem contato manual;

- Fornecer Equipamentos de Prote¢do Individual (EPIs) adequados para a atividade exercida e em quantidade suficiente. Caso a atividade ndo possua protocolo especifico
devera ser fornecido, no minimo, mascara;

- Os EPIs devem ser descartados em saco plastico para residuos, lacrado antes de sair do quarto e desprezado conforme orientagdo de coleta do municipio.

- Nao utilizar ou compartilhar itens de uso pessoal com os colegas de trabalho, como EPIs, fones, aparelhos de telefone, e outros, fornecendo esses materiais para cada
trabalhador;

- Orientar as boas praticas de prevengdo que devem ser seguidas pelos funcionarios, hospedes, prestadores de servigos e profissionais da satide que forem atender no
estabelecimento. Sao elas:

- Orientar a adogéo da etiqueta da tosse e a higiene respiratoria: o Se tossir ou espirrar, cobrir o nariz ¢ a boca com cotovelo flexionado ou lengo de papel;

- Utilizar lenco descartavel para higiene nasal (descartar imediatamente apds o uso e realizar a higiene das maos);

- Evitar tocar mucosas de olhos, nariz e boca;

- Realizar a higiene das maos apds tossir ou espirrar com agua e sabonete ou preparagdo alcodlica, por pelo menos 20 segundos, secar as mdos com toalha de papel
descartavel;
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- Orientar as pessoas a nao se cumprimentarem com aproximagao fisica (como beijos, abragos e apertos de méo), explicitando o motivo de tais orientagdes e a importancia
desta pratica no atual momento;

- Instalar na recepgéo barreira fixa de vidro ou acrilico;

- Solicitar ao hospede recém-chegado ao hotel que se dirija ao lavabo ou toalete mais proximo para higienizar as maos com agua ¢ sabdo antes de realizar o checkin; ou
solicitar que o mesmo utilize do alcool gel a 70% disponibilizado na recepgdo, mantendo a maior distancia possivel do mesmo;

- Nao realizar reunides presenciais, priorizando reunides a distancia (videoconferéncia), caso ndo seja possivel, fornecer mascaras;

- Oferecer mascaras de pano/cirurgica para o hdspede, caso este ndo esteja usando, e s6 entdo disponibilizar a ficha de cadastro para assinatura;

- Chave ou carto de acesso ao quarto deve ser higienizado antes da entrega ao hospede e, preferencialmente, deve permanecer com o mesmo até o check-out;

- No check-out, solicitar que o hospede lave as mios com dgua e sabdo ou as higienize com élcool gel 70% e posteriormente, friccionar dlcool gel 70% na chave ou cartio
de acesso ao quarto, que devera ser disponibilizado na recepgéo;

- No check-out, higienizar a maquina de cartdo de crédito/débito com alcool gel ou liquido 70% antes e depois do uso;

- O proprio hospede deve carregar seus pertences para o quarto; na impossibilidade, o funcionario designado (com maéscara de pano) deve higienizar os pertences com
alcool gel ou liquido a 70% antes de leva-los a porta do quarto;

- Tanto os hospedes quanto os funcionarios devem ser orientados quanto ao uso dos elevadores: disponibilizar na recepgdo e nos quartos, dispense de alcool gel ou liquido
70% para acionar os botdes. Transportar um hospede por vez;

- Elaborar Procedimento Operacional Padrao (POP) para limpeza e desinfecgdo dos ambientes;

- Os responsaveis pelos procedimentos definidos no POP para limpeza e desinfecgdo devem utilizar os Equipamentos de Proteg¢do Individual (EPI) de acordo com o grau de
risco potencial do ambiente a ser higienizado (gorro, mascara de pano, avental descartavel, protetor ocular ou da face, botas impermeaveis e luvas de borracha de cano longo);

- Estabelecer um horario pré-definido para a limpeza e desinfecgéo dos quartos visando a organizagao da rotina dos hospedes. Durante o horario de realizagao da limpeza, os
referidos hospedes deverdo ser realocados para quartos previamente higienizados ou locais abertos limitando o quantitativo de hospede por area livre, 1 hospede ou colaborador
por cada 2 m?

- Realizar a limpeza de todos os ambientes (dreas comuns, quartos e outros) com solu¢do desinfetante regularmente, utilizando-se produtos a base de cloro, como o
hipoclorito de sédio a 1%, dlcool liquido a 70% ou outro desinfetante para essa finalidade, desde que seja regularizado junto &4 ANVISA. E importante que antes de iniciar a
limpeza do banheiro, coloque desinfetante a base de cloro no vaso sanitario, deixando agir conforme orientagdo do fabricante. Fechar a tampa do vaso sanitario e dar descarga
para depois iniciar a limpeza do mesmo;

- Higienizar maganetas, torneiras, bebedouro, corrimaos, mesas, cadeiras, teclados, computadores, botdes de elevadores, telefones e todas as superficies metalicas
frequentemente com éalcool 70%;

- Manter os ambientes bem ventilados, se possivel com abertura de portas e janelas, evitando o uso do ar condicionado e garantindo a ventilagdo do ambiente;

- Manter limpos os componentes do sistema de climatizagéo (bandejas, serpentinas, umidificadores, ventiladores e dutos) de forma a evitar a difusdo ou multiplicagao de
agentes nocivos a saide humana, mantendo a qualidade interna do ar;

- O estabelecimento que utiliza sistema de climatizagdo artificial, deve possuir o Plano de Manutengo, Operagdo e Controle (PMOC) atualizado de acordo com Resolugio-
RE n° 9/2003 e normas da ABNT, assim como procedimentos e rotinas de manutengéo atualizadas e comprovantes de sua execugdo, de acordo com a Lei 13.589/2018;

- Realizar a limpeza e desinfecgdo das lixeiras com agua, sabdo e com solugdo de dgua sanitaria, se for de material plastico. Caso seja de outro material, realizar desinfecgdo
com &lcool a 70%;

- Realizar a limpeza e desinfecgdo das paredes com agua, sabdo e solugdo de dgua sanitaria, espalhando a solugdo em toda a superficie local, deixando agir por tempo
determinado pelo fabricante do saneante;

- Colocar dispensadores com alcool em gel a 70% em locais de facil acesso a equipe e aos hospedes para que fagam uso sempre que necessario, em especial na entrada do
estabelecimento, proximo aos banheiros e quartos e nos locais de uso comum;

- Restringir a permanéncia de hospede nos ambientes de atividades coletivas (refeitorios, salas de convivéncia, etc.), devendo o mesmo utilizar mascara de pano;

- Orientar os hdospedes que evitem as areas comuns do hotel, salvo quando a presenga nestes locais for de extrema necessidade. Se for um hospede com diagnéstico
confirmado para COVID 19, ndo sera permitida a saida do quarto até o cumprimento dos 14 dias ou até a completa melhora dos sintomas;

- Informar aos hospedes sobre a proibigao de realizagdo de reunides e eventos coletivos em suas dependéncias, para evitar aglomeragdes;

- Os dispensadores de agua que exigem aproximagdo do usuario para ingestdo, devem ser lacrados em todos os bebedouros, permitindo-se o funcionamento apenas do
dispensador de dgua para copos descartaveis. Os estabelecimentos deverdo fornecer copos descartaveis aos hospedes e funcionarios. Também ¢ permitido aos funcionarios copos
ou canecas ndo descartaveis, desde que de uso individual e higienizadas com regularidade;

- Os hotéis que realizam reutilizagdo da agua devem suspender este sistema durante a quarentena;

- O controle de qualidade da agua de abastecimento do hotel deve estar atualizado, mediante documentag¢@o emitida pelo laboratorio que realiza as analises fisico-quimicas e
microbiologicas, de acordo com a Portaria de Consolidagdo de n® 5/2017.

- Disponibilizar uniforme para os funcionarios para uso interno, devendo deixa-lo no trabalho para ser lavado pelo servigo de lavanderia do estabelecimento ou servigo
terceirizado;

- Preferencialmente a troca de roupa de cama deve ser realizada pelo proprio hospede. Em caso de impossibilidade fisica, sera realizada pelo profissional designado pelo
hotel;

- As roupas de cama ao serem retiradas devem ser manuseadas com o minimo de agitagéo;

- O profissional responsavel deve recolher e trocar as roupas sujas (cama e banho), no minimo, 2 vezes por semana;

- A maquina de lavar deve ser programada para utilizar o ciclo de lavagem preferencialmente com agua quente e desinfetante a base de cloro. Os funcionarios devem usar
EPIs adequado para esse procedimento;

- Os carrinhos ou equipamentos utilizados no transporte da roupa suja, até a lavanderia, devem ser limpos e desinfetados apds cada uso.

CUIDADOS GERAIS RELACIONADOS AO FORNECIMENTO DE ALIMENTACAO

- As refei¢des dos hospedes devem ser fornecidas exclusivamente por meio do servigo de quarto. Os saldes dos restaurantes de hotéis ndo poderdo ser utilizados, para evitar
aglomeragdes.

- Ao término das refeigdes, os utensilios devem ser dispostos do lado de fora do quarto (no corredor em conteinedores/carrinhos) pelo hospede, para serem recolhidos.
Deve-se orientar o hospede a colocar o prato, copo e talheres dentro de um saco plastico e lacra-lo, devendo o mesmo ser fornecido juntamente com a refeigao;

- Para a limpeza dos utensilios utilizados na alimentagdo recomenda-se aplicar agua e detergente liquido e para a desinfec¢do empregar alcool 70%, hipoclorito de sodio a
1% ou outro saneante registrado pela ANVISA para esse fim. O uso de qualquer um destes produtos deve seguir as orientagdes do fabricante. O profissional que higienizar esses
utensilios devem estar utilizando EPI (avental de plastico de mangas longas, mascara de pano, 6culos protetor ou protegdo facial e luvas de borracha de cano longo);

- Os alimentos devem estar em condigdes higiénico-sanitarias adequadas ¢ em conformidade com a legislagdo especifica.

Este protocolo estd em constante atualizagdo, desta forma é necessdrio acompanhar o site oficial.

ORIENTACOES PARA OS CLIENTES
Essa pagina deve ser impressa e afixada em local visivel no estabelecimento

- Utilize mascara, de preferéncia caseira, durante todo periodo de permanéncia fora do quarto;

- Realize a higienizagdo das méos ao entrar no estabelecimento, acessar balcdes de atendimento, ao realizar check in e check out, ao acessar o elevador e ao sair do
estabelecimento;

- Evitar rir, conversar, manusear o telefone celular, ou tocar no rosto, nariz, olhos e boca, durante sua permanéncia no interior do estabelecimento;

- Ao tossir ou espirrar cobrir o nariz e boca com um len¢o descartavel, descarta-lo imediatamente e realizar higienizagdo das maos. Caso ndo tenha disponivel um lengo
descartavel cobrir o nariz e boca com o brago flexionado;
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- Evitar o acionamento com as pontas dos dedos, priorizando dorso dos dedos ou instrumento descartavel para pressionar os botdes.
Recomendacdes especificas em relagiio aos hospedes dos grupos 3 e 4:

- Seguir as recomendagdes de comportamento pessoal para hospedes e funcionarios. Manter isolamento no quarto, com excegdo os profissionais de satide;

- Manter o quarto/ambiente arejado com boa ventilagéo (abrir as janelas);

- Evitar o uso de ar condicionado e ventiladores;

- Néo ¢ recomendavel receber visitas durante a hospedagem. Excepcionalmente, podera receber a visita de um profissional de satide do municipio, sendo necessario o uso
de mascara cirtrgica;

- As orientagdes contidas nesta nota devem ser impressas ¢ entregue ao hospede no check-in.

ATIVIDADES REGIDAS POR ESTE PROTOCOLO PARA HOTEIS E AFINS

Hotéis e Afins

Hotéis e similares;
Hotéis
Apart-hotéis
Motéis

Outros tipos de alojamento néo especificados anteriormente
Albergues, exceto assistenciais
Campings
Pensdes (alojamento)
Outros alojamentos ndo especificados anteriormente

Para outras informagdes, acesse: https://www.saude.mg.gov.br/coronavirus/

CONTEUDO
O contetdo publicado ¢ de inteira responsabilidade de seus emissores: Orgdos Publicos, Entidades e, demais interessados. Qualquer diivida ou solicitagdo de errata devera ser
encaminhada diretamente ao 6rgdo emissor. Para informagdes sobre como contatar o drgdo emissor, telefone: (034) 3822-9680 — Diretoria de Comunicagdo Social.

. JOSE EUSTAQUIO RODRIGUES ALVES
DIARIO OFICIAL DE Prefeito Municipal
PATOS DE MINAS

EDNO OLIVEIRA BRITO
Enderego: Rua Doutor Jos¢ Olympio de Mello, 151 — Bairro Eldorado Secretario Municipal de Governo
— Patos de Minas/MG.
Telefone: (34) 3822-9680. CAROLINA FILARDI TAFURI
MARCIA CHRISTINA DE S. O. CAIXETA
Diagramagao

Orgdo Oficial do Municipio de Patos de Minas, criado pela Lei n.° 7.687 de 28 de novembro de 2018 e regulamentado pelo Decreto Municipal n.° 4.703, de 03 de outubro de
2019.
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